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ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITORIA

| OBJETIVO:

Obtener evidencias suficientes, competentes y relevantes que permitan comprobar o descartar supuestas
irregularidades en el uso racional del medicamento IMIPENEM CILASTATINA 500 MG CON LOTE EXTERNO
230902 (LOTE INTERNO 130516) adjudicado a la firma EUROQUIMICA S.A. a través de la trazabilidad del mismo.

ALCANCE:

El alcance del presente informe comprende el andlisis y verificacién de las documentaciones y registros que
respaldan las entradas al IPS del producto IMIPENEM CILASTATINA 500 MG (polvo estéril para solucidn
| inyectable) CON LOTE EXTERNO 230902 y asignacién de LOTE INTERNO 130516, asi como las transferencias a
la red sanitaria hasta el consumo final (salida por paciente) verificada en los sistemas SIH y SAP utilizados en el
IPS, desde el 01/11/2023 registro de primera entrada del lote a través del Departamento de Administracidn
de Suministros Médicos hasta la fecha.

La Auditorfa fue realizada de acuerdo con el Manual de Auditoria Gubernamental y el resultado surge del
analisis de los documentos proveidos a los auditores para su estudio, los cuales son de exclusiva

responsabilidad de las dependencias que lo proporcionaron.

Nuestro trabajo no incluye una revision detallada e integral de todas las operaciones, por lo tanto, el presente
informe, no se puede considerar como una exposicién de todas las deficiencias existentes o de todas las
medidas que podrian adoptarse para corregirlas.

HALLAZGOS

H.1. SALIDAS REGISTRADAS POR DOCUMENTO “CONTINGENCIA/EXCEPCION” Y “MATERIALES UTILIZADOS
POR PUESTQ"” NO CUENTAN CON INDICACION O NOMBRE DE PACIENTES.

H.1.1. NO SE VERIFICA PROCEDIMIENTO APPROBADO PARA DISPENSACION DE MEDICAMENTOS POR
CONTIGENCIA EN PACIENTES INTERNADOS.

L
H.1.2. NO SE VERIFICA PROCEDIMIENTO APPROBADO PARA DISPENSACION DE MEDICAMENTOS POR EL
DOCUMENTO “MATERIALES UTILIZADOS POR PUESTO”.

H.2. EL VADEMECUM INSTITUCIONAL NO SE ENCUENTRA ACTUALIZADO A LA FECHA.

H.3. FALTA DE REGISTRO EN EL MODULO ACOMPANAMIENTO CLINICO SIH POR PARTE DEL PERSONAL DE
ENFERMERIA IMPIDE OBTENER LA TRAZABILIDAD DEL IMIPENEM CILASTATINA,
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H.4. FALTA DE CONTROLES EFICIENTES RESPECTO A LA PROMOCION DEL PRODUCTO IMIPENEM CILASTATINA
500 MG QUE FUERON REGISTRADOS EN EL CENTRO DE COSTOS “VENCIDOS ROTOS Y DETERIORADOS
ENCARNACION” POR LA CANTIDAD DE 493 (CUATROCIENTAS NOVENTA Y TRES) UNIDADES DE AMPOLLAS.

CONTROL INTERNO

C.1.1. DEBILIDAD DE CONTROL PARA LA VERIFICACION DEL PRODUCTO IMIPENEM CILASTATINA 500 MG POR
PARTE DE LA UNIDAD DE REGULACION FARMACEUTICA EN EL CENTRO DE COSTOS VENCIDOS ROTOS Y
DETERIORADOS.

CONCLUSION GENERAL

Del andlisis realizado sobre la trazabilidad del producto IMIPENEM CILASTATINA 500 MG (polvo estéril para
solucion inyectable) con lote externo 230902 VTO. 2025/09 EUROQUIMICA e identificacién de lote interno
130516, producto que fuere encontrado (una ampolla) en un allanamiento realizado por el Ministerio Publico,
y ante el pedido de auditoria realizado por la Presidencia del IPS, sobre la venta irregular de medicamentos y
solicitud de trazabilidad del mismo, esta Auditoria no pudo obtener evidencias suficientes y competentes que
demuestren el lugar dentro de la red sanitaria del IPS desde donde fue obtenido el medicamento.

Sin embargo, el analisis realizado permitio detectar debilidades de control ante riesgos de dafio patrimonial.

Se verificaron consumos o salidas finales registrados en los sistemas SIH y SAP a través de documentos de
CONTINGENCIA/EXCEPCION y MATERIALES UTILIZADOS POR PUESTO que no cuentan con el registro de los
datos de los pacientes, situacién que impide identificar de manera completa el destino final del producto.
Sobre esto, es importante mencionar que la dispensacién de articulos médicos por este tipo de documentos
no se encuentra procedimentado.

Asimismo, se constaté que el personal de enfermeria no registra el suministro efectivo del Imipenem
| Cilastatina 500 mg en el sistema SIH, modulo Acompafiamiento Clinico, para pacientes internados, debilitando
los c':o.ntmles y la continuidad de la informacién, situacién que igualmente no permite obtener tal trazabilidad,
puesto que la salida es realizada conforme a la indicacién o prescripcién médica. No obstante, segln la
reglamentacion de uso obligatorio del SIH, el registro de suministro del esquema de tratamiento médico debe
realizarse por personal de enfermeria.

En tanto, conforme a las situaciones expuestas, considerando que no se encuentran registradas salidas por
pacientes en los documentos mencionados ademds de la falta de registro del suministro de prescripcion
meédica, no existe certeza de que estos medicamentos hayan sido suministrados efectivamente a los
asegurados. Por tanto, existen debilidades que deben ser subsanadas a fin de asegurar el uso eficiente y
oportuno de los recursos publicos.
,r»’

Se han verificado 493 unidades del medicamento vencidos en centros de costos del H.R. de Encarnacién. Ante
esto, se recomienda a las dependencias realizar pedidos de medicamentos conforme a consumos reales
ademas de realizar la debida y oportuna promocidn de estos, a fin de evitar las pérdidas por caducidad.

Es nuestro informe.
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RECOMENDACIONES

A LA GERENCIA DE SALUD:
H.1.1. Trabajar conjuntamente con la Direccién de Organizacién y Calidad a fin de desarrollar el sub proceso
de prescripcién de articulos médicos por contingencia que contemple los servicios de internacién y el

descuento por paciente atendiendo la necesidad de obtener la trazabilidad y mitigar posibles fugas de
productos.

-|-A LA DIRECCION TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
GERENCIA DE SALUD:

H.1.2. Desarrollar procedimiento para el descuento de productos utilizados como reactivos en el Servicio de
Microbiologia.

A LA GERENCIA DE SALUD — UNIDAD DE REGULACION FARMACEUTICA:

H.2. Actualizar el vademécum institucional conforme al uso real del medicamento en los distintos servicios
del Instituto.

A LA GERENCIA DE SALUD — DIRECCION DE ENFERMER{A:

H.3. Dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucién C.A. N° 076-038/12 a fin de obtener la informacidn
completa y detallada de los pacientes en el expediente clinico del SIH.

DIRECCION DE HOSPITALES DEL AREA INTERIOR:

H.4. Fortalecer los mecanismos de programacién y solicitud de provisién de articulos médicos en las
dependencias del drea interior, basados en andlisis de consumo, rotacién y necesidades reales

ACCIONES DE MEJIORAMIENTO PROPUESTAS

Solicitamos a la Direccion de Gestion Médica la remisién del plan de mejoramiento en base a los Hallazgos
del presente informe, en un plazo no mayor a 10 (diez) dias habiles desde la recepcién del presente informe,
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INFORME AUDITORIA N° 10/2026

AUDITORIA PUNTUAL - “TRAZABILIDAD EN EL IPS DEL LOTE EXTERNO 230902
PRODUCTO IMIPENEM CILASTATINA 500 MG (POLVO ESTERIL PARA SOLUCION
INYECTABLE) ADJUDICADO A LA FIRMA EUROQUIMICA S.A.”

MARZO 2026

I.  ANTECEDENTES

Por Nota Interna PR/GP/N° 213/2025 de fecha 11 de diciembre de 2025 el Gabinete de
Presidencia con providencia del Presidente del IPS, solicito la realizacién de una
Auditoria Puntual con relacidn a una presunta venta no autorizada de insumos médicos
dentro del predio del Hospital Central — IPS.

Encargo de Auditoria Al/DEF N° 39/2025 de fecha 15 de diciembre de 2025, emitido por
el Departamento de Auditoria Especializada y Forense, con referencia Asignacion de

personal para la realizacion de una auditoria puntual en atencion a la Nota Interna
PR/GP/N°® 213/2025.

Il. OBIETIVO

Obtener evidencias suficientes, competentes y relevantes que permitan comprobar o
descartar supuestas irregularidades en el uso racional del medicamento IMIPENEM
CILASTATINA 500 MG CON LOTE EXTERNO 230902 (LOTE INTERNO 130516) adjudicado
a la firma EUROQUIMICA S.A. a través de la trazabilidad del mismo,

I,  ALCANCE

El alcance del presente informe comprende el andlisis y verificacion de las
documentaciones y registros que respaldan las entradas al IPS del producto IMIPENEM
CILASTATINA 500 MG (polvo estéril para solucidn inyectable) CON LOTE EXTERNO
230902 vy asignacion de LOTE INTERNO 130516, asi como las transferencias a la red
sanitaria hasta el consumo final (salida por paciente) verificada en los sistemas SIH y SAP
utilizados en el IPS, desde el 01/11/2023 registro de primera entrada del lote a través
del Departamento de Administracién de Suministros Médicos hasta la fecha.

_ La Auditoria fue realizada de acuerdo con el Manual de Auditoria Gubernamental y el
resultado surge del anélisis de los documentos proveidos a los auditores para su estudio,
los cuales son de exclusiva responsabilidad de las dependencias que lo proporcionaron.
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Nuestro trabajo no incluye una revision detallada e integral de todas las operaciones,

por lo tanto, el presente informe, no se puede considerar como una exposicién de todas
. las deficiencias existentes o de todas las medidas que podrian adoptarse para
% corregirlas.

; IV. 'MARCO LEGAL

0
o
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g 4

RCA N° 058-007/2022 de fecha 23/09/2022 POR LA QUE SE ADJUDICA
PARCIALMENTE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL — SBE N° 131/2021
“ADQUISICION DE MEDICAMENTOS VARIOS Y DECLARADOS DESIERTOS EN LA
LPN N° 103/19 PARA EL IPS”, con ID N°399.379.

RCA N° 005-012/2024 de fecha 24/01/2024 “POR LA QUE SE APRUEBA EL
SUBPROCESO ATENCION AMBULATORIA Y PROVISION DE MEDICAMENTOS EN
CONTINGENCIA VERSION 1, DEL PROCESO ATENCION AL PACIENTE DEL
MACROPROCESO GESTION DE PRESTACIONES DE SALUD CONFORME A LA
CONSTRUCCION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO, BASADO EN LA NORMA
DE REQUISITOS MINIMOS — MECIP 2015, DEL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL”.
RCA N° 036-020/2024 de fecha 28/05/2024 “POR LA QUE SE AUTORIZA LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE ADQUISICIONES DEL IPS EN LOS SERVICIOS
DEPENDIENTES DE LA GERENCIA DE SALUD, ASI COMO TAMBIEN, LAS
ACTUALIZACIONES EN LOS PROCESOS DE LA OPERATIVA INTERNA, DE INTERFAZ
CON EL SISTEMA SIH Y CONTABLES REQUERIDOS.”

RGS N° D-034/2025 de fecha 19/06/2025 “POR LA QUE SE AUTORIZA A LA
UNIDAD DE REGULACION FARMACEUTICA A DISPONER LA REDISTRIBUCION DE
PRODUCTOS (MEDICAMENTOS Y/O DISPOSITIOS MEDICOS) QUE SE
ENCUENTREN EN EXISTENCIA EN LA FARMACIAS Y DEPGOSITOS DE LAS
DEPENDENCIAS ASISTENCIALES DE LA RED SANITARIA INSTITUCIONAL,
CONFORME A CRITERIOS DE EQUIDAD Y NECESIDAD JUSTIFICADA, PARA SU
REASIGNACION A OTROS CENTROS DE COSTOS”.

RCA N° 002-051/15 de fecha 15/01/2015 “POR LA QUE SE APRUEBA EL MANUAL
DE OPERACION DEL PROCESO DE GESTION DE FARMACIAS ELABORADO EN EL
MARCO DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL
INTERNO PARA LAS INSITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY (MECIP)”.

RCA N° 076-038/12 de fecha 18/09/2012 “POR LA QUE SE MODIFICA
PARCIALMENTE LA RESOLUCION C.A. N° 035-022/06 “POR LA QUE SE ESTABLECE
LA OBLIGATORIEDAD DEL USO DEL SISTEMA INTEGRADO HOSPITALARIO (SIH) EN
LAS DIRECCIONES Y UNIDADES STAFF DEPENDIENTES DE LA GERENCIA DE SALUD,

QUE GUARDEN RELACION DIRECTA AL CIRCUITO MEDICO — HOSPITALARIO —
ADMINISTRATIVO”.
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e RCA N° 052-024/2025 de fecha 05/08/2025 “POR LA QUE SE AUTORIZA LA
MODIFICACION DE PRODUCTOS DEL VADEMEMCUM INSTITUCIONAL Y CUADRO
BASICO DE DISPOSITIVOS MEDICOS DEL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL”,

e VADEMECUM INSTITUCIONAL DE MEDICAMENTOS DEL IPS, Version: 24/10/2025

® Pliego de Bases y Condiciones LPN SBE N° 131/2021

e Contratos de Adquisicion de medicamentos varios.

e Otras Disposiciones Legales concordantes.

V. AUTORIDADES DEL PERIODO AUDITADO
Segln informacion proporcionada en fecha 08/01/2026, por la Seccién Desarrollo de Cargos y

Carreras - Departamento. Gestién del Empleo y del Rendimiento de la Direccidn Gestién y
Desarrollo del Talento Humano.

au

GERENCIA DE SALUD
Dr. Derlis Le6n Sanabria
Designado segun resolucién CA N° 031-002/25 de fecha 27/05/2025 hasta la fecha

DIRECCION MEDICA DEL HOSPITAL CENTRAL
Dr. Hugo Gabriel Martinez Martinez

Designado seglin Resolucion C.A. N° 048-051/23 de fecha 23/08/2023 hasta el
10/02/2026

DIRECCION HOSPITAL DE ESPECIALIDADES QUIRURGICAS
Dr. Osmar Segundo Amarilla Jiménez

Designado seglin Resolucién C.A. N° 091-013/24 de fecha 07/11/2024 hasta el
17/02/2026

DIRECCION DE HOSPITALES DEL AREA CENTRAL
Dr. Luis Gregorio Fleytas Barrios
Designado segun Resolucién C.A. N° 091-014/24 de fecha 07/11/2024 hasta la fecha

DIRECCION DE HOSPITALES DEL AREA INTERIOR
Dr. Victor Rodolfo Vert Gossen

Designado segun Resolucion C.A. N° 047-018/23 de fecha 18/08/2023 hasta la fecha

GERENCIA DE DESARROLLO Y TECNOLOGIA
Juan Carlos Frutos

Designado segun Resolucion CA N° 084-001/24 de fecha 15/10/2024 hasta la fecha

-

¥
DIRECCION TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
Ana Liz Solis Sotelo

Designada segun Resolucién C.A. N® 105-034/24 de fecha 12/12/2024 hasta la fecha

Vv
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'GERENCIA DE ABASTECIMIENTO Y LOGISTICA
Abg. Jaime Caballero

Designado segun Resolucion C.A. N° 047-011/23 de fecha 18/08/2023 hasta el
10/02/2026

DIRECCION DE LOGISTICA DE SUMINISTROS DE SALUD
Cynthia Beatriz Flecha Rodriguez

Designada segln Resolucion C.A. N° 031-003/25 de fecha 27/05/2025 hasta el
10/02/2026

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DE SUMINISTROS MEDICOS
Martha Rossana Flor Gauto
Designada segtin Resolucion P.I. N° 609/23 de fecha 30/08/2023 hasta la fecha

UNIDAD DE REGULACION FARMACEUTICA
Victor Samuel Orue Fernandez
Designado Segtin Resolucién P.I. N° 954/24 de fecha 20/11/2024 hasta la fecha

VI. RESENA

A través del Dictamen DIJ/DAP/N°® 16/2025 identificado como NOT-3165-2025-000046
de fecha 11 de diciembre de 2025, el Departamento de Asuntos Penales de la Direccién
Juridica solicité la realizacién de una auditoria puntual en atencién a las resultas de un
procedimiento de allanamiento e incautacién de productos médicos realizado por
representantes del Ministerio Publico, autoridades de la Direccién de Vigilancia Sanitaria
— DINAVISA, y funcionarios del IPS, en el estacionamiento del Hospital Central del IPS,
sobre la inspeccion realizada a vehiculos que contenian articulos médicos
presuntamente destinados a la venta no autorizada. Durante el procedimiento fueron
incautados productos varios de los cuales se verificé un medicamento con la leyenda de
“USO EXCLUSIVO DEL IPS”, correspondiente al producto IMIPENEM CILASTATINA 500
MG cuyo LOTE EXTERNO informado es 230902 y fecha de vencimiento 09/2025.
Adjuntan al dictamen Acta de Procedimiento de fecha 03/12/2025 y Orden de
Procedimiento N° 809/2025 de fecha 04 de diciembre de 2025 con Listado de Productos
Verificados o Muestreados de la Direccién Nacional de Vigilancia Sanitaria, en la misma
consta el producto mencionado.

Sobre el medicamento en cuestién, esta auditoria solicité informacién a la Direccién de
-[ogistica de Suministros de Salud, respecto a las licitaciones adjudicadas del producto
IMIPENEM CILASTATINA con el lote externo informado en el acta de procedimiento.

Al respecto, se verific la adjudicacién del producto a la empresa EUROQUIMICA SA, por
Resolucién del Consejo de Administracién RCA N° 058-007/2022, “POR LA QUE SE

s i
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ADJUDICA PARCIALMENTE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL — SBE N° 131/2021
“ADQUISICION DE MEDICAMENTOS VARIOS Y DECLARADOS DESIERTOS EN LA LPN N°
103/19 PARA EL IPS” en fecha 23 de septiembre del afio 2022 con ID N° 399,379,

En tanto, en fecha 17 de octubre del 2022 fue formalizado el Contrato N° 379/2022 con
la firma EUROQUIMICA SA, con vigencia de 25 meses por un monto total adjudicado de
Gs. 24.327.858.320 (Guaranies veinticuatro mil trescientos veintisiete millones

..ochocientos cincuenta y ocho mil trescientos veinte) y adjudicacién del medicamento

en cuestion segun el detalle expuesto a continuacién;

1 e Precio Precio total
‘ftem | Codigo| Material- Descripcién | Contrato | Cantidad | Cantidad Marca Pracedends unitario (VA
Sl et o ki del bisn abierto minima mdxima (IVA
I e SR R R L incluido)

L . incluido)
Imipenem + IMIPENEM
as | 1024 | 10000247 | cilastatina = 28800 | s7e00 | CLOTATINA CHINA 200.000 | 11.520.000
invsciabl cantidad 500 MG.
yRaaE DEMOTEX

/,...

\\(5/ ’” ’

\

*Codigo asignado al producto segun Sistema Integrado Hospitalario =SIH
*Materlal, refiere al cédigo del producto en el sistama SAP

Posteriormente, se verifico la formalizacién de las adendas ANEXO 1 y ANEXO 2 al
Contrato N° 379/2022, en la cual se amplian los plazos de vigencia, quedando finalmente
establecida la vigencia del mismo hasta el 17 de noviembre del 2026.

Cabe mencionar lo establecido en el contrato N° 379/2022, suscripto con

' EUROQUIMICA S.A., que establece en su clausula nueve:

9- ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: La administracién del contrato estard a cargo de
. la Direccion de Logistica de Suministros de Salud.

Segun el vademécum institucional, el medicamento IMIPENEM CILASTATINA 500 MG es
un medicamento con categoria de USO POR PROTOCOLO en las especialidades;
INFECTOLOGIA - TERAPIA INTENSIVA ADULTOS - TERAPIA INTENSIVA NINOS -
INFECTOLOGIA PEDIATRICA.

La Resolucién C.A. N° 008-007/10 “POR LA QUE SE APRUEBA EL VADEMECUM
INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL”, en su articulo 4° establece los

lineamientos para la prescripcién de farmacos segtin las categorias y refiere sobre el uso
“por protocolo:

4°) Disponer los delineamientos para la prescripcidn de farmacos segun las siguientes
categorias:

... Uso Restringido Con Protocolo - (Protoc): Medicamentos que podrdn ser prescriptos
exclusivamente por los especialistas enmarcados en la columna especialidades. Para la

»



§ J‘«ga, GOBIERNO pr1 I’ARAGUAI
# PARAGUAY REKUAI

continuidad del tratamiento y en ausencia del especialista, serd autorizada la provision,
por el Jefe de Departamento de Area. La evaluacion a pacientes con patologia cronica
del Area Capital v Central, se hard cada tres meses, para la continuidad o no de la
medicacion. La prescripcion de medicamentos a pacientes con patologia cronica del
Area Interior se hard para 3 meses de tratamiento segun protocolo de las especialidades;
para la continuidad serd requisito indispensable una evaluacion a cargo del
especialista...”

(Subrayado es de auditoria).

Vil.  DESARROLLO DEL INFORME.

ENTRADAS VERIFICADAS EN EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL DEL PRODUCTO
IMIPENEM CILASTATINA CON LOTE EXTERNO 230902

Respecto al lote Externo 230902, esta Auditoria solicitd informe a la Direccidn de
Logistica de Suministros de Salud sobre todas las entradas registradas en el IPS a través
del Departamento de Administracién de Suministros Médicos del producto IMIPENEM
CILASTATINA 500 MG (polvo estéril para solucién inyectable) exclusivamente con LOTE
EXTERNO 230902 VTO. 2025/09, del proveedor EUROQUIMICA S.A.

La jefatura del Dpto. de Administracion de Suministros Médicos dio respuesta a lo
solicitado, via correo institucional mflor@ips.gov.py, detallando el ingreso de 5.600
unidades del Lote Externo 230902 IMIPENEM CILASTATINA y asignacion del lote interno
N° 130.516 con sus respectivas Notas de Entrada de Mercaderias a través del
Departamento de Administracion de Suministros Médicos, conforme a lo descrito a
continuacion:

ENTRADAS IMIPENEM+ CILASTATINA 500 MG INYECTABLE

NRO DE FECHA lOTE | LOTE | NOTA FECHA
A
MATERIAL peDipo | CANTIPAD | DESCRIPCION | o \ramie | INTERNO | EXTERNO | REMISIGN | REMISION
HAEENEN + CLASTATINA. - | 30 nmo338e | . 100 AMP 01.11.2023 | 130516 | 230902 | 8770 | 30.10.2023
500 mg INY
PENEN
Isr:;‘é ng|NY+ EILASTATINA 3110026148 600 AMP 24.11.2023 130516 230802 8931 23.11.2023
Cl TA
LR(;I(I}P:EE':‘: LASTATINA 3110027427 200 AMP 20.02.2024 130516 230902 9468 15,02.2024
IMIPENEN + CIl NA
500 mg INY SR 3110028303 1.000 AMP 08.04.2024 130516 230902 9670 02.04,2024
IMIPENEN + CILASTATI
o t NA | 3110028773 | 1.700 AMP 03.05.2024 | 130516 | 230902 | 9865 | 02.05.2024
mg INY
TOTAL 5.600 AMP
"P'.
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DISTRIBUCION A LA RED SANITARIA DEL IPS

Asimismo, conforme a los reportes remitidos por el Departamento de Administracion
de Suministros Médicos fueron identificadas las distribuciones del lote Externo N°
230902 y asignacion del lote interno N° 130516 en toda la red Sanitaria del IPS:

DEPENDENCIAS DEL IPS UNIDADES REMITIDAS DESDE D.A.5.M.
Hospital Central 1.362
Hospital De Especialidades Quirtirgicas — Ingavi 1.425
3 et Direccién de Hospitales del Area Central
3 Hospltal Geriatrico — Gerardo Buongermini 28
4 Farmacia Externa Benjamin Aceval 20
Thikake sic ol L Direccién de Hospitales del Area Interior
5 Hcspital Regional Ayolas 50
6 Hospital Regional Ciudad del Este 200
7 Hospital Regional Concepcidn 200
8 Hospital Regional Coronel Oviedo 200
9 Hospital Regional De Encarnacién 1.160
10 | Farmacia Externa Villarica 500
31 Farmacia Externa Hernandarias 145
12 | Unidad Sanitaria Hohenau 60
13 | Hospital Regional Pedro Juan Caballero 95
14 | Hospital Regional Pilar 105
15 | Unidad Sanitaria San Juan Bautista De Las Misiones 50
' st TOTALES 5.600 UNIDADES

Se contabilizan 5.600 (cinco mil seiscientas) unidades del Lote Externo 230902
distribuidas a las dependencias expuestas en el cuadro que antecede correspondiente
al area central y drea interior, asi también, se exhiben las respectivas Notas de Entrada
de Mercaderias a través del Departamento de Administracion de Suministros Médicos,
segun detalle descrito a continuacion:

i : ENTRADAS IMIPENEM+ CILASTATINA 500 MG INYECTABLE

EEEmlimE s NRO DE i LOTE LOTE
SEEEE s“-’-!’j‘-“."“" _ i SEbIBD CANTIDAD | DESCRIPCION | FECHA CONTABLE NTERNG ExTERNG | REGISTRADO
IMIPENEN + CILASTATINA
mg INY 300 | 3410023384 1,500 AMP 01.11.2023 130516 230902 01.11.2023
IMIPENEN + CILASTATINA 500
mi INY 3110026148 600 AMP 24.11.2023 130516 230002 24.11,2023
IMIPENEN + CILASTATIMNA 500
mg INY 3110027427 800 AP 20.02.2024 130516 230902 20.02.2024
IMIPENEN + CILASTATINA

00 ma IN‘: 3110028303 1,000 AMP 08.04.2024 130516 230902 08.04.2024
IMIPENEN + CILASTATINA
500 mg INY 3110028773 1,700 AMP 03.05.2024 130516 230902 03.05.2024
TOTAL o e | 5.600 AMP

En tanto, con el fin de realizar un anélisis pormenorizado sobre las salidas y consumos
efectivos del producto IMIPENEM CILASTATINA 500 mg con lote externo 230902, hemos
analizado los documentos de salidas realizados por cada dependencia del instituto

& !
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registrados en los sistemas SIH y SAP, este (ltimo atendiendo a su impiementacic’m en
el Hospital Central y el Hospital de Especialidades Quirdrgicas Ingavi, que fuere
aprobado seglin Resolucién C.A. N° 036-020/2024 de fecha 28/05/2024 “POR LA QUE SE
AUTORIZA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE ADQUISICIONES DEL IPS EN LOS
SERIVICIOS DEPENDIENTES DE LA GERENCIA DE SALUD, ASI COMO TAMBIEN, LAS
ACTUALIZACIONES EN LOS PROCESQOS DE LA OPERATIVA INTERNA, DE INTERFAZ CON EL
SISTEMA SIH Y CONTABLES REQUERIDOS”, |a Auditoria Interna solicité al Departamento
de Sistemas Informaticos de Salud, de la Direccién Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones, informe sobre la distribucién del Lote externo 230902 en los servicios
y/o puestos, hasta llegar a la trazabilidad final (asignacién a pacientes).

En respuesta, via correo institucional arojas@ips.gov.py, el Departamento de Sistemas
Informaticos de Salud remitio reportes sobre la trazabilidad del producto, extraido de
los sistemas SIH (Sistema Integrado Hospitalar) y SAP (Sistema de Administracidn
Financiera).

En tanto, esta Auditorfa verificd los movimientos del mencionado producto en toda la
red sanitaria a través de los distintos tipos de documentos obrantes en los sistemas, de
los cuales pudieron verificarse también la transferencia entre centros de costos,
devoluciones, préstamo de entraday los respectivos documentos de entradas, los cuales
serdn expuestos a continuacion. Esto teniendo en cuenta que a pesar de que las
remisiones o distribuciones son mayormente realizadas por el Departamento de
Administracion de Suministros Médicos, se verificé la transferencia de productos entre
centros u hospitales, a través de los centros de costos asignados.

A fin de comprender el detalle de los reportes remitidos e identificar las salidas efectivas
a través de los distintos tipos de documentos existentes en los sistemas informaticos, el

Departamento de Sistemas Informaticos de Salud, remitié una breve referencia sobre la
pertinencia de los mismos:

Nombres de Documentos en SIH:

» CONTINGENCIA/EXCEPCION: (salida final o entrega final a pacientes). Este documento
se utiliza en ocasiones que el sistema tenga algun tipo de interrupciones.

* DEVOLUCION POR PACIENTE: (este documento no se considera una salida al paciente).
Este documento se utiliza para realizar devoluciones de medicamentos/insumos a la
farmacia por parte de enfermeria.

~» DEVOLUCION POR PUESTOS: (este documento no se considera una salida al paciente),

Este documento se utiliza para realizar devoluciones de medicamentos/insumos a la
farmacia por parte de enfermeria.

@ mb _ 12
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» DOCUMENTO DE TRANSFERENCIA: (este documento no se considera una salida al
paciente). Este documento se utiliza para realizar trasferencias entre depésitos.

« MATERIALES UTILI. POR PACIENTE: (salida final o entrega final a pacientes). Este
documento se utiliza para realizar descuento al proveer medicamentos/insumos al

paciente.

o MATERIALES UTILI. POR PUESTO: (salida final o entrega final a pacientes). Este
documento se utiliza para realizar el descuento de los insumos utilizados por enfermeria,

* PRESCRIPCION MEDICA: (salida final o entrega final a pacientes). Este documento se
utiliza para descontar medicamentos prescriptos al paciente (internado).

* PRESTAMO ENTRADA: (este documento no se considera una salida al paciente). Este
documento se utiliza para dar ingreso al SIH productos remitidos por SAP.

* RECEPCION DE PRODUCTOS: (este documento no se considera una salida al paciente).
Este documento se utiliza para la recepcion del centro de costo intermediario al depdsito

de los productos remisionados por DASM u otras localidades.

* RECETA MEDICA: (salida final o entrega final a pacientes). Este documento se utiliza
para descontar medicamentos prescriptos al paciente (ambulatorio).

* REMISION A PUESTOS: (este documento no se considera una salida al paciente). Este
documento se utiliza para realizar trasferencias entre empresas/localidades.

* TRANSF EXP. EMPRESAS: (este documento no se considera una salida al paciente ). Este
documento se utiliza para remisionar productos del DASM a las localidades

Nombre de Movimientos en SAP:

* TRASLADO INTERNO: (este movimiento no se considera una salida al paciente). Este
documento se utiliza para realizar trasferencias entre almacenes.

« INDICACION MEDICA: (salida final o entrega final a pacientes). Este documento se
utiliza para descontar medicamentos prescriptos al paciente (internado).

» ANULACION INDICACION: (este movimiento no se considera una salida al paciente).
Este documento se utiliza para anular documentos descontados de indicacién médica.

~'S. AJUSTE CONT.: (este movimiento no se considera una salida al paciente). Este
documento se utiliza para ajuste de lote interno.

* E. AJUSTE CONT.: (este movimiento no se considera una salida al paciente). Este
documento se utiliza para ajuste de lote interno.

@ 1 :
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* MAT. UTI. POR PUESTO: (salida final o entrega final a pacientes). Este documento se
utiliza para realizar el descuento de los insumos utilizados por enfermeria.

» CONTINGENCIA: (salida final o entrega final a pacientes). Este documento se utiliza en
ocasiones que el sistema tenga algun tipo de interrupciones.

- Habiendo detallado los conceptos y referenciado los tipos de documentos por los cuales

un producto registra movimiento en los sistemas informaticos SIH y SAP, tenemos que,
representan una salida o consumo final, los siguientes documentos;

1-CONTINGENCIA/EXCEPCION
2-MATERIALES UTILI. POR PACIENTE
3-MATERIALES UTILI. POR PUESTO
4-PRESCRIPCION MEDICA

5-RECETA MEDICA

6-INDICACION MEDICA

7-MAT. UTI. POR PUESTO
8-CONTINGENCIA

SALIDAS POR DEPENDENCIAS REGISTRADAS EN EL IPS

Habiendo obtenido informacién sobre el ingreso del producto IMIPENEM CILASTATINA
al Instituto de Prevision Social y verificado la distribucién total del Lote externo 230902
a la red sanitaria, esta Auditoria realizé un analisis sobre las salidas del mismo con base
en la informacién obtenida de los sistemas informaticos SIH y SAP. Las cudles serdn

+detalladas a continuacion;

Para el efecto, vale mencionar que el siguiente analisis expuesto a continuacion sobre la
distribucion del Lote Externo 230902 del producto Imipenem Cilastatina 500 mg a la red
sanitaria del IPS fue realizado considerando los reportes remitidos por el Departamento

.de Sistemas Informaticos de Salud de la Direccién Tecnologias de la Informacién y

Comunicaciones. Sobre las distribuciones al; Hospital Central, Hospital de Especialidades
Quirdrgicas Ingavi, Hospital Regional Ciudad del Este, Hospital Regional de Villarrica,
Unidad Sanitaria Hohenau, se requirié soporte de las dependencias de la DTIC.

/€

14



" "% GOBIERNO pr. | PARAGUAI
PARAGUAY | REKUAI

1. HOSPITAL CENTRAL

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacién, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 detallados a continuacién:

“ENTRADAS AL HOSPITAL CENTRAL

COD. DOC. N* | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
245 Recepcidn de Productos 1.362
177 Devoluciones Por Puesto 24
. TOTAL ENTRADAS 1.386

Recepcién D.A.S.M.

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica la transferencia en
distintas fechas desde el Departamento de Administracién de Suministros Médicos con
la cantidad de 1.362 (mil trescientos sesenta y dos) unidades del producto mencionado
con lote interno 130516 detallado a continuacion:

~CENTRO |  NOMBRE CENTRO DE

DECOSTO| | COSTO cgg:go NOMBRE DOCUMENTO | FECHAYHORA | NOMBRE PRODUCTO | CANTIDAD
“UN* | SOLICITANTE Fis
DEPOS.MEDIC.FCIA.CIRUG. 09/11/2023 | IMIPENEN + CILASTATINA
0
264 GRAL 245 RECEPCION DE PRODUCTOS 09:31 500 MG 15
DEP.INSUM-INST-DROG. 16/01/2024 IMIPENEN + CILASTATINA
25
A By 245 | RECEPCION DE PRODUCTOS e e
DEP. DE MED. FClA, 4TO. 18/01/2024 IMIPENEN + CILASTATINA
5
a0 | e 245 | RECEPCION DE PRODUCTOS o o rees 2
DEPOSITO DE 05/03/2024 | IMIPENEN + CILASTATINA
TS it S 245 | RECEPCION DE PRODUCTOS s Sl 24
DEPOS.MEDIC. FCIA.CIRUG. 07/03/2024 | IMIPENEN + CILASTATINA
60 | oo 245 | RECEPCION DE PRODUCTOS e s 200
DEPOS.MEDIC.FCIA.CIRUG. 21/03/2024 IMIPENEN + CILASTATINA
264 | or> 245 | RECEPCION DE PRODUCTOS o i 250
DEPOSITO DE 02/04/2024 IMIPENEN + CILASTATINA
L e 245 | RECEPCION DE PRODUCTOS bl R 83
S016 | DEP.DE MEDIC. FCIA.URG. | 245 | RECEPCION DE PRODUCTOS |  1°/0%/2024 | IMIPENEN + CILASTATINA 25
10:52 500 MG
DEPOS.MEDIC.FCIA.CIRUG, 18/04/2024 | IMIPENEN + CILASTATINA
264 24 E PR
GRAL 5 RECEPCION D CDUCTOS 10:00 500 MG 200
20/05/2024 IMIPENEN + CILASTATINA
016 DEP. DE MEDIC. FCIA. . 5 RECEPCI RODUCT:
5 E URG. | 24 EPCION DE PRODUCTOS s oy 50
5016 | DEP.DE MEDIC. FCIA. URG. | 245 | RECEPCION DE PRODUCTOS |  24/06/2024 [ IMIPENEN + CILASTATINA |
11:27 500 MG
DEPOS,MEDIC.FCIA.CIRUG, 04/07/2024 | IMIPENEN + CILASTATINA
264 45 R PR
- GRAL ) 2 ECEPCION DE PRODUCTOS 13136 500 MG 300
o otk : 1362

Es importante mencionar la implementacién del sistema SAP en el Hospital Central
“segun Resolucion C.A. N° 036-020/2024 de fecha 28/05/2024 “POR LA QUE SE AUTORIZA
LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE ADQUISICIONES DEL IPS EN LOS SERIVICIOS
DEPENDIENTES DE LA GERENCIA DE SALUD, ASI COMO TAMBIEN, LAS ACTUALIZACIONES
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EN LOS PROCESOS DE LA OPERATIVA INTERNA, DE INTERFAZ CON EL SISTEMA SIH Y
CONTABLES REQUERIDOS”,

Dicho esto, segun reporte remitido por el Departamento de Sistemas Informaticos de
Salud, se verifica el registro de carga inicial con movimiento N° 561 en el sistema SAP en
fecha 28/02/2025 la cantidad de 43 unidades de Imipenem (unidades ya existentes en
el SIH).

Devoluciones Por Puesto

Asi también, se visualizan movimientos de entrada por el documento N° 177 Devolucién
por puesto dentro del Hospital Central por la cantidad de 24 (veinticuatro) unidades.

Segun el Dpto. de Sistemas Informéticos de Salud, el documento SIH DEVOLUCION POR
PUESTOS: (este documento no se considera una salida al paciente). Este documento se
utiliza para realizar devoluciones de medicamentos/insumos a la farmacia por parte de
enfermeria.

En otras palabras, son consideradas como entradas teniendo en cuenta que
inicialmente, estas unidades (24) ya fueron proveidas y dadas como salidas a centros de
costos, y teniendo en cuenta que el servicio o puesto de enfermeria realiza una
devolucion vuelven a ingresar como entradas.

-Nomare cenTro o 110 | NomeRe cenTRo D R s
~costo - coevo | costo BOCUMENTO | FECHA Y HORA | NOMBRE PRODUCTO | CANTIDAD
- PROVEIDO N ~ SOLICITANTE
6150 | UNIDADTRANSPLANTE | ™ | DEPOS.VEDIC.FCIACIRUG. | DEVOLUCION | 08/04/2024 IMIPENEN + .
RENAL GRAL. POR PUESTOS 08:36 CILASTATINA 500 MG
DEVOLUCION | 21/05/2024 IMIPENEN +
VEL NI A . i o
20 UEA NIVELN 5016 DEP. DE MEDIC, FCIA, URG POR PUESTOS 11:13 CILASTATINA 500 MG 1
DEVOLUCION 04,/06/2024 IMIPENEN +
20 UEA NIVEL I 5016 | DEP. DE MEDIC. FCIA, URG, | DEiOHIEON s L el 1
DEVOLUCION | 17/06/2024 TMIPENEN +
20 E i} .DE g % 2
LEATIEL ARI5, | DER.DE MEDK FOAURG: | poe by pevnc 12:31 CILASTATINA 500 MG a
DEVOLUCION | 25/06/2024 IMIPENEN +
ELI . . FCIA. URG.
20 UEA NIVEL I1 5016 | DEP. DE MEDIC. FCIA. URG. | D0YOrIEI0N it LA AT o i 1
5150 | UNIPADTRANSPLANTE | " | DEPOS.MEDICFCIACIRUG. | DEVOLUCION | 21/07/2024 IMIPENEN + :
RENAL GRAL, POR PUESTOS 15;17 CILASTATINA 500 MG
P
» POLIVALENTE - —_— MEE’E K?:;EN’?FES DEVOLUCION | 20/09/2024 IMIPENEN + ;
INTERNADO o POR PUESTOS 10:35 CILASTATINA 500 MG
6150 | UNIDAD TRANSPLANTE | ™ | DEPGS.MEDIC.FCIACIRUG. | DEVOLUCION | 27/09/2023 IVIPENEN = \
RENAL GRAL. POR PUESTOS 10:28 CILASTATINA 500 MG
DEVOLUCION 23/10/2024 IMIPEMNEN +
20 UEA NIVEL III 5016 P. DE MEDIC. FCIA. URG.
ot EDIC.FCIA. URG. | e puESTOS 10:32 CILASTATINA 500 MG 4
Yo T =
.. Total 24

Teniendo asi la identificacién y distribucién de las 1.386 unidades de imipenem dentro
de los centros de costos del Hospital Central del IPS.

16
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SALIDAS EN EL HOSPITAL CENTRAL

COD: DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO - CANT. UNIDADES
36 Remision a Puesto - Hospital Buongermini - Geridtrico 3
16 Contingencia/excepcién 10
36 Remision a Puesto - Materiales Utilizados Por Puesto 46
4 Prescripcion Médica 1.284
MOVIMIENTO Sub Total 1.343
A Ty Indicacion Médica SAP 43
SEaEE TOTAL SALIDAS 1.386

Remisién a Puesto

‘Seglin reporte remitido a esta Auditoria que en fecha 05 junio de 2024 el Hospital
Central remitié desde el centro de costo N° 5016 - Dep. de Medic. Fcia. Urg., al Hospital
Geridtrico — Gerardo Buongermini al centro de costo N° 60 - Centro De Costo
Intermediario la cantidad de 3 (tres) unidades de ampolla del Imipenem con el nombre

- de este documento.

Contingencia/excepcion

Mediante este documento se registraron 10 (diez) unidades de ampollas del producto
Imipenem Cilastatina 500 mg dispensados a pacientes por contingencia.

Materiales Utilizados Por Puesto

A través de este documento se registraron 46 (cuarenta y seis) unidades de ampollas de
Imipenem Cilastatina 500 mg solicitados por el servicio de microbiologia segiin reporte
remitido.

Prescripcion Médica

Se registran salidas con este documento por la cantidad de 1.284 (mil doscientos
ochenta y cuatro) unidades de ampollas identificandose que la totalidad se encontrd
respaldada con indicacion médica a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se
verifico el detalle de nombre y nimero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se
pudo contabilizar que un total de 74 pacientes recibieron indicacién con esquema de
tratamiento con ampollas del imipenem, indicados en distintas fechas.

0
/
J/
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En tanto, dichas salidas fueron proveidas por los centros de costos detallados:

CENTRO DE
- COSTO N° NOMBRE CENTRO DE COSTO UNIDADES

468 Ventanilla Farmacia 4to. Piso 9
484 Ventanilla Farmacia 2do. Piso 23
263 Ventanilla Internados Farmacia Cirugia General 1.079
476 Ventanilla Farmacia 3er. Piso. 1
185 Ventanilla Internados Farmacia Urgencias 113
6244 Ventanilla Paciente Internado 59

: TOTAL 1.284

Indicacién Médica

Asi también, se visualizaron salidas por el documento de indicacién médica ya realizados

en el sistema SAP atendiendo a su implementacién. Es asi que fueron constatadas las
salidas de 43 (cuarentay tres) unidades de ampollas del producto Imipenem Cilastatina
500 mg indicados a 9 (nueve) pacientes en las siguientes ventanillas expuestas a
continuacion segun reporte remitido a esta auditoria:

ALMACEN NOMBRE UNIDADES
1388 Ventanilla Farmacia 4to Piso 4
1389 Ventanilla Farmacia 2do Piso 18
1401 Ventanilla Internados Farmacia Urgencias 20
1403 Ventanilla Pacientes Internados FI-HC 1
T - Total 43

En tanto, a fin de llegar a la trazabilidad final y evidenciar el consumo final (salida por
paciente) no se pudo verificar el registro o asignacién del medicamento a pacientes
asegurados por el tipo de documentos CONTIGENCIA/EXCEPCION y MAT.UTILIZADOS

POR PUESTO. Esta situacion serd desarrollada en el Hallazgo H.1. del presente informe.

&
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2. HOSPITAL DE ESPECIALIDADES QUIRURGICAS - INGAVI.

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacién, se
verificaron todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 detallados a continuacidn:

ENTRADAS AL HOSPITAL DE ESPECIALIDADES QUIRURGICAS - INGAVI

- COD. DOC. N* NOMBRE DE DOCUMENTO CANT. UNIDADES

245 Recepcidn de Productos 1.425
2 Devoluciones Por Pacientes 42
TOTAL ENTRADAS 1.467

. Recepcién de Productos

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica |a transferencia en

" distintas fechas desde el Departamento de Administracién de Suministros Médicos con
la cantidad de 1.425 (mil cuatrocientos veinticinco) unidades del producto mencionado
con lote interno 130516 detallado a continuacion:

DCEEIC:TI:roo“ @%%s:g;:%g: E.?;% - NOMBRE DOCUMENTO |  FECHA Y HORA NOMBRE PRODUCTO | CANTIDAD
7 ko i 245 | RECEPCION DE PRODUCTOS | 19/01/2024 11:04 'M'PE”E;;D%";S”T'N“ 100
126 FN?E?;}:?I:Q:GTAC'A 245 RECEPCION DE PRODUCTOS 26/01/2024 16:47 lMlPENEI:O-}OC;ﬂLSSTAT[NA 75
126 ?NETPE?{mE:;gmM’A 245 | RECEPCION DE PRODUCTOS | 26/02/2024 15:06 'M'PENEEOBCR'AL?TA”NA a8
126 FN":TPE?!\'JS;;:G’:AC'A 245 | RECEPCION DE PRODUCTOS | 12/04/2024 13:49 'M'pENEEO:}Cr\'AL;STAT'”A 100
126 &i”;ir"ﬁjgm"cm 245 | RECEPCION DE PRODUCTOS | 19/04/2024 12:33 'M'PENEP:OB%L:S”T'NA 625

s &E:;Shm;g:m“m 245 | RECEPCION DE PRODUCTOS | 12/07/2024 09:27 'M'PENEEGI}%"QSTAT'NA 477

TOTAL: - - : 1.425

Es importante mencionar la implementacién del sistema SAP en el Hospital de
Especialidades Quirdrgicas — Ingavi, segin resolucién C.A. N° 036-020/2024 de fecha
28/05/2024 “POR LA QUE SF AUTORIZA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
ADQUISICIONES DEL IPS EN LOS SERIVICIOS DEPENDIENTES DE LA GERENCIA DE SALUD,
ASI COMO TAMBIEN, LAS ACTUALIZACIONES EN LOS PROCESOS DE LA OPERATIVA
INTERNA, DE INTERFAZ CON EL SISTEMA SIH Y CONTABLES REQUERIDOS” .

*Dicho esto, seglin reporte remitido por el Departamento de Sistemas Informiaticos de
Salud, se verifica el registro de Carga Inicial con movimiento N° 561 en el sistema SAP
en fecha 31/07/2024 la cantidad de 666 (seiscientos sesenta y seis) unidades de
Imipenem (unidades ya existentes en el SIH),

&
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Se verifica el registro de Anulacién Indicacién de 10 (diez) pacientes con movimiento N°
928 en el sistema SAP la cantidad de 27 (veintisiete) unidades de Imipenem que fueron
descontados segun indicacion médica y vuelve a ingresar como entrada, se verifica
también el registro de 4 (cuatro) unidades con el nombre de documento Entrada Ajuste
en el sisterma SAP.

‘Devolugiunes Por Pacienté

Asi también, se visualizan movimientos de entrada por el documento Devolucién por
Paciente dentro del Hospital de Especialidades Quirurgicas — Ingavi por la cantidad de
42 (cuarentay dos) unidades.

Segun el Departamento de Sistemas Informaticos de Salud, el documento SIH
DEVOLUCION POR PACIENTE: (este documento no se considera una salida al paciente).
Este documento se utiliza para realizar devoluciones de medicamentos/insumos a la
farmacia por parte de enfermeria.

En otras palabras, son consideradas como entradas teniendo en cuenta que
inicialmente, estas unidades (42) ya fueron proveidas a 11 (once) pacientes segun
reporte del sistema SIH remitido a esta auditoria y mediante este documento se registré
la devolucién.

C_ENTRO gi CENTR NOMBRE :
COD:I'_O : -Nggﬂs:ng‘:::vT;ggE .Cg;)TEG CEEI;SR-?ODE D(;‘C?JnBE':JETO FECHA Y HORA | NOMBRE PRODUCTOD | CANTIDAD
_'EN'_ : ST N* SOLICITANTE .
ey | SnesloosAlAs | WD Fﬁ?mﬁfﬂ l PDCI}E: g:ggr?'rNﬁ 15!312:}?223 “ CILASl'li\'dI:‘ll}'IENl\l:;l(}:) MG $
Y- |, SmADUGSAAA | B0 F\?gmﬁﬁg I fcf:?k'éﬁlﬁff 2?!:?52512: o uLAsTAI?!ErT:?Jo MG :
o | onrowan | w | s | st | e T
o [imooros o[ | Tk | ot [ RS T
FARMACIA -
6017 CIRUGIA GENERAL-C2 122 |NTE:\L\;AA\;1ENT - PDOE:S;EFEISEE 04;{?::’22;)24 C|LA;$;|$|E:::|JO MG 3
o | onmoromas | w | Tchar | seowcon | S | e |
o | omsmaronan | w | TicaUT | et | | e
o |[ersoorormuns | w | | T | e |
i | orsoomoss | w | e | smocon || b T
oo oo a0 | RMGAUT | Sesocon e S S
- F
Tomr | omosouss | w0 | Tobcn 01 | seocon | S
=
e I el Rl
5008 | UTIADULTOS 17 SALAA | 80 | FARMACIAUTI | DEVOLUCION | 03/07/2024 IMIPENEN + 5
WVENTANILLA POR PACIENTE 13;25 CILASTATINA 500 MG
5006 UTI ADULTOS SALA D 80 FARMACIA LTI DEVOLUCION 09/07/2024 IMIPEMNEN + 3
WVENTANILLA POR PACIENTE 17:09 CILASTATINA 500 MG
2 -}t}
\‘(\h&? J 20
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FARMACIA
DEVOLUCION 24/07/2024 IMIPENEN +
7 NERAL - i
BOAE | RIRUBIAGENERAL-02 | 122 ‘NTEJT““(';:\\:T“ POR PACIENTE 16:31 CILASTATINA 500 MG
“YOTAL

Teniendo asi la identificacién y distribucién de las 2.164 unidades de IMIPENEN
CILASTATINA dentro de los centros de costos del Hospital de Especialidades
Quirargicas — Ingavi.

SALIDAS EN EL HOSPITAL DE ESPECIALIDADES QUIRURGICAS — INGAVI.

: T.
COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO ur::l;',:ozs
4 Prescripcion Médica SIH 800
16 Contingencia/excepcién SIH 1
561 Saldo (Carga Inicial SAP) 666
MOVIMIENTO | Sub Total ' 1.467 .
927 Indicacion Médica SAP 664
201 Salida Ajuste SAP 29
919 Materiales utilizados por puesto SAP 1
921 Contingencia SAP 3
HiT S TOTAL SALIDAS 2.164

. Prescripcion Médica SIH

Se registran salidas con este documento por la cantidad de 800 (ochocientas) unidades
. de ampollas identificdindose que la totalidad se encontré respaldada con indicacién
médica a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el detalle de nombre
-y nimero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo contabilizar que un total
de 37 pacientes recibieron indicacién con esquema de tratamiento con ampollas del
IMIPENEN, indicados en distintas fechas.

En tanto, dichas salidas fueron proveidas por los centros de costos detallados:

fgg‘g ;,E NOMBRE CENTRO DE COSTO UNIDADES
122 | FARMACIA INTERNA VENT - INGAVI 374
80 FARMACIA UTI VENTANILLA 230
127 | VENTANILLA FCIA. URG. 196
Total : 800

'.Eontingencia[excepcién

Mediante este documento se registré 1 (una) unidad de ampolla del producto Imipenem
Cilastatina 500 mg dispensados a pacientes por contingencia.

&
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Indicacién Médica

Asi también, se visualiz salidas por el documento de indicacién médica ya realizados en
el sistema SAP atendiendo a su implementacién. Es asi que fueron constatadas las
salidas de 664 (seiscientos sesenta y cuatro) unidades de ampollas del producto
Imipenem Cilastatina 500 mg indicados a 32 (treinta y dos) pacientes en las siguientes
ventanillas expuestas a continuacién segln reporte remitido a esta auditoria:

ALMACEN NOMBRE CENTRO DE COSTO TOTAL
2023 Fcia Int Venta 320
2045 Fcia Urg Ventaln 59
2048 Fcia UT| Ventan 285
Total 664

Salida Ajuste

A través de este documento se registran 29 (veintinueve) unidades de ampollas del
producto Imipenem Cilastatina 500 mg dispensados a pacientes por contingencia.

Materiales utilizados por puesto

Mediante este documento se registr6 1 (una) unidad de ampolla del producto Imipenem
Cilastatina 500 mg

Contingencia

Mediante este documento se registraron 3 (tres) unidades de ampollas del producto
Imipenem Cilastatina 500 mg dispensados a pacientes por contingencia,

En tanto, con base en los reportes verificados y detallados mas arriba, se pudo
evidenciar la salida del total del lote ingresado al Hospital de Especialidades Quirdrgicas
= Ingavi. Sin embargo, a fin de llegar a la trazabilidad evidenciar el consumo final (salida
por paciente) no se pudo verificar el registro o asignacién del medicamento a pacientes
asegurados, conforme a lo demostrado:

Registros en el sistema SIH:

e e e

~ CODIGO" |- NOMBRE | CODIGO NOMBRE
CENTRODE | CENTRODE | CENTRO DE CENTRODE | CODIGO | NOMBRE FECHA
- COsTO. - |- cosTO COSTO COSTO DOC. | DOCUMENTO | pocumento | CANTIDAD
_PROVEIDO | 'PROVEIDO | SOLICITANTE | SOLICITANTE MSVIENIO
FARMACIA
122 INTERNA 6054 C”N"f‘;ﬂm‘m 16 i?gégf;gi’ 23"3;,‘;22024 1
VENT - INGAVI i
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Registros en el sistema SAP:
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Salida Ajuste
byt L= s Clase de ] 3 Ctd.en | Un.medid
“ Material | ‘;m'?h:e“-‘f?" Almacén | movimien D::::::r" um ade | Textocab.doc. | Lote ?:::::: :::fa::
e RN to ! entrada | entrada
IMIPENEN + CONSUMO .
10000247 | CILASTATINA 2023 201 4921425684 -29 AMP CONTINGENC! | 130516 | 3/08/2024 p m
500 mg INY A HEQ T
Materiales utilizados por puesto
N T Ctd.en 7
Matarial || Textobreve | cé Clase de Documento um Un.medida (g Fecha de Hora de
: e £ a i de material : g “movimiento material entrads de entrada entrada entrada
IMIPENEN + Yidsay
10000247 CILASTATINA 2023 919 4921874920 -1 AMP 130516 28/08/2024 a m
500 mg INY g
Contingencia
2o | Texto'breve : Clase de | Documento | Ctd.en UM | Un.medida Fecha de Hora de
:N!a_tu__rla_l_ | de materlal el movimiento | material entrada de entrada ki entrada entrada
IMIPENEN +
10000247 | CILASTATINA 2023 921 4924094301 -3 AMP 130516 18/12/2024 10:23:35a. m.
500 mg INY

DIRECCION DE HOSPITALES DEL AREA CENTRAL
3. HOSPITAL GERIATRICO — GERARDO BUONGERMINI:

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacioén, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 detallados a continuacion:

ENTRADAS AL HOSPITAL GERIATRICO — GERARDO BUONGERMINI:

CQEi. DOC.N* | NOMBRE DE DOCUMENTO CANT. UNIDADES
245 Recepcidn de Productos 28
36 Remisién a Puesto 3
" TOTAL ENTRADAS 317

Recepcién de Productos

o
En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica la transferencia en
fecha 28/05/2024 desde el Departamento de Administracién de Suministros Médicos al
centro de costos N° 105 - Farmacia Depésito Buongermini con la cantidad de 28
(veintiocho) unidades del productq mencionado con lote interno 130516

(¥ f*fb
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Remisién a Puesto

Se verifica seglin reporte remitido a esta Auditoria que en fecha 05 junio de 2024 el
Hospital Central remitié desde el centro de costo N° 5016 - Dep. de Medic. Fcia. Urg., al
Hospital Geridtrico — Gerardo Buongermini al centro de costo N° 60 - Centro De Costo

- Intermediario la cantidad de 3 (tres) unidades de ampolla del Imipenem con el nombre

de este documento.

Teniendo asi la identificacién y distribucion de las 31 unidades de imipenem dentro de
los centros de costos del Hospital Geriatrico — Gerardo Buongermini.

SALIDAS EN EL HOSPITAL GERIATRICO — GERARDO BUONGERMINI

COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
4 Prescripcion Médica 31
TOTAL SALIDAS 31

Prescripcion Médica

Se registran salidas con este documento por la cantidad de 31 (treinta y un) unidades de
ampollas identificindose que la totalidad se encontré respaldada con indicacién médica
a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el detalle de nombre y
numero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo contabilizar que un 1
paciente recibié indicacién con esquema de tratamiento con ampollas del imipenem,
indicados en distintas fechas, dichas salidas fueron proveidas por el centro de costo N°
5 - Farmacia Internado del Hospital Geriatrico.

En tanto, con base en los reportes verificados y detallados més arriba, se pudo
evidenciar la salida del total del lote ingresado al Hospital Geriatrico — Gerardo
Buongermini.

4. HOSPITAL REGIONAL BENJAMIN ACEVAL - FARMACIA EXTERNA BENJAMIN
ACEVAL:

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacion, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 detallados a continuacién:

I.ENTRADAS AL HOSPITAL REGIONAL BENJAMIN ACEVAL

.COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
245 Recepcidn de Productos 20

TOTAL ENTRADAS 20
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Recepcidn de Productos

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica la transferencia en
fecha 06/03/2024 desde el Departamento de Administracién de Suministros Médicos
con la cantidad de 20 (veinte) unidades del producto mencionado con lote interno
130516 al centro de costo N° 105 - Deposito Farmacia Benjamin Aceval.

Teniendo asi la identificacién y distribucién de las 20 unidades de imipenem dentro
- del centro de costo del Hospital Regional Benjamin Aceval.

SALIDAS EN EL HOSPITAL REGIONAL BENJAMIN ACEVAL

COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
4 Prescripcion Médica 20

- TOTAL SALIDAS 20

Prescripcion Médica

" Se registran salidas con este documento por la cantidad de 20 (veinte) unidades de
ampollas identificdndose que |a totalidad se encontré respaldada con indicaciéon médica
a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el detalle de nombre y
nimero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo contabilizar que un 1
paciente recibié indicacién con esquema de tratamiento con ampollas del imipenem,
indicados en distintas fechas, dichas salidas fueron proveidas por el centro de costo N°
9 - farmacia interna del Hospital Regional Benjamin Aceval.

En tanto, con base en los reportes verificados y detallados mas arriba, se pudo
evidenciar la salida del total del lote ingresado al Hospital Regional Benjamin Aceval.

DIRECCION DE HOSPITALES DEL AREA INTERIOR

5. HOSPITAL REGIONAL AYOLAS:

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacion, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 detallados a continuacion:

_FENTRADAS AL HOSPITAL REGIONAL AYOLAS

COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO (_:ANT. UNIDADES
245 Recepcidn de Productos 50

TOTAL ENTRADAS 50
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Recepcidon D.A.S.M.

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica la transferencia desde
el Departamento de Administracion de Suministros Médicos con la cantidad de 50
(cincuenta) unidades de ampollas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG con
lote externo 230902 en dos entregas al Hospital Regional Ayolas, |la primera entrega de
20 (veinte) unidades de ampollas del producto mencionado con lote interno 130516 en
fecha 03 de noviembre del 2023 y la segunda entrega de 30 (treinta) unidades de
ampollas del lote interno 130516 en fecha 22 de marzo del 2024 al centro de costo N°
105 - Deposito Farmacia Ayolas.

Teniendo asi la identificacién y distribucién de las 50 unidades de imipenem dentro
del centro de costo del Hospital Regional de Ayolas.

SALIDAS EN EL HOSPITAL REGIONAL AYOLAS

COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
4 Prescripcién Médica 50
TOTAL SALIDAS 50

Prescripcion Médica

Se registran salidas con este documento por la cantidad de 50 (cincuenta) unidades de
ampollas identificdndose que la totalidad se encontré respaldada con indicacién médica
a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el detalle de nombre v
nimero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo contabilizar que 3
pacientes recibieron indicacién con esquema de tratamiento con ampollas del
imipenem, indicados en distintas fechas, dichas salidas fueron proveidas por el centro
de costo N° 22 - farmacia interna del Hospital Regional Ayolas.

Enh tanto, con base en los reportes verificados y detallados mas arriba, se pudo
evidenciar la salida del total del lote ingresado al Hospital Regional de Ayolas.

6. HOSPITAL REGIONAL CIUDAD DEL ESTE:

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacién, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
ggn lote externo 230902 detallados a continuacidn:

ENTRADAS AL HOSPITAL REGIONAL CIUDAD DEL ESTE

€OD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT, UNIDADES
245 Recepcidn de Productos 200

* TOTAL ENTRADAS 200
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Recepcién de Productos

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica |a transferencia desde
el Departamento de Administracién de Suministros Médicos con la cantidad de 200
(doscientas) unidades de ampollas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG con
lote externo 230902 en fecha 18/06/2024 al centro de costo N° 105 - Deposito Farmacia
EOE,

Teniendo asi la identificacion y distribucién de las 200 unidades de imipenem dentro
del centro de costo del Hospital Regional de Ciudad Del Este.

SALIDAS EN EL HOSPITAL REGIONAL CIUDAD DEL ESTE

COD. DOC. N° I\IJOMBRE DE DOCUMENTO CANT. UNIDADES
4 Prescripcion Médica 193
Diferencia Registrada en Inventario 7
TOTAL SALIDAS 200

Prescripcion Médica

Se registran salidas con este documento por la cantidad de 193 (ciento noventa vy tres)
unidades de ampollas identificdindose que la totalidad se encontré respaldada con
indicacion médica a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el detalle
de nombre y nimero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo contabilizar
que 9 (nueve) pacientes recibieron indicacién con esquema de tratamiento con
ampollas del imipenem, indicados en distintas fechas, dichas salidas fueron proveidas
por el centro de costo N° 6253 - farmacia interna del Hospital Regional de Ciudad del
Este.

Diferencia Registrada en Inventario

Con base a la diferencia registrada, el equipo auditor se constituyé en el Departamento
de Sistemas Informaticos de Salud, ubicado en el Hospital Central.

Enellugar, la Lic. Zully Segovia funcionaria del Departamento de Sistemas Informéticos
de Salud, manifestd, conforme consta en Acta de Auditoria, que:

Hospital Regional Ciudad del Este; |g diferencia de 7 unidades se visualizé en el reporte
del SIH-Informes “Verificacion de inventario” y en la ficha kardex, del mddulo Estoque,

se verifica una implantacion (ajuste en el inventario general) del lote 130516 en la fecha
~09/12/2024.
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En la ficha Kardex del médulo Estoque del SIH se registra como salida a 94 unidades del
lote interno 130516 y la implantacién de 87 unidades, quedando una diferencia de 7
unidades en fecha 09/12/2024.

En tanto, con base en los reportes verificados y detallados mas arriba, se pudo
evidenciar la salida del lote ingresado al Hospital Regional de Ciudad del Este, con
excepcion de la diferencia registrada en el inventario en fecha 09/12/2024 respecto a la
cantidad de 7 (siete) unidades del lote externo 230902.

7. HOSPITAL REGIONAL CONCEPCION:

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacion, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 detallados a continuacién:

ENTRADAS AL HOSPITAL REGIONAL DE CONCEPCION

COD. DOC. N* | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
245 Recepcion de Productos 200

TOTAL ENTRADAS 200

Recepcién D.A.S.M.

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica la transferencia desde
el Departamento de Administracién de Suministros Médicos con la cantidad de 200
(doscientas) unidades de ampollas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG con
lote externo 230902 en dos entregas al Hospital Regional de Concepcion, la primera
entrega de 100 (cien) unidades de ampollas del producto mencionado con lote interno
130516 en fecha 16 de mayo de 2024 y la segunda entrega de 100 (cien) unidades de
ampollas del lote interno 130516 en fecha 04 de junio del 2024 al centro de costo N°
105 - Deposito Farmacia Concepcidn.

Teniendo asi la identificacién y distribucién de las 200 unidades de imipenem dentro
del centro de costo del Hospital Regional de Concepcién.

SALIDAS EN EL HOSPITAL REGIONAL CIUDAD DEL ESTE

o COD. DOC. N® | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
4 Prescripcién Médica 159
36 Remision a Puesto 41
~ TOTAL SALIDAS 200
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Prescripcion Médica

Se registran salidas con este documento por la cantidad de 159 (ciento cincuenta y
nueve) unidades de ampollas identificdindose que la totalidad se encontré respaldada
con indicacion médica a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el
detalle de nombre y nimero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo
contabilizar que 13 (trece) pacientes recibieron indicacion con esquema de tratamiento
con ampollas del imipenem, indicados en distintas fechas, dichas salidas fueron
proveidas por el centro de costo N°® 4 - ventanilla del Hospital Regional de Concepcidn.

Remisidn a Puesto

El Hospital Regional de Concepcidn desde el centro de costo Depdsito Farmacia
Concepcion cédigo 105 remitié al Hospital Regional de Pedro Juan Caballero al centro
de costo Intermediario cddigo 60 la cantidad de 41 (cuarenta y un) unidades de ampollas
de Imipenem mediante este documento en fecha 17 de marzo de 2025.

En tanto, con base en los reportes verificados y detallados mds arriba, se pudo
evidenciar la salida del total del lote ingresado al Hospital Regional de Concepcion.

8. HOSPITAL REGIONAL CORONEL OVIEDO:

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacion, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 detallados a continuacion:

ENTRADAS AL HOSPITAL REGIONAL CORONEL OVIEDO

COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
245 Recepcion de Productos 200

TOTAL ENTRADAS 200

Recepcion de Productos

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica la transferencia desde
el Departamento de Administracién de Suministros Médicos con la cantidad de 200
(doscientas) unidades de ampollas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG con

lote externo 230902 en fecha 12 de julio de 2024 al centro de costo N° 105 - Deposito
Farmacia Cnel. Oviedo.

Teniendo asf la identificacion y distribucién de las 200 unidades de imipenem dentro
del centro de costo del Hospital Regional de Coronel Oviedo.

& M
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SALIDAS EN EL HOSPITAL REGIONAL CORONEL OVIEDO

COD. DOC. N* | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
4 Prescripcién Médica 199
16 Contingencia/excepcidn 1
TOTAL SALIDAS 200

Prescripcién Médica

Se registran salidas con este documento por la cantidad de 199 (ciento noventa y nueve)
" unidades de ampollas identificindose que la totalidad se encontré respaldada con

indicacion médica a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el detalle

de nombre y nimero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo contabilizar

que 15 (quince) pacientes recibieron indicacién con esquema de tratamiento con
S ampollas del imipenem, indicados en distintas fechas, dichas salidas fueron proveidas
-. por el centro de costo N° 4 - ventanilla farmacia externa del Hospital Regional de Coronel
Qviedo.

Contingencia/excepcion

Mediante este documento se registra 1 (una) unidad de ampolla del producto Imipenem
Cilastatina 500 mg dispensada a pacientes por contingencia.

En tanto, con base en los reportes verificados y detallados mas arriba, se pudo
evidenciar la salida del total del lote ingresado al Hospital Regional de Coronel Oviedo.
. Sin embargo, a fin de llegar a la trazabilidad evidenciar el consumo final (salida por

paciente) no se pudo verificar el registro o asignacién del medicamento a pacientes
asegurados, conforme a lo demostrado:

' CODIGO. * [  NOMBRE CODIGO, NOMBRE : SRR
'CENTRODE | CENTRODE | CENTRODE | CENTRODE | CODIGO NOMBRE FECHA CANTIDAD | ‘PACIENTE /
. COSTO = | - COSTO COSTO COsTO poc. DOCUMENTO | DOCUMENTO | ~ MOVIMIENTO
_PROVEIDO' | PROVEIDO | SOLICITANTE | SOLICITANTE
VENTANILLA — MOV,
4 FARMACIA 100 CONSULTORIO | 16 CD?;CIENS{;EEW 16"11;_’;2?024 1 STOCK/NO
EXTERNA i PACIENTE -
La informacién descrita sera desarrollada en los hallazgos del presente informe.
(— N
N s ~’( !
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9. HOSPITAL REGIONAL DE ENCARNACION:

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacién, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 detallados a continuacidn:

ENTRADAS AL HOSPITAL REGIONAL DE ENCARNACION

COD. DOC. N* | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
245 Recepcidn de Productos 1.160

TOTAL ENTRADAS 1.160

Recepcién de Productos

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica la transferencia desde
el Departamento de Administracion de Suministros Médicos con la cantidad de 1.160
(mil ciento sesenta) unidades de ampollas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500
MG con lote externo 230902 en dos entregas al Hospital Regional de Encarnacién, la
primera entrega de 810 (ochocientas diez) unidades de ampollas del producto
mencionado con lote interno 130516 en fecha 13 de noviembre de 2023 y la segunda
- entrega de 350 (trescientas cincuenta) unidades de ampollas del lote interno 130516 en
fecha 12 de enero de 2024 al centro de costo N° 105 - Deposito Farmacia Encarnacién.

Teniendo asi la identificacion y distribucién de las 1.160 unidades de imipenem dentro
del centro de costo del Hospital Regional de Encarnacién.

SALIDAS EN EL HOSPITAL REGIONAL DE ENCARNACION

COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
4 Prescripcion Médica 431
16 Contingencia/Excepcién 1
12 Materiales Utilizados Por Paciente 20
36 Remisidn a Puestos 215
10 Documento De Transferencia 493
TOTALSALIDAS : 1.160

Prescripcién Médica

~5e registran salidas con este documento por la cantidad de 431 (cuatrocientos treinta y
un) unidades de ampollas identificdndose que la totalidad se encontré respaldada con
indicacién médica a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el detalle
de nombre y nimero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo contabilizar
que 22 (veintidos) pacientes recibieron indicacién con esquema de tratamiento con
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ampollas del imipenem, indicados en distintas fechas, dichas salidas fueron proveidas
por el centro de costo N° 25 - ventanilla Internados del Hospital Regional de Encarnacién.

Contingencia/excepcién

Mediante este documento se registra 1 (una) unidad de ampolla del producto Imipenem
Cilastatina 500 mg dispensada a pacientes por contingencia.

Materiales Utilizados Por Paciente

A través de este documento se registran 20 (veinte) unidades de ampollas del
mencionado producto con lote interno 130516 que fueron proveidos a 2 (dos) pacientes
en fecha 06 de diciembre de 2024 por el centro de costo N° 25 - ventanilla internados
del Hospital Regional de Encarnacidn.

Remision a Puestos

Mediante este documento el Hospital Regional de Encarnacidén remitié un total de 215
unidades de ampolla de Imipenem Cilastatina 500 mg con lote interno 130516 a la
Unidad Sanitaria de Hohenau en las fechas detalladas a continuacidn:

2 Dgc%n:n?fm FSSES“:;.\?T? NOMBRE PRODUCTO CANTIDAD
Remision a Puestos 12/12/2023 11:08 Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remision a Puestos 15/07/2024 09:30 Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remision a Puestos 11/11/2024 07:08 Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remision a Puestos 19/03/2025 11:50 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 10
Remision a Puestos 19/06/2025 10:27 Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remision a Puestos 15/07/2025 07:04 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remision a Puestos 05/08/2025 08:43 Imipenen + Cilastatina 500 Mg 30
Remisién a Puestos 07/08/2025 10:13 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remision a Puestos 08/09/2025 10:50 Imipenen + Cilastatina 500 Mg 15
Remision a Puestos 09/09/2025 07:57 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remisidon a Puestos 15/09/2025 07:44 Imipenen + Cilastatina 500 Mg 10
Remision a Puestos 22/09/2025 07:01 Imipenen + Cilastatina 500 Mg 10

Sl TOTAR i 215

=Bocumento De Transferencia

Se registran mediante este documento la cantidad de 493 (cuatrocientas noventay tres)
unidades de ampollas de Imipenem con lote externo 230902 en fecha 01 de octubre de
2025 en el centro de costo N° 65 - Vencidos Rotos Y Deteriorados Encarnacidn.
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En tanto, con base en los reportes verificados y detallados més arriba, se pudo
evidenciar la salida del total del lote ingresado al Hospital de Encarnacidn. Sin embargo,
a fin de llegar a la trazabilidad evidenciar el consumo final (salida por paciente) no se

pudo verificar el registro o asignacion del medicamento a pacientes asegurados,
conforme a lo demostrado:

CODIGO. |  NOMBRE CODIGO NOMBRE ; NBKBRE
CENTRODE | CENTRODE | CENTRODE | CENTRODE [ CODIGO NOMBRE FECHA CANTIDAD |  PACIENTE /
COSTO - COsSTO COSTO cosTO poc, DOCUMENTO | DOCUMENTO MOVIMIENTO
|_PROVEIDO | PROVEIDO | SOLICITANTE | SOLICITANTE
CLINICA - MOV,
5 | |5 | Mo | s [Cpmeman) s || o
INTERNADO ' PACIENTE -
CODIGO- |~ NOMBRE CODIGO .
CENTRODE | - CENTRO DE CENTRO DE NOMBRE CENTRO DE | CODIGO NOMBRE FECHA EARNDAD
- COSTO © | ' COSTO COSTO COSTO SOLICITANTE poc. DOCUMENTO DOCUMENTO
PROVEIDO |  PROVEIDO SOLICITANTE
e :::noﬂircrﬁ ‘& VENC. ROTOS ¥ 6 DOCUMENTO DE 01/10/2025 i3
Sl NaclbN DETRIORADOS ENCARN. TRANSFERENCIA 11:58

La informacion descrita serd desarrollada en los hallazgos del presente informe.

10. HOSPITAL REGIONAL VILLARRICA - FARMACIA EXTERNA VILLARRICA:

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacion, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 detallados a continuacion:

ENTRADAS AL HOSPITAL REGIONAL DE VILLARRICA

COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
245 Recepcion de Productos 500
TOTAL ENTRADAS 500

Recepcién de Productos

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica la transferencia desde
el Departamento de Administracion de Suministros Médicos con la cantidad 500
(quinientas) unidades de ampollas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG con
lote externo 230902 en fecha 09 de noviembre de 2023 al centro de costo N° 105 -
'-’[‘).eposito Farmacia Villarrica.

Teniendo asi la identificacién y distribucion de las 500 unidades de imipenem dentro
del centro de costo del Hospital Regional de Villarrica.
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SALIDAS EN EL HOSPITAL REGIONAL DE VILLARRICA

COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO CANT. UNIDADES
4 Prescripcion Médica 316
36 Remisidn a Puestos 160
Diferencia Registrada en Inventario 24
TOTAL SALIDAS 500

Prescripcidon Médica

Se registran salidas con este documento por la cantidad de 316 (trescientos dieciséis)
unidades de ampollas identificindose que la totalidad se encontré respaldada con
indicacién médica a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el detalle
de nombre y numero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo contabilizar
que 21 (veintitin) pacientes recibieron indicacién con esquema de tratamiento con
ampollas del imipenem, indicados en distintas fechas, dichas salidas fueron proveidas
por el centro de costo N° 5035 - farmacia Interna del Hospital Regional de Villarrica.

Remisién a Puestos

Mediante este documento el Hospital Regional de Villarrica remitié desde el centro de
costo N° 105 — Depésito farmacia Villarrica un total de 160 (ciento sesenta) unidades de
ampollas con lote interno 130516 al centro de costo N° 60 - CCl Caaguazu de la Unidad
Sanitaria de Caaguazl en fecha 28/07/2025.

Diferencia Registrada en Inventario

Con base a la diferencia registrada, en fecha 15 de diciembre de 2025, el equipo auditor
se constituy6 en el Departamento de Sistemas Informéticos de Salud, ubicado en el
Hospital Central

En el lugar, la Lic. Zully Segovia funcionaria del Departamento de Sistemas Informaticos
de Salud, manifesto, conforme consta en Acta de Auditoria, que:

Farmacia Externa Villarica: la diferencia de 24 unidades se visualizé en el reporte del SIH-
Informes “Verificacion de inventario” y en la ficha kardex, del médulo Estoque, se verifica

una implantacién (ajuste en el inventario general) del lote 130516 en la fecha
<09/12/2024.-

En la ficha Kardex del médulo Estoque del SIH se registra como salida a 24 (veinticuatro)
unidades del lote interno 130516 y la implantacion de O (cero) en fecha 09/12/2024.

YO

/

/
v

34

S




PARAGUAI
REKUAI

§ *"3'5, GOBIERNO b
< PARAGUAY

« En tanto, con base en los reportes verificados y detallados mas arriba, se pudo
evidenciar la salida del lote ingresado al Hospital Regional de Villarrica, con excepcion
de la diferencia registrada en el inventario en fecha 09/12/2024 respecto a la cantidad
de 24 (veinticuatro) unidades del lote externo 230902.

11. UNIDAD SANITARIA HERNANDARIAS — FARMACIA EXTERNA HERNANDARIAS:

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacién, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 detallados a continuacion:

ENTRADAS A LA UNIDAD SANITARIA DE HERNANDARIAS

COD. DOC, N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
245 Recepcidn de Productos 145

TOTAL ENTRADAS 145

Recepcidn de Productos

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica la transferencia desde
el Departamento de Administracion de Suministros Médicos con la cantidad 145 (ciento
cuarenta y cinco) unidades de ampollas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 en tres entregas a la Unidad Sanitaria de Hernandarias, la
primera entrega de 50 (cincuenta) unidades de ampollas del producto mencionado con
Iote interno 130516 en fecha 12 de abril de 2024, la segunda entrega de 75 (setenta y

. tinco) unidades de ampollas del lote interno 130516 en fecha 17 de mayo de 2024 y la
tercera entrega de 20 (veinte) unidades de ampolla del producto mencionado con lote
interno 130516 en fecha 19 de junio de 2024 al centro de costo N° 105 - Deposito
Farmacia.

Teniendo asi la identificacién y distribucién de las 145 unidades de imipenem dentro
del centro de costo de la Unidad Sanitaria de Hernandarias.

SALIDAS DE LA UNIDAD SANITARIA DE HERNANDARIAS

COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
4 | Prescripcidén Médica 145
; . TOTAL SALIDAS T

-~

' Prescripcién Médica

e registran salidas con este documento por la cantidad de 145 (ciento cuarenta y cinco)
unidades de ampollas identificindose que la totalidad se encontré respaldada con
indicacion médica a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el detalle
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de nombre y niimero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo contabilizar
que 10 (diez) pacientes recibieron indicacién con esquema de tratamiento con ampollas
del imipenem, indicados en distintas fechas, dichas salidas fueron proveidas por el
centro de costo N° 6 - farmacia interna de la Unidad Sanitaria de Hernandarias.

En tanto, con base en los reportes verificados y detallados més arriba, se pudo
evidenciar la salida del lote ingresado a la Unidad Sanitaria de Hernandarias.

12. UNIDAD SANITARIA HOHENAU:

Seguin informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacién, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 detallados a continuacidn:

ENTRADAS A LA UNIDAD SANITARIA HOHENAU

‘COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
245 Recepcion de Productos 60
36 Remision a Puestos 215
925 Préstamo Entrada 20
Total 295 -

Recepcidn de Productos

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica la transferencia desde
el Departamento de Administracion de Suministros Médicos con la cantidad 60 (sesenta)
unidades de ampollas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG con lote externo
230902 en tres entregas a la Unidad Sanitaria de Hohenau, la primera entrega de 20
(veinte) unidades de ampollas del producto mencionado con lote interno 130516 en
fecha 15 de enero de 2024, la segunda entrega de 20 (veinte) unidades de ampollas del
lote interno 130516 en fecha 28 de mayo de 2024 y la tercera entrega de 20 (veinte)
unidades de ampolla del producto mencionado con lote interno 130516 en fecha 25 de
junio de 2024 al centro de costo N° 105 - Deposito Farmacia Hohenau.

Remisién a Puesto

Mediante este documento el Hospital Regional de Encarnacion remitié desde el centro
e costo N* 105 — Deposito Farmacia Encarnacién 215 unidades de ampollas a la Unidad
Sanitaria de Hohenau del lote externo 230902 al centro de costo N° 60 - CCI Farmacia
Hohenau en las fechas detalladas a continuacién:

&y H
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'NOMBRE DOCUMENTO | FECHA Y HORA NOMBRE PRODUCTO CANTIDAD
Remisidn a Puestos 12/12/2023 11:08 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remisién a Puestos | 15/07/2024 09:30 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remision a Puestos | 11/11/2024 07:08 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remision a Puestos | 19/03/2025 11:50 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 10
Remision a Puestos | 19/06/2025 10:27 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remision a Puestos | 15/07/2025 07:04 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remisién a Puestos 05/08/2025 08:43 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 30
Remision a Puestos | 07/08/2025 10:13 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remision a Puestos [ 08/09/2025 10:50 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 15
Remisidn a Puestos | 09/09/2025 07:57 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 20
Remisién a Puestos 15/09/2025 07:44 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 10
Remisién a Puestos | 22/09/2025 07:01 | Imipenen + Cilastatina 500 Mg 10
TOTAL 215

Préstamo Entrada

A través de este documento se registraron 20 (veinte) unidades de ampollas de
Imipenem Cilastatina 500 mg con lote interno 130516 en fecha 25 de enero de 2024 al
centro de costo N° 105 - Deposito Farmacia Hohenau.

Teniendo asi la identificacion y distribucion de las 295 unidades de imipenem dentro
del centro de costo de la Unidad Sanitaria de Hohenau.

SALIDAS DE A LA UNIDAD SANITARIA HOHENAU

éOD. DOC, N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
4 Prescripcion Médica 259
16 Contingencia/Excepcién 16
3 Receta Médica 20

& TOTAL SALIDAS 295

Prescripcion Médica

Se registraron salidas con este documento por la cantidad de 259 (doscientos cincuenta
y nueve) unidades de ampollas identificaindose que la totalidad se encontré respaldada
con indicacién médica a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el
sdetalle de nombre y nimero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo
contabilizar que 20 (veinte) pacientes recibieron indicacién con esquema de tratamiento
con ampollas del imipenem, indicados en distintas fechas, dichas salidas fueron

proveidas por el centro de costo N° 4 - Ventanilla Farmacia de la Unidad Sanitaria de
Hohenau,
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Mediante este documento se registraron 16 (dieciséis) unidades de ampolla del
producto Imipenem Cilastatina 500 mg dispensados a pacientes por contingencia.

Receta Médica

A través de este documento se registraron 20 (veinte) unidades de ampollas de
Imipenem con lote interno 130516 que fueron proveidos a 2 (dos) pacientes en fecha
09 de setiembre de 2025 por el centro de costo N° 4 - Ventanilla Farmacia de la Unidad
Sanitaria de Hohenau.

En tanto, con base en los reportes verificados y detallados mds arriba, se pudo
evidenciar la salida del total del lote ingresado a la Unidad Sanitaria de Hohenau. Sin
embargo, a fin de llegar a la trazabilidad evidenciar el consumo final (salida por paciente)
no se pudo verificar el registro o asignacién del medicamento a pacientes asegurados,
conforme alo demostrado:

CODIGO” |  NOMBRE CoDIGO
i R
CENTRODE | CENTRODE | centRoDE | “OVBREEENTRO | copigo | Nomsre FECHA ks | ek ire s
CosTO . |  cosTO CosTO soLcmane | OG- | pocumento | pocumento s
PROVEIDO | PROVEIDO | SOLICITANTE
VYENTAMILLA PACIENTES CONTINGENCIA/ | 21/02/2024 O
it i i INTERNADOS T EXCEPCION 06:08 = SIOLUHO
HOHENAU 2 PACIENTE ---
VENTANILLA — MOV,
4 FARMACIA 5006 |£$:F:?\|TDE§5 16 CoEl\;rcl Efcﬁgilmf 21;[?62{028024 3 STOCK/NO
HOHENAU i PACIENTE ---
VENTANILLA MOV,
4 FARMACIA 5006 | {:;‘EC;;T;;S 16 co;;é?f;gﬂ” ) fgf: 2 3 STOCK/NO
HOHENAU : PACIENTE - |
VENTANILLA MoV,
. 4 FARMACIA 5006 | :?:;;T;;S 16 co:;éf;lf;ﬁiw 24"33_’;2:24 7 STOCK/NO
HOHENAU : PACIENTE —
S TOTAL | 16

La informacidn descrita sera desarrollada en los hallazgos del presente informe.

13. HOSPITAL REGIONAL PEDRO JUAN CABALLERO:

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacién, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG

con lote externo 230902 detallados a continuacion:

'-ENTRADAS AL HOSPITAL REGIONAL PEDRO JUAN CABALLERO

COD, DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO CANT. UNIDADES
245 Recepcién de Productos 95
36 Remisién a Puestos 41
TOTAL ENTRADAS 136
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Recepcidn de Productos

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica la transferencia desde
el Departamento de Administracion de Suministros Médicos con la cantidad 95 (noventa
y cinco) unidades de ampollas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG con lote
externo 230902 en tres entregas al Hospital Regional de Pedro Juan Caballero, la primera
entrega de 20 (veinte) unidades de ampollas del producto mencionado con lote interno
130516 en fecha 04 de marzo de 2024, la segunda entrega de 25 (veinticinco) unidades
de.ampollas del lote interno 130516 en fecha 01 de abril de 2024 y la tercera entrega de
50 (cincuenta) unidades de ampolla del producto mencionado con lote interno 130516
en fecha 16 de mayo de 2024 al centro de costo N° 105 - Deposito Farmacia PJC.

Remisién a Puestos

Mediante este documento el Hospital Regional de Concepcidn remitié desde el centro
de costo N° 105 - Deposito Farmacia Concepcién 41 (cuarenta y un) unidades de
ampollas de imipenem al Hospital Regional de Pedro Juan Caballero al centro de costo
N® 60 C.C. Intermediario PJC en fecha 17/03/2025 con lote interno 130516.

Teniendo asi la identificacion y distribucién de las 136 unidades de imipenem dentro
del centro de costo del Hospital Regional de Pedro Juan Caballero.

SALIDAS EN EL HOSPITAL REGIONAL PEDRO JUAN CABALLERO

COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
B Prescripcion Médica 129
16 Contingencia/Excepcion 7
TOTALSALIDAS 136

Prescripcion Médica

Se registraron salidas con este documento por la cantidad de 129 (ciento veintinueve)
unidades de ampollas identificindose que la totalidad se encontré respaldada con
indicacién médica a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el detalle
de nombre y nimero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo contabilizar
que 7 (siete) pacientes recibieron indicacién con esquema de tratamiento con ampollas
del imipenem, indicados en distintas fechas, dichas salidas fueron proveidas por el

gentro de costo N° 22 - Farmacia Internados del Hospital Regional de Pedro Juan
Caballero,

Contingencia/excepcién

Mediante este documento se registraron 7 (siete) unidades de ampolla del producto
Imipenem Cilastatina 500 mg dispensados a pacientes por contingencia.
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En tanto, con base en los reportes verificados y detallados mas arriba, se pudo
evidenciar la salida del total del lote ingresado al Hospital Regional de Pedro Juan
Caballero. Sin embargo, a fin de llegar a la trazabilidad evidenciar el consumo final (salida
por paciente) no se pudo verificar el registro o asignacion del medicamento a pacientes
asegurados, conforme a lo demostrado:

CODIGO. NOMBRE CODIGO NOMBRE NOMBRE
CENTRO DE- | CENTRO DE CENTRO DE CENTRO DE | CODIGO NOMBRE FECHA CANTIDAD | PACIENTE /
COsTO - - COSTO COSTO COsTO DpocC. DOCUMENTO DOCUMENTO MOVIMIENTO
PROVEIDO | PROVEIDO | SOLICITANTE | SOLICITANTE :
-- MOV,
FARMACIA CONTINGENCIA/ | 21/03/2024
22 6 POLIVALENTE 16 ; 7 STOCK/NO
INTERNADO EXCEPCION 14:24 PACIENTE —
TOTAL : 7

La informacion descrita serd desarrollada en los hallazgos del presente informe.

14. HOSPITAL REGIONAL PILAR:

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacién, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 detallados a continuacidn:

ENTRADAS AL HOSPITAL REGIONAL PILAR

COD. DOC. N° | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
245 Recepcién de Productos 105
TOTALENTRADAS =~ 105

Recepcidn de Productos

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica la transferencia desde
el Departamento de Administracion de Suministros Médicos con la cantidad 105 (ciento
cinco) unidades de ampollas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG con lote
externo 230902 en dos entregas al Hospital Regional de Pilar, la primera entrega de 5
(cinco) unidades de ampollas del producto mencionado con lote interno 130516 en
fecha 11 de diciembre de 2023 y la segunda entrega de 100 (cien) unidades de ampollas
del lote interno 130516 en fecha 06 de marzo de 2024 al centro de costo N° 105 -
Deposito Farmacia Pilar,

JFeniendo asi la identificacién y distribucién de las 105 unidades de imipenem dentro
del centro de costo del Hospital Regional de Pilar.

e
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SALIDAS EN EL HOSPITAL REGIONAL PILAR

'COD. DOC. N®* | NOMBRE DE DOCUMENTO CANT. UNIDADES
4 Prescripcion Médica 105
TOTAL SALIDAS 105

Prescripcién Médica

Se registraron salidas con este documento por la cantidad de 105 (ciento cinco) unidades
de ampollas identificandose que la totalidad se encontré respaldada con indicacion
médica a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el detalle de nombre
y nimero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo contabilizar que 10 (diez)
pacientes recibieron indicacion con esquema de tratamiento con ampollas del
imipenem, indicados en distintas fechas, dichas salidas fueron proveidas por el centro
de costo N° 4 - ventanilla farmacia externa pilar del Hospital Regional de Pilar.

En tanto, con base en los reportes verificados y detallados mas arriba, se pudo
evidenciar la salida del total del lote ingresado al Hospital Regional de Pilar.

15. UNIDAD SANITARIA SAN JUAN BAUTISTA DE LAS MISIONES:

Segun informe remitido a esta auditoria, en los cuadros expuestos a continuacion, se
verifican todas las entradas y salidas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG
con lote externo 230902 detallados a continuacion:

ENTRADAS A LA UNIDAD SANITARIA SAN JUAN BAUTISTA DE LAS MISIONES

-COD, DOC. N®* | NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT. UNIDADES
245 Recepcidon de Productos 50

TOTALENTRADAS . 50

Recepcién de Productos

En cuanto a las entradas registradas en el sistema SIH, se verifica la transferencia desde
el Departamento de Administracién de Suministros Médicos con la cantidad 50
(cincuenta) unidades de ampollas del producto IMIPENEM + CILASTATINA 500 MG con
lote externo 230902 en dos entregas a la Unidad Sanitaria San Juan Bautista De Las
Misiones, la primera entrega de 20 (veinte) unidades de ampollas del producto

“mencionado con lote interno 130516 en fecha 03 de noviembre de 2023 y la segunda
entrega de 30 (treinta) unidades de ampollas del lote interno 130516 en fecha 27 de
junio de 2024 al centro de costo N° 105 - Deposito Farmacia.

Teniendo asi la identificacién y distribucién de las 50 unidades de imipenem dentro
del centro de costo de la Unidad Sanitaria San Juan Bautista De Las Misiones.
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€OD. DOC. N° NOMBRE DE DOCUMENTO | CANT, UNIDADES
4 Prescripcién Médica 50
TOTAL SALIDAS S50

Prescripcién Médica

Se registraron salidas con este documento por la cantidad de 50 (cincuenta) unidades
de ampollas identificindose que la totalidad se encontré respaldada con indicacion
meédica a pacientes asegurados, es decir, por cada salida se verifico el detalle de nombre
y nimero de cédula del paciente asegurado. En tanto, se pudo contabilizar que 6 (seis)
pacientes recibieron indicacion con esquema de tratamiento con ampollas del
imipenem, indicados en distintas fechas, dichas salidas fueron proveidas por el centro
de costo N® 16 - farmacia interna de la Unidad Sanitaria San Juan Bautista De Las

Misiones.

En tanto, con base en los reportes verificados y detallados mas arriba, se pudo
evidenciar la salida del total del lote ingresado a la Unidad Sanitaria San Juan Bautista

De Las Misiones.

&
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HALLAZGOS

H. J'. SALIDAS REGISTRADAS POR DOCUMENTO “CONTINGENCIA/EXCEPCION" Y
“MATERIALES UTILIZADOS POR PUESTO” NO CUENTAN CON INDICACION O NOMBRE
DE PACIENTES.

Esta Auditoria efectud un andlisis del consumo del medicamento IMIPENEM
CILASTATINA, a través de las salidas por pacientes realizados a través del registro en los
sistemas informaticos SIH y SAP con base en las normativas establecidas.

En tanto, a fin de verificar la trazabilidad del producto, hemos verificado que todas las
salidas realizadas a través de los distintos documentos habilitados en los sistemas
cuenten con informacidn de los pacientes que hayan recibido la indicacién médica para
el uso del mismo. Es importante mencionar que, si bien el vademécum institucional
clasifica el imipenem como un medicamento de uso por protocolo, entre los
delineamientos no hace referencia a que el mismo sea de uso hospitalario, sin embargo,
segun lo verificado por esta Auditoria se pudo evidenciar el uso del mismo mayormente
en pacientes internados.

H.1.1. NO SE VERIFICA PROCEDIMIENTO APPROBADO PARA DISPENSACION DE
MEDICAMENTOS POR CONTIGENCIA EN PACIENTES INTERNADOS

Al respecto, hemos identificado a través del documento 16- CONTINGENCIA/EXCEPCION
en el sistema SIH la salida del medicamento sin asignacion o detalle del paciente que
recibid la indicaciéon médica, por un total de 36 (treinta y seis) unidades, solicitadas por
los Centros de Costos citados més abajo;

:gﬂg;:l'; NOMBRE c;.t. spucmmz _ h_lomnns DOCUMENTO _ 00:5:1“:NTO CANTIDAD | NOMBRE PACIENTE / MOVIMIENTO
5006 PACIENTES INTERNADOS CONTINGENCIA/EXCEPCION | 21/2/2024 3 - MOV. STOCK/NO PACIENTE —
5006 PACIENTES INTERNADOS CONTINGENCIA/EXCEPCION | 21/2/2024 3 — MOV, STOCK/NO PACIENTE -
5006 PACIENTES INTERNADOS CONTINGENCIA/EXCEPCION | 22/2/2024 3 — MOV, STOCK/NO PACIENTE -
5006 PACIENTES INTERNADOS CONTINGENCIA/EXCEPCION 24/2/2024 7 - MOV, STOCK/NO PACIENTE ---
6248 PUERPERIO 2-2 CONTINGENCIA/EXCEPCION | 29/12/2023 1 -— MOV. STOCK/NO PACIENTE ---
5024 PUESTO 6-3 CONTINGENCIA/EXCEPCION | 15/11/2024 2 — MOV, STOCK/NO PACIENTE ---
6154 PUERPERIO 2-1 CONTINGENCIA/EXCEPCION | 21/12/2023 % — MOV. STOCK/NO PACIENTE —
5009 PACIENTES INTERNADOS CONTINGENCIA/EXCEPCION | 13/2/2024 1 -~ MOV. STOCK/NO PACIENTE -
5009 PACIENTES INTERNADOS CONTINGENCIA/EXCEPCION | 1g/1/2025 3 -— MOV, STOCK/NO PACIENTE —
6248 PUERPERIO 2-2 CONTINGENCIA/EXCEPCION 20/12/2023 1 -~ MOV, STOCK/NO PACIENTE ---
7 | CLINICA MEDICA INTERNADO | CONTINGENCIA/EXCEPCION | 17/3/2025 z -— MOV, STOCK/NO PACIENTE
6054 CLINICA MEDICA - BA4 CONTINGENCIA/EXCEPCION | 28/7/2024 1 — MOV, STOCK/NO PACIENTE —

6 POLIVALENTE CONTINGENCIA/EXCEPCION 21/3/2024 7 -— MOV, STOCK/NO PACIENTE —-
100 CONSULTORIO CONTINGENCIA/EXCEPCION | 15/11/2024 1 — MOV. STOCK/NO PACIENTE ---
[ ' TOTAL SALIDAS 36
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A continuacién se detalla los centros de costos provisorios, con identificacién de cédigos
o dependencias:

C.CPROV .| NOMBRE C. C. PROV CODIGO EMPRESA SOLICITANTE NOMBRE EMPRESA SOLICITANTE

4 VENTANILLA FARMACIA HOHENAU 23 HOHENAU U.S
4 VENTANILLA FARMACIA HOHENAU 23 HOHENAU U.5
4 VENTANILLA FARMACIA HOHENAU 23 HOHENAU U.S
4 VENTANILLA FARMACIA HOHENAL 23 HOHENAU U.S

484 VENT. FCIA.2D0. PISO 1 HOSPITAL CENTRAL

263 VENT,INTER.FCIA.CIRUG.GRAL. 1 HOSPITAL CENTRAL

484 VENT. FCIA.2DO, PISO 1 HOSPITAL CENTRAL

476 VENTANILLA FCIA, 3ER, PISO. % HOSPITAL CENTRAL

65244 VENTANILLA PACIENTE INTERNADO 7 ] HOSPITAL CENTRAL

484 VENT. FCIA.2DO. PIS0 1 HOSPITAL CENTRAL

25 VENTANILLA INTERNADOS 19 ENCARNACION H.R

122 FARMACIA INTERNA VENT - INGAVI 37 HOSPITAL INGAWVI

22 FARMACIA INTERNADO 27 PEDRO JUAN CABALLERO HR
4 VENTANILLA FARMACIA EXTERNA 28 CNEL. OVIEDO H.R

Al respecto, también hemos identificado a través del documento Z01-SALIDA AJUSTE en
el sistema SAP del Hospital de Especialidades Quirurgicas — Ingavi, la salida del
medicamento sin asignaciéon o detalle del paciente que recibid la indicacién médica, por
un total de 29 (veintinueve) unidades, solicitadas por los Centros de Costos citados mas
abajo;

' Ctd.en.

“ | ‘Texta breve' Documento Un.medida de ¥ ] Fecha de Hora da
‘Material |- T s .UM Cantrads Texto cab.doc.. I._obe PP ehErada
Filmsreene=dt 2 entrada
IMIPENEN + CONSLIMG 02:42:44
10000247 CILASTATINA . *2023 *Z01 4921425684 -29 AMP CONTINGENCIA 130516 03/08/2024 P m
500 mg INY HEQ i1

*Almacén 2023: Fcia Int Venta
*Clase de movimiento Z01: S. AJUSTE CONT,

Sobra esto, se encuentra establecido el procedimiento de atencién ambulatoria y
provision de medicamentos a través de contingencia, procedimiento aprobado segun
Resolucion C.A. N° 005-012/2024 de fecha 24/01/2024 “POR LA QUE SE APRUEBA EL
SUBPROCESO ATENCION AMBULATORIA Y PROVISION DE MEDICAMENTOS EN
CONTINGENCIA VERSION 1, DEL PROCESO ATENCION AL PACIENTE DEL MACROPROCESO
GESTION DE PRESTACIONES DE SALUD CONFORME A LA CONSTRUCCION DEL SISTEMA
DE CONTROL INTERNO, BASADO EN LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS — MECIP 2015,
DEL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL”.

_.?$i bien, el procedimiento establece la provision de medicamentos en caso de
contingencia por falla del sistema, el mismo refiere para aquellos de atencién
ambulatoria, no asi para pacientes internados.

En tanto, esta Auditoria solicito informacién a la Direccién de Organizacién y Calidad,
sobre la existencia de procedimientos para la provisién de medicamentos en pacientes
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internados. Al respecto la dependencia informo que no se ha considerado la
contingencia para el sector de internados del mismo.

No obstante, si bien no se encuentra detallado en el sub proceso, la prescripciéon de
medicamentos por contingencia para pacientes internados, el sistema SIH habilita en el
modulo  Acompafiamiento Clinico el wuso del documento de salida
CONTINGENCIA/EXCEPCION, y asigna un icono de OBSERVACION, para el registro de
salidas realizadas en el marco de |a falla del sistema, Esta ventana habilita el llenado de
datos para informar las prescripciones y salidas efectuadas a través de dicha excepcion
a fin de identificar a los beneficiarios finales (pacientes).

Al respecto, la resolucién C.A. N*076-038/12 “POR LA QUE SE MODIFICA PARCIALMENTE
LA RESOLUCION C.A. N° 035-022/06 POR LA QUE SE ESTABLECE LA OBLIGATORIEDAD

" DEL USO DEL SISTEMA INTEGRADO HOSPITALAROO (SIH) EN LAS DIRECCIONES Y
UNIDADES STAFF DEPENDIENTES DE LA GERENCIA DE SALUD, QUE GUARDEN RELACION
DIRECTA AL CIRCUITO MEDICO-HOSPITALARIO ADMINISTRATIVO” en el considerando;
“el sistema Integrado Hospitalario (SIH) comprende de varios mddulos que vienen siendo
implementados gradualmente y que el mismo constituye una herramienta importante
para registrar los procesos administrativos y médicos del asegurado que solicita
asistencia médica ambulatoria y hospitalaria, permitiendo activar los mecanismos de
control que conlleven a una mejor administracion de los recursos, identificando a los
funcionarios involucrados en cada fase de la atencion medica...”

3°) Autorizar que el Articulo 3°) quede redactado como sigue: Disponer la obligatoriedad
que los profesionales médicos, de enfermeria, técnicos, quimicos, nutricionistas,
residentes y administrativos de las dreas de internacién utilicen el Modulo de
Acompafiamiento Clinico a fin de registrar la evolucién de los pacientes internados,
incluyendo datos como: signos vitales, indicaciones de enfermeria, indicaciones médicas,
prescripciones, pedidos de exdmenes de Diagndstico a los diferentes servicios, etc.,
quedando a criterio del profesional médico la utilizacién en paralelo del expediente
clinico escrito.

4°) Autorizar que el Articulo 4°) quede redactado como sigue: Disponer la obligatoriedad
que los profesionales médicos, de enfermeria, técnicos, quimicos, nutricionistas,
residentes y administrativos de las dreas ambulatorias, utilicen la ficha electrénica del

*Médulo de Acompafiamiento Clinico, a fin de registrar los datos pertinentes a la consulta
médica, quedando a criterio del profesional médico la utilizacion en paralelo del
expediente clinico escrito,

RO
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De lo expuesto se contabilizan 65 (sesenta y cinco) unidades de las cuales no se obtienen
registros de los pacientes a los cuales les fueron proveidas en contingencia las ampollas
del producto Imipenem Cilastina 500 mg con lote externo 230902 y lote interno 130516.

En tanto, mediante informacion extraida del sistema SIH solicitada por la Auditoria
Interna, el Departamento de Sistemas Informaticos de Salud ha identificado a los
usuarios que descontaron del stock los medicamentos proveidos en contingencia sin
datos de los pacientes:

NOMBRE EMPRESA FECHA Y HORA CANTIDAD USUARIO NOMBRE USUARIO
Haspital Central 20/12/2023 07:22 1 RAUDIBER Raguel Noaml Audibert Lahaye
Haspital Central 21/12/2023 07:23 2 RALUDIBER Raguel Noeml Audibert Lahaye
Haspital Central 29/12/2023 07:34 il RAUDIBER Raguel Noemi Audibert Lahaye
Hospital Central 12/02/2024 17:56 1 BIABAEZ Biblana Aracely Bdez Benitez

Hohenau U.S 21/02/2024 06:08 3 CGALLAS Carmen Elena Gallas Cristaldo
Hohenau U.S 21/02/2024 D6:08 3 CGALLAS Carmen Elena Gallas Cristaldo
Hohenau U.S 22/02/2024 10:23 3 HIAEGER Jaeger Dietze, Hugo David
Hohenau .S 24/02/2024 07:46 7 ZUCABANA Zulma Cabafias Ganzdlez
Pedro luan Caballero H.R, | 21/03/2024 14:24 7 ACALONGA Alma Marfa Zunilda Calonga De Chamorro
Hospital Ingavi 18/07/2024 00112 1 DNSAMANI Deisy Noelia Samaniego Pedrozo
Hospital Central 15/11/2024 18:08 2 MECRREGO Mirtha Elizabeth Orregn
Cnel. Dviedo H.R. 16/11/2024 15:37 i NHEMKEL Nora Andrea Henkel Verdn
Haspital Central 18/01/2025 09:54 3 TMROTELA Tania Maria Ratela Acosta
Encarnacién H.R. 17/03/2025 08:04 ] VYWIGO Viviana Raquel Vigo Lugo
Total 36
RECOMENDACIONES
A LA GERENCIA DE SALUD:

Trabajar conjuntamente con la Direccién de Organizacién y Calidad a fin de desarrollar
el sub proceso de prescripcion de articulos médicos por contingencia que contemple los
servicios de internacion y el descuento por paciente atendiendo la necesidad de obtener
la trazabilidad y mitigar posibles fugas de productos.

H.1.2. NO SE VERIFICA PROCEDIMIENTO APPROBADO PARA DISPENSACION DE
MEDICAMENTOS POR EL DOCUMENTO “MATERIALES UTILIZADOS POR PUESTO “

Siguiendo con el detalle de salidas realizadas sin identificacién de pacientes, se
verificaron solicitudes del producto imipenem cilastatina realizadas en el SIH y SAP a
través del documento Materiales Utilizados Por Puesto, las mismas no cuentan con

detalle de informacion de los pacientes o beneficiarios finales, detallados a
continuacion:

’ Cor W
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:3::2:: CIC: NOMBRE C.C. NOMEBRE NOMBRE FECHA CANTIDAD
PR.bVElDA. PROV C.C.PROV. SOLICITANTE | C.C.SOLICITANTE DOCUMENTO DOCUMENTO
MATERIALES
HOSPITAL SERVICIO DE INSUMQS UTILIZ,
. centraL | 68 [ microsiolocia 603 POR SERVICIOS. UTLZFOR 251612028 0
PUESTO
MATERIALES
HOSPITAL SERVICIO DE INSUMOS UTILIZ.
CENTRAL G152 MICROBIOLOGIA 605 POR SERVICIOS. HTILEROR 27/8/2024 12
PUESTO
MATERIALES
HOSPITAL SERVICIO DE INSUMOS UTILIZ.
CENTRAL gt MICROBIOLOGIA 605 POR SERVICIOS. UTILIZPER 26/11/2024 4
PUESTO
MATERIALES
HOSPITAL SERVICIO DE INSUMOS UTILIZ,
CENTRAL Gk MICROBIOLOGIA oo POR SERVICIOS. UTILIZPOR 28/11/2024 8
PUESTO
MATERIALES
HOSPITAL SERVICIO DE INSUMOS UTILIZ,
ILIZ.
centraL | ®288 | microsioLoGia oo POR SERVICIOS. RHLEFOR 16/9/2024 10
PUESTO
: MATERIALES
HOSPITAL SERVICIO DE INSUMOS UTILIZ,
CENTRAL i MICROBIOLOGIA 605 POR SERVICIOS, elie o Syejans %
PUESTO
MATERIALES
CAAGUAZU FARMACIA URGENCIAS
4 6181 UTILIZ.POR 15/8/2025 6
us CAAGUAZU ADULTOS PUESTO
SERVICO DE MATERIALES
E
CME L;AZU 4 c:ﬁ;ﬁ:z'ﬁ 72 INTERNADO UTILIZ.POR 7/8/2025 8
1 CAAGUAZU PUESTO
SERVICO DE MATERIALES
CAASE;AZU 4 g:igﬁ:;ﬁ V2 INTERNADC UTILIZ.POR 16/8/2025 [
* CAAGUAZU PUESTO
SERVICO DE MATERIALES
4 CAASl;AZU 4 ;:J:gﬁl?:ll‘t 72 INTERNADO UTILIZ.POR 17/9/2025 20
i : CAAGUAZU PUESTO
SERVICO DE MATERIALES
CMSL;AZ” 4 ;ﬁg"{fﬂt 72 INTERNADO UTILIZPOR 30/7/2025 10
s CAAGUAZU PUESTO
SERVICD DE MATERIALES
CAAGUA FARMACI
3 Y Bl g C:AG::ZTJ 72 INTERNADO UTILIZ.POR 4/9/2025 20
: CAAGUAZU PUESTO
SERVICO DE MATERIALES
CAAGUAZU FARMACIA
% 4 CMGL‘:‘:}:U 72 INTERNADO UTILIZ.POR 13/9/2025 22
i CAAGUAZU PUESTO
SERVICO DE MATERIALES
CAAGUAZU FARMACIA
4 4 o AGu:zu 72 INTERNADO UTILIZ.POR 13/8/2025 18
: CAAGUAZU PUESTO
SERVICO DE MATERIALES
CAAGUAZU FARMACIA
Us 4 CHAGU:ZU 72 INTERNADO UTILIZ.POR 8/9/2025 25
; CAAGUAZU PUESTO
SERVICO DE MATERIALES
CAAGUAZU FARMACIA
i 4 ey 72 INTERNADO UTILIZ.POR 8/9/2025 25
" CAAGUAZU PUESTO
TOTAL CANTIDADES 206

Del cuadro detallado, se puede constatar que centros de costos correspondientes al
Servicio de Microbiologia del Hospital Central y el Hospital Regional de Caaguazt
“realizan descuentos de productos sin informacién del beneficiario final, situacién que
impide llegar a una trazabilidad.

Sobre las salidas que fueron verificadas por los centros de costos del Hospital Regional
de Caaguazu, por un total de 160 unidades, conforme pudo verificarse fueron utilizados
en los distintos puestos del nosocomio para pacientes internados, y sobre esto la
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normativa del uso del sistema SIH y el médulo de acompafiamiento para pacientes
internados es clara, en cuanto al registro de todos los datos del paciente como ser;
prescripcién, datos del asegurado, entre otros. Asimismo, conforme a lo desarrollado en
el hallazgo H.1.1. también se verifican salidas realizadas por centros de costos del
Hospital Regional de Caaguazi por el documento de contingencia, sin el registro de
informacién del beneficiario final en la pestaia de observacién contemplada en el
sistema.

Sobre la utilizacion del imipenem cilastatina en el Servicio de Microbiologia del Hospital
Central, mediante Nota Interna NOT-4647-2025-000185 de fecha 16 de diciembre de
2025 esta Auditoria solicitd informe a |a Direccion de Apoyo y Servicios a fin de informar
el mecanismo adoptado para registrar la utilizacién del producto a fin de obtener la
trazabilidad y conciliaciéon pertinente, considerando que no se visualiza la salida por
paciente.

Enrespuesta, en fecha 26 de diciembre del 2025 el Servicio de Microbiologia del Hospital
Central mediante Descargo sobre utilizacion de imipenem en el Laboratorio de
microbiologia, refiere:

1. El Laboratorio Clinico es un servicio asistencial de apoyo de diagndstico, conforme a
las disposiciones del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPBS), encargado
del procesamiento de muestras bioldgicas humanas, cuyos resultados constituyen
insumos técnicos indispensables para el diagnéstico, tratamiento y seguimiento de
pacientes.

2. El imipenem observado no es utilizado con fines terapéuticos ni de prescripcion clinica,
sino exclusivamente como reactivo diagndstico en pruebas microbiolégicos destinadas a

la deteccion fenotipica de carbapenemasas, mecanismos de resistencia de relevancia
clinica y epidemiolégica.

3. La utilizacién del referido insumo se encuentra respaldada por el marco normativo
vigente, en particular:

® Resolucion MSPBS S.G.N. N° 606/2024, por la cual se aprueba/ implementa el
Plan o Programa Nacional de Resistencia a los Antimicrobianos (RAM) para el
periodo 2024-2028 enfatizando acciones multisectoriales.
.~ @ Lineamentos técnicos del MSPBS para la vigilancia de la resistencia
Antimicrobiana y el Uso Racional de Antimicrobianos.
e Normas del Clinical and Laboratory Standars Institute (CLSI).

* Recomendaciones del European Committee on Antimicrobial Susceptibility
Testing (EUCAST).

* Recomendaciones de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS).
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4. conforme a las disposiciones sanitarias y administrativas vigentes, los laboratorios
clinicos forman parte integrante del proceso asistencial, aun cuando no realicen atencién
directa de pacientes, en tanto los informes emitidos impactan de manera directa en la
toma de decisiones médicas, la sequridad del paciente y el control de infecciones
asociadas a la atencién de la salud.

Por lo expuesta, se deja constancia de que la utilizocién de imipenem en el dmbito del
laboratorio se encuentra debidamente justificada desde el punto de vista técnico,
normativo y asistencial, no configurando uso terapéutico, dispensacién indebida ni
desvio de la finalidad del insumo observado.

En atencion al descargo, esta Auditoria toma en cuenta lo referido por el Servicio de
Microbiologia en su informe, no obstante no dio respuesta sobre el mecanismo
adoptado por la dependencia para el control de salida de los articulos médicos utilizados
para fines de diagndstico. Asimismo, atendiendo a las normativas vigentes en la
institucion es importante recordar la reglamentacién sobre el uso del sistema SIH.

Cuadro correspondiente al sistema SAP:

Ced.en
Texto breve Clase de Documento Un.medida Fecha de
hisiss) de material Ajmacén movimiento material L de entrada fore entrada
entrada
) IMIPENEN +
10000247 | CILASTATINA *2023 *019 4921874920 -1 AMP 130516 28/08/2024 11:52927 2, mi
500 mg INY

*Almacén 2023; Fcia Int Venta
*Clase de movimiento 919: MAT. UTI. POR PUESTO

Del cuadro detallado, se puede constatar que el centro de costos correspondientes al
Servicio registrado como: Fcia Int Venta del Hospital de Especialidades Quirtrgicas -
Ingavi realizé descuento del producto sin informacién del beneficiario final, situacion
que impide llegar a una trazabilidad.

En tanto, esta Auditoria solicité al Dpto. de Sistemas de Salud la identificacién de los
usuarios que realizaron el registro de los documentos MATERIALES UTILIZ. POR PUESTO
correspondientes en el SIH, asi como informe respecto a si se puede verificar en el SIH
de los documentos mencionados alguna observacién con detalle de los pacientes. Al
respecto, remitieron respuesta con detalle de los usuarios detallados:

Usuarios gue proveyeron o dieron salida al producto a través de la farmacia:

NOMBRE C.C.PROV USUARIO NOMBRE USUARIO
FARMACIA CAAGUAZU KCMARTIN | KARINA CONCEPCION MARTINEZ SOSA
FARMACIA CAAGUAZU MAGONZAB | MARIA ESTHER GONZALEZ BENITEZ
FARMACIA CAAGUAZU LAABENIT LAURA ANDREA BENITEZ GUERREROQ
FARMACIA CAAGUAZU ZUMEBOGA | ZUNILDA MERCEDES BOGADO
FARMACIA CAAGUAZU ZUMEBOGA | ZUNILDA MERCEDES BOGADO
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FARMACIA CAAGUAZU ZUMEBOGA | ZUNILDA MERCEDES BOGADO
FARMACIA CAAGUAZU LUVALDEZ | Lucia Valdez Regente Caaguazu
FARMACIA CAAGUAZU ZUMEBOGA | ZUNILDA MERCEDES BOGADO
FARMACIA CAAGUAZU LUVALDEZ | Lucia Valdez Regente Caaguazu
FARMACIA CAAGUAZU LUVALDEZ Lucia Valdez Regente Caaguazu

A fin de identificar responsabilidades en cuanto a las salidas del medicamento sin
identificacién del asegurado, esta Auditorfa ha solicitado informe al Dpto. de Sistemas
de Salud respecto a lo siguiente: ..identificar a los usuarios SIH, funcionarios que
realizaron la solicitud (centro de costo solicitante) del imipenem y no detallaron el
nombre del paciente. En respuesta mencionaron cuanto sigue: Al utilizar el
documento CONTINGENCIA y MAT. UTIL. POR PUESTO, la solicitud se genera de forma
manual; por lo tanto, en el sistema solo se registra el dato con el que se cuenta del
usuario.

Al respecto, la Ley N° 1535/99 de Administracin Financiera del Estado establece
Articulo 60°.- Control Interno.

El control interno estd conformado por los instrumentos, mecanismos y técnicas de
control, que serdn establecidos en la reglamentacién pertinente. El control interno
comprende el control previo a cargo de los responsables de la Administracién y
control posterior a cargo de la Auditoria Interna Institucional y de la Auditoria General
del Poder Ejecutivo.

Asimismo, es importante mencionar lo referido en la Resolucién C.A. N° 076-038/12
“POR LA QUE SE MODIFICA PARCIALMENTE LA RESOLUCION C.A. N° 035-022/06 POR LA
QUE SE ESTABLECE LA OBLIGATORIEDAD DEL USO DEL SISTEMA INTEGRADQ
HOSPITALARO (SIH) EN LAS DIRECCIONES Y UNIDADES STAFF DEPENDIENTES DE LA
GERENCIA DE SALUD, QUE GUARDEN RELACION DIRECTA AL CIRCUITO MEDICO-
HOSPITALARIO ADMINISTRATIVO” en el considerando; “el sistema Integrado
Hospitalario (SIH) comprende de varios mddulos que vienen siendo_implementados
gradualmente y que el mismo constituye una herramienta importante para registrar los
procesos _administrativos y médicos del asequrado que_solicita asistencia médica
ambulatoria y hospitalaria, permitiendo activar los mecanismos de control que conlleven
a una mejor administracién de los recursos, identificando a los funcionarios involucrados
en cada fase de la atencidn medica...”

3°) Autorizar que el Articulo 3°) quede redactado como sigue: Disponer la obligatoriedad
que los profesionales médicos, de enfermerfa, técnicos, quimicos, nutricionistas,
residentes y administrativos de las dreas de internacin utilicen el Mddulo de
Acompafiamiento Clinico a fin de registrar la evolucion de los pacientes internados,
*#incluyendo datos como: signos vitales, indicaciones de enfermeria, indicaciones médicas,
prescripciones, pedidos de exdmenes de Diagndstico a los diferentes servicios, etc.,

/J’T:;/f - 50



i@t GOBIERNO b1, ‘ PARAGUAI
PARAGUAY | REKUAI

quedando a criterio del profesional médico la utilizacién en paralelo del expediente
clinico escrito.

4°) Autorizar que el Articulo 4 °) quede redactado como sigue: Disponer la obligatoriedad
que los profesionales médicos, de enfermeria, técnicos, quimicos, nutricionistas,
residentes y administrativos de las dreas ambulatorias, utilicen la ficha electrénica del
Mddulo de Acompafiamiento Clinico, a fin de registrar los datos pertinentes a la consulta
meédica, quedando a criterio del profesional médico la utilizacién en paralelo del
expediente clinico escrito,

(Lo subrayado es de la Auditoria Interna).

RECOMENDACIONES

A LA DIRECCION TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES -
GERENCIA DE SALUD:

Desarrollar procedimiento para el descuento de productos utilizadoes como reactivos en
el Servicio de Microbiologia.

H.2. EL VADEMECUM INSTITUCIONAL NO SE ENCUENTRA ACTUALIZADO A LA FECHA

De las verificaciones de los reportes remitidos a esta auditoria, por el Departamento de
Sistemas Informéticos de Salud dependiente de la Direccion de Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciones, respecto a la trazabilidad del producto Imipenem
Cilastatina 500 mg con lote externo 230902 y con lote interno 130516, se constataron
servicios que solicitaron y utilizaron el producto mencionado, Cuya utilizacién no se
encuentra establecida en el vademécum institucional. A citar algunos de ellos se
mencionan los siguientes;

NOMBRE CENTRO DE COSTO SOLICITANTE
SERVICIO DE PEDIATRIA

SERVICIO DE MICROBIOLOGIA
PUERPERIO 2-1

PUESTO CIRUGIA PLASTICA-CLM I
SERVICIO DE CIRUGIA VASCULAR
SERVICIO DE NEONATOLOGIA
PUESTO CIRUGIA PLASTICA-CLM II
CARDIOCIRUGIA - 7-5

SERVICIO DE NEONATOLOGIA
SERVICIO CLINICA MEDICA
RESPIRATORIO-CM

- MATERNO INFANTIL PAB2
POLIVALENTE

OBSTETRICIA INTERNADO
SERVICIO DE TAUMATOLOGIA
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Entanto, el Vademécum Institucional de Medicamentos del IPS de la Gerencia de Salud,
en la version de fecha 24/10/2025, establece el uso por las siguientes especialidades
aprobadas para la dispensacion de las ampollas del producto mencionado:

Especialidades Resoluciones De Inclusién y Modificatorias
INFECTOLOGIA - TERAPIA INTENSIVA ADULTOS RCA 064-028/07, modificado por RCA 024-007/09,
- TERAPIA INTENSIVA NINOS - modificado por RCA 008-007/10, modificado por
INFECTOLOGIA PEDIATRICA RGS D-049/21, modificado por RCA 052-024/25.

*Vademeécum, intranet institucional

De esta situacion se expone la necesidad de actualizacién del Vademécum Institucional
a fin de que el mismo refleje la realidad en cuanto a su utilizacion.

Al respecto, la Ley N° 1535/99 de Administracion Financiera del Estado establece
Articulo 60°.- Control Interno.

El control interno estd conformado por los instrumentos, mecanismos y técnicas de
control, que serdn establecidos en la reglamentacién pertinente. El control interno
comprende el control previo a cargo de los responsables de la Administracidn y
control posterior a cargo de la Auditoria Interna Institucional y de la Auditoria General
del Poder Ejecutivo.

Refiere ademés el considerando de la Resolucién CA N° 018-024/19, “POR LA QUE SE
APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA
UNIDAD DE REGULACION FARMACEUTICA, VERSION 01, DEPENDIENTE DE LA GERENCIA
DE SALUD Y EL PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION DEL VADEMECUM INSTITUCIONAL
DE MEDICAMENTOS Y DEL CUADRO BASICO DE DISPOSITIVOS MEDICOS, CON SU
RESPECTIVO FLUJOGRAMA, EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO
ESTANDAR DE CONTROL INTERNO (MECIP)":

... que es necesaria la actualizacién del Manual de Organizacién y Funciones de la Unidad
de Regulacion Farmacéutica aprobada por Resolucién CA N° 017-023/18 de fecha 20 de
marzo de 2019, dependiente de la Gerencia de Salud, cuya funcién principal serd la
actualizacion del Vademécum Institucional de Medicamentos y del Cuadro Bdsico de
Dispositivos Médicos del IPS. En ese sentido la atribucidn principal de la Unidad
mencionada mds arriba es la de ser el érqano rector y responsable de los procesos de
Inclusién, exclusién y modificacidn del Vademécum de Medicamentos y del Cuadro
Bdsico de Dispositivos Médicos Institucional...”

(Lo subrayado es de la Auditoria Interna).
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RECOMENDACIONES
A LA GERENCIA DE SALUD - UNIDAD DE REGULACION FARMACEUTICA:

Actualizar el vademécum institucional conforme al uso real del medicamento en los
distintos servicios del Instituto

H.3. FALTA DE REGISTRO EN EL MODULO ACOMPANAMIENTO CLINICO SIH POR PARTE
DEL PERSONAL DE ENFERMERIA IMPIDE OBTENER LA TRAZABILIDAD DEL IMIPENEM
CILASTATINA.

Siguiendo con el anélisis de verificacidn de la trazabilidad del IMIPENEN CILASTATINA
con el lote que fuera informado por la Direccién Juridica en el marco del allanamiento
realizado, conforme se detalla en el presente informe, esta Auditoria solicitd
informacién a las areas intervinientes en el circuito logistico desde la entrega del
medicamento en el IPS a través del Dpto. de Administracién de Suministros Médicos y
la correspondiente distribucion a la red sanitaria.

En tanto, una vez identificada su distribucién y las salidas correspondientes a los
beneficiarios finales conforme a las indicaciones o prescripciones médicas, a fin de
obtener |a trazabilidad del producto esta Auditoria verificé el registro del consumo
efectivo hasta el beneficiario final a través del registro en el sistema SIH maédulo
acompafiamiento clinico.

Durante la verificacion realizada en forma aleatoria en el Sistema Integrado Hospitalario
(SIH) del médulo Acompafiamiento Clinico, segun el nimero de registro de pacientes
internados obrantes en el reporte remitido del Departamento de Sistemas Informéticos
de Salud, en los establecimientas del IPS, se constaté que el personal de enfermeria no
realizé las anotaciones respecto a las indicaciones médicas del suministro del producto
Imipenem Cilastatina 500 mg a los pacientes internados correspondientes en el sistema
SIH situacién que se encuentra en contravencion a lo establecido en la Resolucién C.A.
N°076-038/12 “POR LA QUE SE MODIFICA PARCIALMENTE LA RESOLUCION C.A. N° 035-
022/06 “POR LA QUE SE ESTABLECE LA OBLIGATORIEDAD DEL USO DEL SISTEMA
INTEGRADO HOSPITALARIO (SIH) EN LAS DIRECCIONES Y UNIDADES STAFF
DEPENDIENTES DE LA GERENCIA DE SALUD, QUE GUARDEN RELACION DIRECTA AL
M_(':'AIRCLHTO MEDICO — HOSPITALARIO — ADMINISTRATIVO”,
A continuacion se anexa imagenes de registros de pacientes internados de las cuales no
se puede corroborar el suministro de las ampollas registradas por paciente:

-
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CASO 1.

E Lanzamientos Clinicos - Méd. Logade: Di(a)MEDICO DEREPOSO - Méd. Resp.: Dr{a)GOMEZ MOLINAS, LILIAN BEATRIZ

Se visualizan las anotaciones por parte del médico tratante de un paciente internado en
el Hospital Central en la Unidad de Trasplante Renal. Segln verificaciones realizadas en
el sistema SIH, se pudo constatar la internacién del paciente desde el 11/10/2024 hasta
el 03/11/2024, por un total aproximado de 23 dias. En tanto, en fecha 15/10/2024 a las
12:33 horas se describe la evolucidn del paciente y se verifica la indicacidon médica y
tratamiento con el Imipenem Cilastatina. En la ventana expuesta del SIH se visualizan
los iconos pertenecientes al grupo de usuario que efecttia el registro. En tanto, segin lo
visualizado en el expediente clinico correspondiente a los dias de internacién del
paciente, sélo el médico registra la evolucién del paciente y no se visualizan indicaciones
de enfermeria sobre el suministro del esquema de tratamiento, es importante
mencionar que el paciente expuesto tiene un registro de 90 ampollas dispensadas con
prescripcion médica del producto ya mencionado.

*Por lo tanto, resulta importante mencionar que esta situacion impide certificar por parte
de esta Auditorfa que el paciente haya recibido el esquema de tratamiento, y ante esto,
no se puede obtener la trazabilidad del IMIPENEN CILASTATINA.

)
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CASO 2.

Segun verificaciones en el SIH del médulo Acompafiamiento Clinico se visualizan
registros del médico tratante de un paciente que fue internado en el Hospital Central,
se expone ventanilla del modulo SIH en la cual consta de anotaciones médicas, sin
indicaciones de enfermeria:
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Es importante mencionar que el paciente expuesto tiene un registro de 51 ampollas
dispensadas con prescripcién médica del producto ya mencionado y no cuenta con la
indicacién de la enfermerfa referente a la administracién de ampollas del Imipenem
Cilastatina 500 mg. Seguin verificaciones realizadas en el sistema SIH, se pudo constatar

la internacién del paciente desde la fecha 30/10/2024 hasta 15/11/2024 por un total
aproximado de 17 dias.

Por lo tanto, resulta importante mencionar que esta situacién impide certificar por
parte de esta Auditoria que el paciente haya recibido el esquema de tratamiento, y
ante esto, no se puede obtener la trazabilidad del IMIPENEN CILASTATINA.

Al respecto, la Resolucion C.A. N° 076-038/12 “POR LA QUE SE MODIFICA
PARCIALMENTE LA RESOLUCION C.A. N° 035-022/06 “POR LA QUE SE ESTABLECE LA
OBLIGATORIEDAD DEL USO DEL SISTEMA INTEGRADO HOSPITALARIO (SIH) EN LAS
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DIRECCIONES Y UNIDADES STAFF DEPENDIENTES DE LA GERENCIA DE SALUD, QUE
GUARDEN RELACION DIRECTA AL CIRCUITO MEDICO - HOSPITALARIO -
ADMINISTRATIVO” de fecha 18 de setiembre de 2012 en su articulo numero 2 (dos)y 3
(tres) refiere:

2°) Autorizar que el Articulo 2°) quede redactado como sigue: Disponer la obligatoriedad
de la utilizacién del SIH para todos los funcionarios, médicos, de enfermeria, técnicos,
quimicos, nutricionistas, residentes, administrativos y todos aquellos que se encuentren
involucrados en los procesos previstos por el SIH, debiendo previamente registrarse como
usuanos del Sistema con el llenado y presentacion al drea de informdtica, de los
foﬁn ularios correspondientes.

3 }Autonzar que el Articulo 3°) quede redactado como sigue: Disponer la obligatoriedad
'que los profesionales médicos, de enfermeria, técnicos, quimicos, nutricionistas,
; residentes y administrativos de las dreas de internacion utilicen el Modulo de
. Acompafiamiento Clinico o fin de registrar la evolucién de los pacientes internados,
; incluyendo los datos como: signos vitales, indicaciones de enfermeria, indicaciones
meédicas, prescripciones, pedidos de Exdmenes de Diagndstico a los diferentes servicios,
etc., quedando a criterio del profesional médico la utilizacién en paralelo del expediente
clinico escrito.

RECOMENDACIONES
A LA GERENCIA DE SALUD - DIRECCION DE ENFERMERIA:

Dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucion C.A. N° 076-038/12 a fin de obtener
la informacién completa y detallada de los pacientes en el expediente clinico del SIH.

S
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H.4. FALTA DE CONTROLES EFICIENTES RESPECTO A LA PROMOCION DEL PRODUCTO
IMIPENEM CILASTATINA 500 MG QUE FUERON REGISTRADOS EN EL CENTRO DE
COSTOS “VENCIDOS ROTOS Y DETERIORADOS ENCARNACION” POR LA CANTIDAD DE
493 (CUATROCIENTAS NOVENTA Y TRES) UNIDADES DE AMPOLLAS.

Segun revisiones del informe se visualizaron registros en el centro de costo Vencidos
Rotos Y Deteriorados Encarnacion Cédigo 65 (sesenta y cinco) con la cantidad de 493
(cuatrocientas noventa y tres) unidades de ampollas del Imipenem con lote interno
130516.

En tanto, el equipo auditor se constituyé en la farmacia Depésito de Encarnacidn,
ubicado en el Hospital Regional de Encarnacién, para la verificacion y conteo del
medicamento IMIPENEN CILASTATINA 500 MG, lacrados correspondientes al Centro de
Costo 65 - VENCIDOS ROTOS Y DETERIORADOS ENCARNACIGN

A fin de relevar informacién respecto al vencimiento del medicamento y las gestiones
realizadas con el fin de promocionar el uso del mismo, hemos entrevistado a la regente
de la Farmacia, la Q.F, Valeria Ocampos, quien proporciono documentaciones 1%
menciono cuanto sigue:

.En fecha 22 de diciembre de 2023, tenia en stock la cantidad de 790 unidades del lote
230.902, por tanto solicita en dicha fecha, al Departamento de Administracidn de
Suministros Meédicos, la cantidad de 500 unidades, del producto con cédigo 1024 -
IMIPENEN CILASTATINA 500 MG, el cual fue proveido en fecha 12 de enero de 2024 segiin
Documento de Transporte N2 27420, en la cual se detalla el N@ de Entrega 80100095 con
el siguiente detalle:

Cantidad Lote Fecha de Vencimiento
150 01230044 3i/M05/2025
350 230902 30/09/2025

Cabe mencionar que el consumo mensual entre el periodo desde el 01 de julio de 2023
hasta el 31 de diciembre de 2023 fue de 252 unidades y a la fecha 20/11/2023 en el
inventario correspondiente al segqundo semestre del afio 2023 dicho producto contaba
con 810 unidades en stock correspondiente al LOTE INTERNO 130.516,

A continuacion se procede a lacrar nuevamente dicho medicamento.

Ademds expresa que en fecha 30/09/2025 (fecha de vencimiento de dicho producto),
~contaba en su Centro de Costo 105 — DEPOSITO DE FARMACIA ENCARNACION con 360
unidades y de 133 unidades correspondiente al Centro de Costo 25 VENTANILLA DE
INTERNADOS, los cuales ambas cantidades, se trasfieren al Centro de Costo 65 -
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VENCIDOS ROTOS Y DETERIORADOS ENCARNACION, totalizando 493 unidades de -
IMIPENEN CILASTATINA 500 MG...

A la fecha de realizacién del conteo adjunté ademas; Reporte de remisién de Articulos,
Documento de Transporte 27420, reporte Nro. de Entrega 80100095 que hace
referencia a 500 unidades del IMIPENEN CILASTATINA remitidas al H.R. Encarnacion,
reportes de existencias en fecha 22/12/2023, Listado de productos al
20/11/2023,Informe de productos en stock por presentacién de los centros de costos
105 depdsito farmacia encarnacion, ventanilla internados.

En tanto, considerando lo mencionado por la regente de la farmacia sobre el promedio
de consumo mensual referido entre julio/23 a diciembre/23 equivalente a 252 unidades;
a la fecha de entrega del lote de 500 unidades del producto, realizada en enero del 2024
se tendria en existencia una cantidad aproximada para cubrir 5,11 meses. Sin embargo,
a la fecha de setiembre de 2025 (20 meses después) se produjo el vencimiento de 493
unidades del lote del medicamento, bajando considerablemente el consumo. Cabe
destacar que no fue proporcionado reporte alguno sobre el consumo promedio
mensual en el Hospital Regional de Encarnacién.

Ante la baja rotacion del producto, hemos solicitado informe a la Direccién de Area
Interiory por su intermedio al Hospital Regional de Encarnacion, respecto a las gestiones
realizadas ante |a Direccién de Logistica de Suministros de Salud y/o el Departamento
de Administracién de Suministros Médicos atendiendo al vencimiento del mismo.

En respuesta, en fecha 08 de enero el Dr. Ever Duarte, Director del H. R. Encarnacién
respondid cuanto sigue;

«las promociones del mismo se realizaron desde octubre de 2024, mediante correos y
en diversos grupos de Whatsapp de drea interior y de regentes a nivel pais, como se
adjunta. Donde la mayoria de las farmacias del interior contaban con el mismo
vencimiento,

Ademds, aclarar que en los listados remitidos de compromiso de canje no figura el
imipenem 500 mg. iny. Actualmente, los mismos son remitidos por la direccidn de drea
interior, dependiendo exclusivamente de los informes para realizar las solicitudes de
canje correspondientes, ya que no contamos con el sisterna SAP ¥ no podemos visualizar
el listado de vencimientos recepcionados de DASM, solamente una vez que haya sido

transferido al intermediario. El tinico listado donde figura el canje de imipenem fue del
=tfio 2023,
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Las farmacias del interior no tienen acceso a las cartas de compromiso de canje remitidas
por los proveedores, siendo de uso exclusivo del DASM Una vez que el mismo no cuento
con el producto, no realiza la difusién de mismo...

Entre las documentaciones que anexan al descargo como gestiones realizadas para la
promocidon se visualiza dos correos remitidos por la regente de fecha; 08 de
octubre/2024 informado la existencia de 920 unidades de IMIPENEN y 09 de julio 2025

(un mes antes del vencimiento), ademads de una captura de chat de whatsapp de fecha
13/08/2025.

Ante la falta de remisién documentaciones que demuestren la promocion oportuna del
IMIPENEN vy teniendo en cuenta el vencimiento de 493 unidades, esta Auditoria
considera que no se evidencian gestiones oportunas desde el pedido inicial de
provision del medicamento al Dpto. de Suministros Médicos considerando que el
consumo mensual referido por la regente no se encuentra respaldado, razén por la cual
no se tiene certeza de la real necesidad del producto. Por otra parte, no se evidencian
gestiones para la promocién oportuna del medicamento ante la baja rotacién, que
desencadeno el vencimiento en la farmacia.

E| Decreto N° 20132/03 “MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA
ADMINISTRACION, USO, CUSTODIA, CLASIFICACION Y CONTABILIZACION DE LOS BIENES
DEL ESTADO PARAGUAYQ”, establece el criterio:

(38)Stock maximo: Se considera como tal, la cantidad méxima que determine
almacenar, en funcién de las posibilidades financieras, econémicas, necesidades del
servicio, etc.

(39)Stock minimo: Representativo del punto de las existencias en que debe comenzar la
tramitacion de nuevas provisiones del articulo, teniendo en cuenta las modalidades del
abastecimiento, el tiempo que insume la tramitacién interna, etc. En este punto se debe

emitir la solicitud de provision y remitirlas a la unidad de Compras y Suministros para la
reposicién del stock.

Al respecto, la Resolucién C.A. N° 115-031/14 de fecha 30 de diciembre de 2014, “POR
LA QUE SE APRUEBA EL MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DE REGENTES DE
FARMACIAS, VERSION 01, DEL DEPARTAMENTO DE FARMACIA HOSPITAL CENTRAL,
‘iﬁEPENDIENTE DE LA DIRECCION DE APOYO Y SERVICIOS Y DE LAS DEPENDENCIAS DE
SALUD DE LA DIRECCION DE HOSPITALES DEL AREA CENTRAL Y DE LA DIRECCION DE

HOSPITALES DEL AREA INTERIOR, DEPENDIENTES DE LA GERENCIA DE SALUD”,
establece:

G
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SECTOR: HOSPITAL REGIONAL- DIRECCION DE HOSPITALES DEL AREA INTERIOR

CARGO: REGENTE DE FARMACIA

FUNCIONES GENERALES. FRENCUENCIA

FUNCIONES ESPECIFICAS RELACIONADAS A LA REGENCIA. FRECUENCIA

12. controlar el vencimiento, integridad fisica o deterioro de los articulos, medicamentos
e insumos.apartando e informando al respecto al/la Encargada de la Farmacia, al Jefe
de Servicio del cual depende y al Director, acorde a los procedimientos y normativas
vigentes en la materia. DIARIA

24. Comunicar a los encargados de los distintos servicios de salud, la existencia de
medicamentos de baja rotacion y proximos a vencer a fin de optimizar el uso de los
mismos y evitar pérdidas...

26. Mantener actualizado el archivo documental y fisico y electrénico de la Farmacia
‘bajo su regencia facilitando el acceso a los mismos en caso necesario. DIARIA.

Asimismo, el Manual de Operacién del Proceso de Gestion de Farmacias en la Resolucidn
C.A. N° 002-051/15 en fecha 15 de enero del 2015 “POR LA QUE SE APRUEBA EL
MANUAL DE OPERACION DEL PROCESO DE GESTION DE FARMACIAS ELABORADO EN EL
MARCO DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA
LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY (MECIP)” en el subproceso:

(4) Subprocesos — Codigo (5) Objetivo (6) Cargo Responsable

Mantener la cantidad funcional de
articulos conforme al volumen de
operacion de la farmacia (consumo
establecido por estadistica, generada
en el lugar) ejerciendo controles
estrictos en la recepcion, registro y
resguardo de los mismos.

Abastecimiento de Articulos

Médicos — 01 Farmacia.

Jefe de Departamento de

RECOMENDACION:

DIRECCION DE HOSPITALES DEL AREA INTERIOR:
Fortalecer los mecanismos de programacion y solicitud de provisién de articulos

médicos en las dependencias del drea interior, basados en andlisis de consumo, rotacién
y necesidades reales

Z@/ i
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C.I.1. DEBILIDAD DE CONTROL PARA LA VERIFICACION DEL PRODUCTO IMIPENEM
CILASTATINA 500 MG POR PARTE DE LA UNIDAD DE REGULACION FARMACEUTICA EN
EL CENTRO DE COSTOS VENCIDOS ROTOS Y DETERIORADOS.

A través de la Nota Interna NOT-4647-2025-000177, hemos solicitado a la Gerencia de
Salud informe sobre la existencia en los centros de costos vencidos, rotos y/o
deteriorados del producto IMIPENEM CILASTATINA 500 MG con LOTE EXTERNO 230.902
LOTE INTERNO 130516.

En respuesta, en fecha 16 de diciembre de 2025, la Unidad de Regulacion Farmacéutica
— Gerencia de Salud, refiere:

En atencién al expediente de referencia, se informa que en la dependencias de la red

sanitaria del IPS no se registra ninquna cantidad del item cod 1024 Imipenen +
Cilastatina inyectable Lote Externo 230902 Lote Interno 130516.

Sin embargo, en el reporte remitido via correo institucional arojas@ips.gov.py, por el
Departamento de Sistemas Informaticos de Salud dependiente de la Direccién de
Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones a esta auditoria, se verifica que en el
centro de costo Vencidos Rotos Y Deteriorados Encarnacién Cddigo 65 (sesenta y cinco),
con el nombre de Documento De Transferencia en fecha 01 de octubre de 2025, se
registra la cantidad de 493 (cuatrocientas noventa y tres) unidades de ampollas del
producto mencionado con lote interno 130516.

Por tanto, se evidencia debilidad en los controles internos respecto al manejo de
producto Imipenem Cilastatina 500 mg, en cuanto al lote externo 230902 y lote Interno
130516 en las dependencias de la red sanitaria dependiente de la Gerencia de Salud.

Al respecto, la Resolucidn C.A. N° 017-023/18, de fecha 20 de marzo de 2018 “POR LA
QUE SE APRUEBA EL MANUAL DE ORGANIZACION Y DUNCIONES DE LA UNIDAD DE
.» REGULACION FARMACEUTICA, DEPENDIENTE DE LA GERENCIA DE SALUD Y SE
MODIFICAN LAS FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL ART. 13° DE LA RESOLUCION C.A. N°
032-002/19, DE FECHA 21 DE ABRIL DE 2016 “POR LA QUE SE APRUEBA LOS AJUSTES A
LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA INSTITUCION CON LA CREACION DE LA

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y LOGfSTICA, DEPENDIENTE DE LA PRESIDENCIA DEL
INSTITUTO”, establece;

CARGO: JEFE DE LA UNIDAD DE REGULACION FARMACEUTICA
*FUNCIONES ESPECIFICAS
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16. Recibir los datos relacionados al manejo de medicamentos y dispositivos
médicos, por vencer, vencidos, rotos y deteriorados de las dependencias del
Instituto e informar a la Gerencia de Salud conforme a normativas vigentes.

Asimismo es importante mencionar lo que establece la resolucidn G.S. N° D-034/2025
en fecha 19 de junio de 2025 “POR LA QUE SE AUTORIZA A LA UNIDAD DE REGULACION
FARMACEUTICA A DISPONER LA REDISTRIBUCION DE PRODUCTOS (MEDICAMENTOS
Y/O DISPOSITIVOS MEDICOS) QUE SE ENCUENTREN EN EXISTENCIA EN LAS FARMACIAS
Y DEPOSITOS DE LAS DEPENDENCIAS ASISTENCIALES DE LA RED SANITARIA
INSTITUCIONAL, CONFORME A CRITERIOS DE EQUIDAD Y NECESIDAD JUSTIFICADA,
PARA SU REASIGNACION A OTROS CENTROS DE COSTOS”;

ART. 1°, Autorizar a lo Unidad de Regulacion Farmacéutica a disponer la redistribucién
de productos (medicamentos y/o dispositivos médicos), que se encuentren en existencia
en las farmacias y depdsitos, dependientes de esta Gerencia, conforme a criterios de
equidad y necesidad justificada, para su reasignacion a otros establecimientos de la Red
Institucional.

RECOMENDACION:
A LA GERENCIA DE SALUD — UNIDAD DE REGULACION FARMACEUTICA:

Dar cumplimiento a lo establecido en el manual de funciones a fin de realizar el control

y seguimiento del vencimiento de los productos médicos a fin de evitar pérdidas por
caducidad.

G
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CONCLUSION,

Del analisis realizado sobre |a trazabilidad del producto IMIPENEM CILASTATINA 500 MG
(polvo estéril para solucién inyectable) con lote externo 230902 VTO. 2025/09
EUROQUIMICA e identificacion de lote interno 130516, producto que fuere encontrado
(una ampolla) en un allanamiento realizado por el Ministerio Publico, y ante el pedido

‘de auditoria realizado por la Presidencia del IPS, sobre la venta irregular de

medicamentos y solicitud de trazabilidad del mismo, esta Auditoria no pudo obtener
evidencias suficientes y competentes que demuestren el lugar dentro de la red sanitaria
del IPS desde donde fue obtenido el medicamento.

Sin embargo, el andlisis realizado permitid detectar debilidades de control ante riesgos
de dafio patrimonial.

Se verificaron consumos o salidas finales registrados en los sistemas SIH y SAP a través
de documentos de CONTINGENCIA/EXCEPCION y MATERIALES UTILIZADOS POR PUESTO
que no cuentan con el registro de los datos de los pacientes, situacion que impide
identificar de manera completa el destino final del producto. Sobre esto, es importante
mencionar que la dispensacion de articulos médicos por este tipo de documentos no se
encuentra procedimentado.

Asimismo, se constato que el personal de enfermeria no registra el suministro efectivo
del Imipenem Cilastatina 500 mg en el sistema SIH, modulo Acompafiamiento Clinico,
para pacientes internados, debilitando los controles y la continuidad de la informacion,
situacion que igualmente no permite obtener tal trazabilidad, puesto que la salida es
realizada conforme a la indicacién o prescripcion médica. No obstante, segun la
reglamentacién de uso obligatorio del SIH, el registro de suministro del esquema de
tratamiento médico debe realizarse por personal de enfermeria.

En tanto, conforme a las situaciones expuestas, considerando que no se encuentran
registradas salidas por pacientes en los documentos mencionados ademas de la falta de
registro del suministro de prescripcion médica, no existe certeza de que estos
medicamentos hayan sido suministrados efectivamente a los asegurados. Por tanto,
existen debilidades que deben ser subsanadas a fin de asegurar el uso eficiente y
oportuno de los recursos publicos.

_?S,e han verificado 493 unidades del medicamento vencidos en centros de costos del H.R.

de Encarnacién. Ante esto, se recomienda a las dependencias realizar pedidos de
medicamentos conforme a consumos reales ademéas de realizar la debida y oportuna
promocidn de estos, a fin de evitar las pérdidas por caducidad.

Es nuestro informe.
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