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Lugar y Fecha

PR/GDT/N® 024/2025
"‘NOTA INTERNA

: Abg. Ana Castro, Directora

Secretaria del Consejo de Administracion

: Lic. Juan Carlos Frutos, Gerente

Gerencia de Desarrollo y Tecnologia

: Informe Cualitativo y Cuantitativo de avance del Plan Operativo
Institucional (POI) 2024.

: Asuncion, 11 de marzo de 2025 NOT-4857-2025-000002

Me dirijo a usted, en atencidén a la Nota Interna GDT/DPL N° 056/2025, de la
Direccién de Planificacién, de fecha 06 de marzo de 2025, identificada como NOT-4867-2025-
000002, por la que remite Informe Monitoreo de resultados del Plan Operativo Institucional
(POI) 2024 - Cualitativo y Cuantitativo Segundo Semestre.

Se adjunta a la presente:

e  Nota Interna GDT/DPL N° 056/2025, que consta de una (1) foja.

e Formulario de recepcién de expediente para tratamiento por el Consejo de
Administracién, que consta de una (01) foja.

° Informe Monitoreo de resultados del Pl
Cualitativo y Cuantitativo Segundo Semestig,

La documentacidn adjunta consta de treinta y tres (33

n| Operativo Institucional (POI) 2024 -
ue consta de veintiocho (28) fojas.

/

fojas.

Gerencia de Desarrollo ¥ Tecnologia
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FORMULARIO DE RECEPCION DE EXPEDIENTES PARA TRATAMIENTO POR EL
CONSEJO DE ADMINISTRACION

GERENCIA: DESARROLLO Y TECNOLOGIA DIRECCION O AREA TECNICA RESPONSABLE:

DIRECCION DE PLANIFICACION

| EXPEDIENTE N° : NOT-4867-2025-000002

TEMA: PRESENTACION DE INFORME DE MONITOREO DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL {POI)
2024, CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO SEMESTRE DEL EJERICIO 2024

INFORME TECNICO DEL AREA PROPONENTE: GDT/DPL/N® /2025 - DPL/DPE/N®03/2025 NOT-4867-
2025-000002 - £l documento contiene los principales resultados de la gestion institucional en lo
referente a: Informaciones e indicadores cualitativo y cuantitativo de la institucién en los diferentes
programas y los principales logros en las prestaciones de salud y jubilaciones y pensiones realizadas

| en el periode comprendido al segundo semestre del 2024,

PROPUESTA DE SOLUCION: El informe es remitido a fa Maxima Autoridad a fin de dar cumplimiento
a lo dispuesto en el Art. 4° de la RCA N 043-054/23 de fecha 27 de julio de 2023 de Aprobacién del
POI 2024,

JUSTIFICACION: Se remite con el fin de que la Maxima Autoridad tome conocimiento de los avances,
acciones y logros registrados en los diferentes productos y programas institucionales, y se pronuncie
sobre el grado de satisfaccion con los resultados obtenidos, Asimismo, se busca establecer las
orientaciones correctivas necesarias para el préximo semestre y garantizar la socializacién de los
| hallazgos en todas las Areas de la Institucidn.

PLAZO LIMITE:

ELABORADO POR: Lic. Mgureen Eisenhut REVISADO POR: Mgtr. Pz
FECHA: FECHA: =

f0.P Iantﬁm:ibn! E'M"
)efe ireccian de Planificacion . P.S.

POSTURA RESPECTO DE LA PROPUESTA PLANTEADA: La Gerenc Desarrollo y Tecnologia da su
| parecer favorable. -

| FECHA:
|
L
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Secretaria del Consejo de Direccion de Organizacién y Calidad Consejo de Administracién

Administracion
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GDT/DPL /N° 56/2025
NOT-4867-2025-000002
NOTA INTERNA
Para : Lic, Juan Carlos Frutos, Gerente
Gerencia de Desarrolio y Tecnologia
De : Mgtr. Bioq. Patricia Giménez Leén, Directora
Direccion de Planificaciéon
Referencia : Informe Cualitativo y Cuantitativo de avances del POI 2024
Lugar y Fecha : Asuncién, 06 de marzo de 2025

Me dirijo a Usted y por su digno intermedio a la Secretaria del Consejo de
Administracion, a los efectos de remitir adjunto el Informe de avance cuantitativo ¥ cualitativo
del Plan Operativo Institucional (POT) correspondiente al segundo semestre del Ejercicio 2024.

El documento se remitc a los efectos de que el Consejo de Administracion tome
conocimiento de los avances, acciones y logros registrados en los diferentes productos y
programas institucionales y se expida en relacién al informe presentado para su posterior
socializacion. - : T
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| 1. PRESENTACION

El Plan Operativo Institucional (POI) es una herramienta fundamental de planificacion que establece
| los objetivos, metas, productos y beneficiarios de md_a organismo del Estado para un afio especifico.

Este instrumento debe estar alineado con el Plan Nacional de Desarrollo (PND 2030), a través de sus
| objetivos estratégicos, los cuales reflejan la misién de cada institucién.

En este contexto, el Instituto de Prevision Social (IPS) ha integrado su planificacioén operativa con el
ciclo presupuestario, asegurando que sus actividades estén debidamente programadas y alineadas con
el objetivo especifico N° 36 del PND: *Universalizar la cobertura de la Seguridad Social”.

Este informe presenta un andlisis del monitoreo y seguimiento de la gestion institugional del 1PS,
enfocandose en los niveles de gjecucion financiera de las actividades programadas y en los avances de
las metas fisicas para el gjercicio 2024. La informaci6n reportada es registrada en el Sistema Integrado
de Administracion Financiera (SIAF) del Ministerio de Economia y Finanzas, garantizando asi la
transparencia y trazabilidad de la gestion.

El seguimiento continuo de las acciones y resultados es clave para mejorar la eficiencia institucional,
permitiendo identificar tanto los logros como las dificultades en la gjecucion del POL. Este proceso,
basado en la planificacion estratégica, facilita la toma de decisiones informadas al comparar lo
proyectado con los avances reales.

El Departamento de Planificacion y Evaluacion es ¢l encargado de realizar ¢l monitoreo, supervisar ¢l
cumplimiento de las metas. Para la elaboracion de esie informe, se han recopilado y analizado datos
proporcionados por las distintas Gerencias y Direcciones del IPS, asegurando un diagndstico preciso
del desempeiio institucional,

Li :
. <Jefe - Dpto. Planificaciony Evaluacibn
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INFORME SOBRE LOS RESULTADOS CUALITATIVOS Y CUANTITATIVOS

DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2024
SEGUNDO SEMESTRE- EJERCICIO FISCAL 2024

| El presente informe se elabora en cumplimiento de lo dispuesto en ¢l Articulo 4° de la Resolucion
CAN®043-054/2023, mediante la cual se aprucba el Plan Operativo Institucional (POT) 2024 del
Instituto de Previsién Social (IPS).

En este contexto, a confinuacién, se presentan los resultados cualitativos y cuanfitativos
correspondientes al cierre del segundo semestre del Ejercicio Fiscal 2024. Se detallan las principales
actividades desarrolladas, los logros alcanzados y los resultados obtenidos en cada una de ellas, en
concordancia con la estructura presupuestaria aprobada a nivel institucional.

Estructura Programatica Presupuestaria del IPS:

Programa 1 — Programa Central
| s Actividad 1 ~ Gestion Administrativa;
e Actividad 2 — Servicios de Prestaciones Sanitarias;
| e Actividad 3 — Gestion para Jubilados y Pensionados;

La actividad Administracion Central tiene por objetivos:

1. Fortalecer ¢l direccionamicnto estratégico institucional basados ¢n la planificacion, la gestion por

procesos y el ambiente de control interno.
' 2. Lograr un sistema de abastecimiento de bienes y servicios oportuno y eficiente.

3. Mejorar las politicas del talento humano vigentes.

4. Innovar las tecnologias de informacion, comunicacion y ciber-seguridad.

5. Promover la calidad en todos los proyectos de infracstructura fisica, manienimiento edilicio y los
equipamientos de la Institucién actales y futuros.

6. Asegurar &l uso eficiente de los recursos institucionales.

_ La actividad Servicios de Prestaciones Sanitarias tiene por objetivos:
' 1. Estructurar y garantizar una Red Integrada e Integral de Servicios de Salud, con enfoque de
prevencion de enfermedades y promocion de la salud.
5. Garantizar la sostenibilidad del sistema de salud para la cobertura de servicios con calidad de forma
oportuna, eficiente y humanizada.
3. Promover la articulacién intersectorial e interinstitucional para la optimizacion de los recursos, la
| docencia e investigacion.
4. Implementar efectivamente la planificacion en salud en el 4rea asistencial, 1a logistica y las dreas
| de apoyo al acto médico.
5. Aplicar el concepto de Salud Digital en las RIISS
6. Promover la implementacion de Jineas de cuidado por ciclo de vida,

La actividad de Gestién para Jubilados y Pensionados tiene por objetivos:
1. Brindar prestaciones econdmicas oportunas a la poblacién asegurada.
2, Maximizar los ingresos financieros e inmobiliarios del fondo.
' 3. [Impulsar reformas legales para el financiamiento de las prestaciones econdomicas otorgadas
equilibradamente entre el esfuerzo contributivo de los aportantes y los beneficios recibidos.
4. Promover el trabajo integral, para la implementacién de la Politica Institucional del Adulto Mayor
2021/2030, en todas las dependencias del IPS.

ﬁ
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LOGROS OBTENIDOS POR ESTRUCTURA PROGRAMATICA

2. PROGRAMA 1-PROGRAMA CENTRAL- ADMINISTRACION CENTRAL

ACTIVIDAD 1 - ADMINISTRACION CENTRAL

En el Ejercicio Fiscal 2024, 1a Actividad 1 — Gestion Administrativa cuenta con un presupuesto
aprobado de & 567.642.502.780. Al cierre del segundo semestre, se ha ejecutado un total de G
502.857.774.211, lo que representa un 89% de ejecucion con respecto al monto aprobado.

2.1 Innovacién tecnoldgica y optimizacion de la gestion estratégica y administrativa

Fortalecimiento de Ia infraestructura de hardware y software:
Area Salnd:

¢ Implementacion del sistema RAC Digital (Recepcién, Acogida y Clasificacion de pacientes
en Urgencias) en €l Hospital 12 de junio y en Hospital de Especialidades Quirirgicas Ingavi,
eliminando el uso de papel, y permitiendo al personal de enfermeria registrar los signos vitales
y procesos del RAC con mayor eficiencia,

e Sistema de Agendamiento de Cirugias: Se realizaron capacitaciones a los usuarios y carga de
cirugias programadas en el Servicio de Otominolaringologia del Hospital Central y en el
Hospital de Especialidades Quirtrgicas Ingavi.

o Implementacion del sistema SAP en las Farmacias: Se capacitaron 134 funcionarios de
Farmacia del Hospital Ingavi para el uso del Sistema SAP. Esta herramienta permite
automatizar y optimizar los procesos de adquisicion, reduciendo tiempos y costos operativos,
asegurando una gestion mas agil y eficiente.

e Se realizé la Jomada de Capacitacion a 500 nuevos médicos residentes en el uso adecuado del
Sistema Integrado Hospitalario (SIH).

o Implementacion del sistema Hamador con autoservicio en el Laboratorio del Hospital de
Esperialidades Quirtrgicas Ingavi.

¢ Implementacién del Programa Canreg del Ministerio de Salud para ¢l Servicio de Anatomia
Patologica. La exitosa interoperabilidad entre el IPS y el Ministerio de Salud marca un hito
fundamental entre sistemas de salud, en este caso, para el registro de cancer de base
poblacional. Este esfuerzo conjunto demuestra el compromiso y la eficacia de ambas
instituciones en mejorar la calidad de la atencién médica a través de un intercambio de datos
preciso y eficiente.

o Aprobacidn del uso del Sistema Informatico Chaco, implementado en el Departamento de
Prestaciones Externas de 1a Direccidn de Gestion Medica de la Gerencia de Salud, aprobado
por R.C.A N° 107-024/2024.

Area Administrativa:

e Capacitaciones virtuales impartidas a 590 usuarios de la red informatica Institucional sobre
Seguridad Informatica y de la Informacion.

o Se instalaron, configuraron y gestionaron sistemas operativos base de servidores (Windows
Server, Red Hat Linux), virtualizacion, v servicios para el mejorando de la infraestructura
tecnologica.

e Se realizaron reparaciones y mantenimiento de los equipos informaticos, distribuidos en Jas
distintas dependencias de 1a Institucion.

¢ Implementacion de Tableros Gerenciales de informacion: Representa una herramienta
estratégica clave para la gesiion eficiente de medicamentos ¢ insumos. Estos tableros permiten
a las autoridades acceder en tiempo real a datos criticos, comw niveles de inventario,
constmos, vencimientos y distribucion en los distintos establecimientos de salud.

me de Avances Cualitativo y Cuantitativo POl
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¢ Se gestionaron 1.833.655 interacciones entrantes hasta el mes de noviembre, con un total de
1.028.469 casos aceptados, alcanzendo un indice general de gestion aceptada (IDG) del 56%,
superando las expectativas en varios meses del afio. Asimismo, se logré un indice de
aceptacion méximo de 66% y una reduccion del 34% en el indice de casos abandonados en el
mes de noviembre.

2.2 Talento Humano

A la fecha, el plantel de talentos humanos de la institucion esté conformado por 25.627 foncionarios,
de los cuales el 75,6% pertenece al 4rea de salud, mientras que el 24,4% corresponde al personal
administrativo.

A continuacion, se presentan los datos de los fincionarios activos (nombrados y contratados),

desglosados por sexo:
Recursos Humanos
Descripeién Mujer RAombre Total
Total Recursos Homanos Actives 16.521 9.186 25.627
Recursos Humanos Actives Nombrados 8.248 4.641 12.889
Recursos Humanos Contratados 8.231 4.074 12.305
Recursos Humanos Consejeros 0 5 5
Recursos Humanos cargo de confianza 26 36 62
Servicios Especiales 16 350 366
Recursos Hnmanos Comisionados 141 465 606
Recursos Humanos Comisionados a ofras Instituciones 86 115 201
Recursos Humanos Comisionados de otras Instituciones 55 350 405
I[’)Zrm:n::l l(f:;rgos Gerenciales (A partir de Yefe de 203 214 417
Fuente: Dpto. de Estadisticas - Direccion de Planificacion
» Composicion de los Recursos Humanos — Personal de Blanco
Composicién de los Recursos Humunos (Personal de Blaneo)
Descripcion Moujer Hombre Total
Total Recursos Hamanos Activos 13.644 730 19374
Recursos Humanos Activos Nombrados 6.403 2678 9.081
Recursos Humanos Contratados B 728 | 3047 10285
Cargo de Confianzn 2 4 6
Servicios Especiales 1 . 1 2
Fuente: Dpto. de Estadisticas - Direccion de Planificacién

%
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» Composicién del Personal de Blanco en Hospital Central,
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area Central e Interior

Cnmﬁdénmmdebhmddil's-ﬁonu Bl
( Ne) ‘ 9 <
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2 B2 |SB(BS 3 |5508 8 |B (8|8 .z
DIRECCIONES £5(53 (28 g g2 ¢ | & 22 |g |5k
2 |87 |BEIEE 2|52 8|5 |5(5 |5 R
22|28 £ (8 2| &
D. APOYO Y SERVICIOS 1 1338 ) 24 [193) 1 |213] 87 | 87 4| 14| 962
D. ENFERMERIA 4 | 2 |Me7| 2 | 2 1 2 172 8182
D. GESTION MEDICA 4 1 | 16 525 546
D. HOSPITALES DEL AREA
CENTRAL 2 | 6 1219 10 | 152238179 890 | 98 | 228 | 107 | 31 | 2.160
D. HOSPITALES DEL AREA
INTERIOR 29 | 3 | 40 | 14 |355| 128 (310( 2323 | 108 | 281 | 103 | 29 | 4123
D. LOGISTICA DE SUMINISTROS
Db gAY 10| 2 |13 2|1 28
D. MED.PREVENTIVA Y PROG. .
S 3 | 25 2 36 | 2515 (34 (37| 177
D. R. TECNOLOGICOS DE SALUD 1 10 1
D, RIESGO LABORAL Y " 1
SUBSIDIOS
D. MEDICA DEL HOSPITAL
CENTRAL 2] 2 | 14| 3 21 [ 4 1450 | 3 |41 |69 | 4 | 1623
D. HOSPITALES DE
ESPECIALIDADES 1|2 71161 |56 668 | 46 | 19 | 23 | 14 | rom
QUIRURGICAS
GERENCIA DE SALUD 5 | 449 | 4 | 1 19 1|18 | 497
OTRAS DIRECCIONES 2 1§l 2 5
TOTAL GENERAL 43| 21/1.144|8.497| 806 | 454|752 | 6.017 | 369 | 585 | 345 | 338 | 19374
Fuente: Dpio. de Estadisticas - Direccién de Planificacion

Sumarios Administrativos a fancienarjos: Sec
funcionarios,
la destitucion, principalmente
injustificadas. De estos casos,

de los 5 restantes atn s¢ encuentran en tramite. Direccién Juridica.

ha instruido sumario administrativo a 115
recomendando sanciones que van desde 15 dias de suspension sin goce de sueldo hasta
por faltas graves recurrentes como el abandono de cargo y ausencias
los sumnarios de 110 funcionarios han sido concluidos, mientras que los

Capacitaciones: Sc aprobé ¢l Plan Anual de Capacitacién 2024, mediante la Resolucion C.A. N° 017-
010/2024, El aleance de las capacitaciones abarcé los departamentos del interior y la capital del pais,
gracias al desarrollo de charlas y cursos virtuales (Plataformas Moodle y Zoom), que permiten el

acceso a mayor cantidad de funcionarios, superando las

barreras generadas por la ubicacion geogrifica.

—

Capacitaciones realizadas a funcionarios del IPS

2024
Certificaciounes otorgadas por
Capacitaciones
Modalidad

Charlas y Cursos virtuales 20.604
Presencial 6.126
Semipresencial 76

Total 26,806

Fuente: Direccion, Gestion y Desarrollo del Talento Humano
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2.3 Plan Estratégico Institucional y Sistema de Planificacién por Resultados.

Se realiza la carga y actualizacion mensual de los avances fisicos y financieros del POI 2024,
en el Sistema del Ministerio de Economia v Finanzas.

Socializacion masiva a todos los funcionarios, via correo electrénico del Plan Estratégico
Institucional, una vez al aiio y realizacién de 18 talleres presenciales en 13 Departamentos del
Interior y Asuncién. Con la Participacién total de 780 personas agentes multiplicadores para
Hevar a cabo la implementacion efectiva del Plan.

Realizacion del Curso Virtual “Planificacién Estratégica”, aprobado en el Plan Anual de
Capacitacién (R.C.A N° 017-01/2024 de fecha 19 de marzo de 2024), 489 funcionarios
participantes, de los cuales 366 aprobaron dicho curso.

Implementacion del Sistema de Control Interno Institucional:

L

Cumplimiento de 82 de las 187 acciones de acuerdo al plan de trabajo del MECIP, lo que
representa un avance del 44% del plan aprobado.

Se realizaron talleres de capacitacion dirigidos al personal clave de todas las dreas,
enfocdndose en la importancia del control interno y en las nuevas metodologias adoptadas, a
la fecha conjuntamente con el Departamento de Capacitacion, se registran 865 funcionarios
de todas las areas (Central e Interior).

Aprobacién de la Versién 5 del Codigo de Etica del IPS, por R.C.A N° 100-021/2024.
Aprobacion del Plan de Comunicacion Version 01 del IPS, por R.C.A N° 096-039/2024.
Aprobacion de la Guia para la Elaboracién de Politicas del IPS, por R.C.A N° 075-019/2024.

2.4 Gestién de Transparencia y Alianzas Estratégicas

Se suscribieron convenios que se describen a continuacidn:

®

Convenio Marco de Cooperaci6n Interinstitucional entre el Ministerio de Justicia y el Instituto
de Prevision Social; y el Convenio Especifico de Cooperacion Interinstitucional entre la
Direccion General del Registro del Estado Civil del Ministerio del Trabajo y el Instituto de
Prevision Social, conforme a la R.C.A N°031-012/2024 de fecha 07 de mayo de 2024, suscrito
el 21 de junio de 2024,

ADENDA AL CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL (IPS) Y LA EMPRESA EQUIFAX PARAGUAY
5.A, aprobado por R.C.A. N°030-023/2024.

Adenda 1 al Convenic PR/PR Nro. 172/2023 de provisién de combustibles suscrito entre
Petréleos Paraguayos (PETROPAR) 009/2024, de fecha 02 de julio de 2024, suscrito ¢l 17 de
Jjulio de 2024,

Contrato de Prestacion de Servicios Postales entre la Direccién Nacional de Cormeos del
Paraguay (DINACOPA) y el Instituto de Prevision Social (IPS), aprobado por R.C.A. 047-
007/2024, de fecha 04 de julio de 2024, suscrito el 17 de julio de 2024.

Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién (MITIC) y el Instituto de Previsién Social (IPS).

Convenio Especifico N° | entre el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (MITIC) y el Institato de Previsién Social (IPS), sobre la Implementacion de
un sistema de Conectividad Wifi en espacios piblicos.

Convenio Especifico N° 2 entre el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién (MITIC) y ¢l Instituto de Previsién Social (IPS) para la Implementacion de
sistemas de interoperabilidad en el sector piblico.

Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre ¢l Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones (MOPC) y el Instituto de Previsién Social (IPS), aprobado por R.C.A.
053/06067/2024.
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3. PROGRAMA 1- PROGRAMA CENTRAL - SERVICIOS DE PRESTACIONES
SANITARIAS

] ACTIVIDAD 2 - SERVICIOS DE PRESTACIONES SANITARIAS 7

La meta de produccién anual prevista para esta Actividad que se encuentra definida como “Servicios
de Prestaciones Sanitarias”, cuya unidad de medida esté representada por la cantidad de prestaciones
producto que integra todas las consultas, atencion urgencias, estudios médicos, prevencion y
promoci6n de la salud y otros. La cantidad anual de prestaciones prevista para el Ejercicio Fiscal 2024
es de 23.793.816, durante el afio 2024 se han realizado 32.352.251 prestaciones, equivalente a un 136%
de avance fisico.

Por otra parte, esta Actividad tiene una asignacion financiera de ¢ 5.013.835.976.909 yal cierre del
Ejercicio Fiscal 2024 presenta una ejecucion de G 4.689.972.097.763, el cual equivale al 94 % de
ejecucion con respecto al monto total aprobado.

3.1 Fortalecimiento de la gestién de la Red Integrada e Integral de salud
Promover articulacién intersectorial e interinstitucional para optimizacién de Jos recursos la
docencia e investigacién.

Se suscribieron convenios en el Area Salud, que se describen a continnacién:

» Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el MSPyBS vy el Instituto de Prevision Social
para la integracién de los servicios médicos asistenciales a ser prestados en el Hospital Regional
Salto del Guaird, R.C,A. N° 048-006/2024.

* Convenio Especifico de Cooperacion entre MSPyBS y el IPS, sobre ¢l intercambio de
informacién relacionada a la Gestién de Banco de Sangre, R.C.A. 052-015/2024.

® Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional Cooperacion entre MSPyBS, ¢l IPS y la
Gobemacion del IV Departamento Guaird, aprobado por R.C_A. N° 055-001/24.

® Convenio Especifico de Cooperacién entre MSPyBS y el IPS para la Integracion del Servicio
de Traslado de Pacientes, aprobado por R.C.A. N° 055-002/24.

® Suscripcion del Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional Cooperacién entre el
MSPyBS, ¢l IPS y la Gobernacién del VIII Departamento Misiones, aprobado por R.C.A. N°
058-001/24.

® Suscripcion del Convenio Marco de Cooperacién IPS y la Fundacion TESAL R.C. A, N° 086-
014/2024, que promete mejorar los servicios de satud en la region fortaleciendo la atencidn
médica y la formacién profesional.

* Acuerdo Especifico de Cooperacién N° 2 entre Ja Administracién Nacional de Electricidad
Ande y el Instituto de Previsién Social [PS para la disposicion de un Puesto Sanitario en la sede
del Complejo Boggiani, aprobado R.C.A. 042-010/2024,

Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre MSPyBS y el IPS para la prestacién de
servicios de cirugia, partos y estudio de imagenes (tomografia), a realizarse en el H.R. de
Caazapa, del MSPyBS; y el estudio de imégenes (mamografia), a realizarse en Ja U.S. Caazapa
del IPS, aprobado por R.C.A. 052-016/2024.

Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre MSPyBS, ¢l IPS y la Gobernaciéon de
Concepcion para la Integracion del Servicio de traslado de pacientes con la creacion del Centro
Regulador de Ambulancias de) Noyte (C RANOR), aprobado por R.C.A. N.° 097-006/2024,
Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre MSPyBS, el IPS y la Gobemacién de
Concepcion.

Primer Convenio Intemacional entre ef Instituto de Previsién Social ¢ IMIDomics (Spin off del
Hospital Vall dHebron nstitut de Recerca-VHIR) Barcelona Permitind el apoyo de
investigadores a los pacientes del IPS que padezean Lupus.
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¢ Convenio de Cooperacion Intersectorial ¢ Interinstitucional entre el IPS y la Municipalidad de
Coronel Oviedo, aprobado por R.C.A N°108-001/2024.

Fortalecimicnto de las Redes y Micro redes tematicas del IPS

Red Integral de Atencidén a 1a Diabetes (RIAD): Se expandid la red con 4 niicleos nuevos en:
Hospital Regional de Benjamin Aceval, Hospital Regional de Villarrica, Unidad Sanitaria de Paraguari
y U.S Colonia Independencia, Con estas ampliaciones, 1a Red alcanza un total de 35 miicleos (10
Hospitales Regionales, 16 Unidades Sanitarias y 9 Pucstos Sanitarios) denfro de los 99
establecimientos de salud en el Area Interior que forman parte de la Red de Diabetes. Pacientes
atendidos 57.062 en el afio 2024.

Se realizaron capmtaclones y charlas referentes al tratamiento de la Diabetes y sus comorbilidades en
diferentes establecimientos del Area Interior.

El equipo de la Red Integral de Atencion a la Diabetes y los Clubes de Diabetes llevaron a cabo eventos
y charlas educativas dirigidas a los asegurados presentes, con el objetivo de fomentar el conocimiento
¥y la prevencion sobre la diabetes, buscando mejorar la calidad de vida de los pacientes.

Se ha realizado jornadas de capacitacién de uso del protocolo de insulinoterapia, dirigido a
funcionarios médicos y funcionarios de enfermeria en el distrito de Juan Manuel Frutos del Dpto. de
Caaguazii. Se impulsa la educacion médica continua con miras de la creacion de la escuela de
educadores de diabetes y el post grado de Neonatologia.

El equipo de la RIAD realizé un protocolo de captacion y atencion a los pacientes de dicha patologia,
se fue expandiendo a todo el territorio nacional captando y entrenando a 332 médicos.

Circuito Rosa Es un programa disefiado para la atencién precoz del cincer de mama. Este circuito
incluye mamogratia, ecografia mamaria, consulta médica especializada, v, en caso necesario, biopsias,
con ¢l fin de detectar posibles anomalias de manera temprana. Inicié su implementacion en el Hospital
12 de Junio, asi mismo en ¢l Hospital Regional de Concepcién, en la Unidad Sanitaria de San Ignacio
Misiones y en la Unidad Sanitaria de Villeta.

El Hospital Regional de Concepmon Adquirié un mamografo de Gltima generacidn para el servicio
de mamografia, este equipo médico dard beneficio a todas las aseguradas de la ciudad y los
alrededores.

LaU. S. de San Estanislao: Inaugurd el Servicio de Mamografia, por primera vez el departamento de
San Pedro zona sur cuenta con este servicio que serd de gran utilidad para la comunidad.

En la Unidad Sanitaria de San Antonio se reestablecié el Servicio de Mamografia dentro de su cartera
de especialidades, que fue subsanado gracias a la eficaz gestion de la Direccion de Hospitales del Area
Central.

Circuito Azul: Es una iniciativa orientada a la prevencion de afecciones en hombres y la lucha contra
el cancer de prostata, que incluye la Ecografia Vesicoprostatica. Se implementd el Circuito en el
Hospital Central, E1 Hospital de Concepcion y en ¢l Hospital Regional de Cael. Oviedo.

Extension de Consultas ambulatorias en Horario pocturne: Sc ha logrado un hito importante al
habilitar turnos noctumos en ¢l Area Central de Salud. Los asegurados pueden acceder a consultas
noctumas en vagios establecimientos, incluyendo el Hespital de Luque, el Hospital 12 de Junio, las
Clinicas Boquerén, Campo Via (Capiatd), Nanawa, Yrendague, asi como la Unidad Sanitaria San
‘Antonio y la Unidad Sanitaria Villeta, con un total de 23.324 atenciones efectivas hasta la fecha.

Asimismo, se habilitaron consultorios nocturnos en establecimientos del Area Interior: En el P.S de
Villa Hayes, U.S. Bahia Negra, Hospital Regional de Villarrica, en la U.S de Paraguari, la U.S. de
Caacupé, P.S. Santa Rita, Hospital Regional de Concepcion, Convenio Puesto Sanitario San Miguel
Misiones, Convenio P.S Santa Rosa Misiones, H. R. Pilar, H.R. Ciudad del Este y HR. Encarnacién,
hasta la fecha se realizaron 153.017 consultas.
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Logros en el fortalecimiento de los establecimientos de salud
ESTABLECIMIENTOS DEL AREA INTERIOR

Hospital Regional de Concepcion: Ampliacion de la cartera de servicios con la incorporacion de
nuevas especialidades y consultas, que incluyen: Ecografia General, Ecografia de Marcadores
Cromosémicos, Ecografia Morfologica y Consultorio de Ginecologia y atencion a gestantes, estas
incorporaciones buscan optimizar la atencion y ¢l diagnostico de los pacientes para la realizacion de
mamografias, brindando un servicio integral y especializado; Urgencias obstétricas; MEDICASA.,
atencién domiciliaria a adultos mayores de 60 afios, que presentan enfermedades invalidantes y
dificultades para acceder a los servicios de atencién de salud, que beneficiara a 21.091 asegurados.

Hospital Regional de Villarrica: Habilitacién del Servicio de Ecocardiografia, disponible tanto para
adultos como para pacientes pedidtricos, mejorando la deteccion ¥ tratamiento de enfermedades

Hospital Regional de Cindad del Este: Habilitacion de un nuevo pabellén dentro del Servicio de
Oncologia, que ahora cuenta con: Salas individuales para cuidados paliativos, Area ampliada para el
Hospital de Dia, Sala de fisioterapia para la rehabilitacién de pacicntes sometidas a cirugias por cancer
de mama, sala de psicoterapia y sala de estudios para ateneos clinicos. Ademds, se inaugurd el primer
comedor para familiares de pacientes internados, que acompafian a sus seres queridos mientras estin
en el hospital.

Modernizacién y descentralizacién de Servicios en el Hospital Central
Servicio de Policlinica: Habilité el Area de Gestién de Reposos en el Centro Ambulatorio, con 6
meédicos capacitados que actualizaron més de 5.000 reposos atrasados,

Servicio de Gastroenterologia del Hospital Central, Mejora en la coordinacion en los traslados de
pacientes internados en el Hospital de Especialidades Quirdirgicas Ingavi, Clinicas Periféricas y
establecimientos del 4rea interior que cuentan con esta especialidad, fomentando la descentralizacién
de la atencion a los asegurados.

Reorganizacion de los consultorios por grupos de interés por subespecialidad (higado, vias biliares,
péancreas, enfermedad inflamatoria intestinal).

Servicio Clinica Médica, durante el afio 2024, realizé un total de 48 derivaciones y 85 transferencias
a otros servicios especializados. Estas incluyen traslados a las salas de internacion de Cirugia Vascular,
Cardiologia, UTI y UCO del Hospital Central, UT] del Hospital Geridtrico, asi como a las salas de
internacién del Hospital de Especialidades Quirdrgicas Ingavi, asegurando asi una adecuada atencién
de los pacientes segiin sus necesidades médicas especificas.

Remodelacion y pintura del Pabellén Polivalente ¥y la sala de estar de médicos residentes, Mejora de
espacios de descanso con nuevos electrodomésticos y mobiliario, Optimizacion de la iluminacion en
salas y espacios comunes y adquisicion de tensidmetros, perillas para electrocardiografos y
termometros.

‘Servicio de Candiologia: Implements Redes de Urgencia Cardioldgica, Codigos infarto v atencion via
telemedicina (consultorio con especialistas de cardiologia) con centros del interior del pais.

Urgencias Pediatricas: Realizacion de consulta médica via Telemedicina con paciente del interior del
pais.
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Reacondicionamicento de dreas criticas como salas de trabajo de enfenmeria, salas de espera, bafios y
reparacion ¢ instalaciones varias.

Adquisicion de equipos médicos esenciales, incluyendo bombas de infusién, termémetros digitales,
man6metros y carros de paro completamente equipados.

Servicio de Endocrinologia; Implementacién de telemedicina, capacitacion en diabetes y habilitacion
de nuevos niicleos en el interior para disminuir ti de espera, facilitando el acceso rapido a
| consultas y tratamientos, fueron realizadas 427 consultas,

| Servicio de Oftalmologia: Se realizaron importantes mejoras en la infraestructura en urgencias del 5to
piso, incorporacion de equipamiento completamente nuevo, ademss de la instalacién de una lampara
de hendidura de Gltima gencracion, para optimizar la atencién y el bienestar de los pacientes.

Servicio de Pediatria: Mejoras edilicias de Ia sala de recuperacién (QIT - Quimioterapia Intratecal)

con una renovacion integral de mantenimientos, renovacion de la iluminacion, pintura artistica
| alegdbrica con motivos infantiles, con la colaboracién de Operacién Sonrisa, creando un ambiente mas
| amigable para los nifios que se recuperan tras Jos procedimientos, se realizaron 36.549 consultas.

Servicio de Nefrologia: El nuevo Centro de Hemodialisis Ambulatorio del IPS, se encuentra en Ia
etapa final para su habilitacién, es una iniciativa clave para fortalecer la atencién renal de los
asegurados. Este cenfro permitird atender a mds pacientes en un entomo modemo y equipado con
tecnologia avanzada, incluyendo miaquinas y sillones de hemodialisis, asi como todos los insumos
neCesarios,

Asimismo, ftrabaja en Red con los Hospitales Ingavi, Buongermini, Ciudad del Este e Ttaptia
(Encamacion) para el tratamiento de Hemodialisis y Dialisis Peritoneal de los asegurados. También
brinda apoyo en otras dreas como Concepeion, Pedro Juan Caballero, Villarrica, San Pedro y Coronel
Oviedo. Se recibieron nuevo equipamiento biomédico, 56 Méaquinas de Hemodidlisis y 56 Sillones
para Dialisis.

Servicio de Neonatologia: Se realizaron reparaciones y mantenimiento de 12 servocunas, 10
incubadoras, bombas de jeringa BRAUN (7 unidades) y respiradores (5 unidades). Se Hevaron a cabo
mejoras edilicias en diversas areas del servicio. Se ha trabajado en la optimizacion de la sala de
recuperacion de procedimienios (QIT) para crear un entorno mas amigable y adecuado para los nifios.

Servicio de Obstetricia: Cirugia Fetal Intrauterina Multidisciplinaria: El equipo multidisciplinario de
| cirugia fetal intrauterina realizé este en el afio 2024 dos cirugias fetales intrauterinas, totalizando desde
su implementacion 18 cirugias fetales intrauterinas.

Servicio de Reumatologia: Se encuentra trabajando en una red integrada de atencién para pacientes
| con patologias complejas, como en el Proyecto GESTAR, que trata el manejo conjunto de pacientes
con Lupus y embarazo (Reumatologia y Ginecologia), y en el Proyecio Uvea, que integra
Reumatologia y Oftalmologia para abordar patologias ofialmologicas relacionadas con enfermedades
reumdticas, en desarrollo para su implementacién, Inauguracién de un consultorio pedidtrico para
mejorar la atencién a pacientes. .
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que 1o necesiten, garantizando acceso a este tratamiento especializado, se realizé 12 trasplante a no
asegurados.

ESTABLECIMIENTO DEL AREA CENTRAL
Puesto Sanitario de Piquete Cué: Realizacion de trabajos de mudanza al fituro Puesto Sanitario en la
ciudad de Limpio, consolidando la expansion de los servicios de sajud,

Centro Odontolégico Se llevé a cabo reparaciones y limpicza general integral en €l Centro, asegurando
un entorno adecuado y funcional para la atencién de los pacientes.

Habilitacion del Puesto Complejo Boggiani de la Administracién Nacional de Electricidad (ANDE),
dependiente de la Clinica Boqueron y del Centro Odontolégico.

Se recuperd un inmueble en Limpio, donde se instalaré el Puesto Sanitario de Piquete Cué para mejorar
la calidad de atencion.

HOSPITAL DE ESPECIALIDADES QUIRURGICAS INGAVI:
Puesta en marcha de nuevos quiréfanos y se modemizaron equipos, incluyendo sistemas de ventilacion
mecdnica y monitoreo, para mejorar la atencién en cuidados criticos.

Habilitacién del primer bafio de Ostomizados, ¢} primero y finico sanitario adaptado para pacientes
Ostomizados a nivel nacional,

Habilitacién de consultorio de Psiquiatria, para ampliar los servicios de salud mental.

Destacamos innovaciones en cimgia ortopédica como la prétesis total de rodilla con navegacién y
cirugias minimamente invasivas asistidas por artroscopia. Cirugia de Parkinson con estimulacién
cerebral profunda y cirugia de epilepsia con estimulacién del nervio vago (VNS) implementadas en el
servicio,

SERVICIOS DE ALTA COMPLEJIDAD E INNOVACIONES APUNTANDO A UNA SALUD
DIGITAL

Extraccion tumoral sin abrir el crineo: El resultado exitoso del trabajo en equipo de los servicios de
Oftalmologia, Neurocirugia y Anestesiologia posibilité la realizacion de una cirugia de alta
complejidad, que consistic en un abordaje minimamente invasivo en la base de crineo por via
transorbitaria asistida por endoscopia y neuronavegacion con lo cual se logra identificar los limites
tumorales durante la cirugia con minimo margen de error.

El equipo de Newrocirugia del IPS realizo con éxito la primera implantacion de un estimulador del
nervio vago (VNS), lo que representa un importante avance en el tratamiento de enfermedades
neurolégicas complejas,

Se realiza por primera vez en el IPS y en el pais dos cirugias de Trasposicion de la Vena Renal
lzquierda con ¢l fin de tratar el Sindrome del Cascanueces, una condicion que afecta el flujo sanguinco
logrando un gran avance para la medicina paraguaya en una posicion destacada para la region.
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3.2 Principales Informaciones e indicadores de la Entidad
» [Identificacion de la Poblacion de la Entidad
Datos de Cobertura del 1PS por Régimen
Réei teccid Ao 2023 Ado 2024
Bl Cotizantes | Beneficiarios Total Cotizantes | Beneficiarios Total

Lo {o o 186.164 161367 347.531| 223414 159.125| 382539

ensiones)
General (Salud y Pensiones) 722.440 481.949 1.204.389 754,837 443.986 1.198.823
Especial no contributivo
(Excombatientes y 5.547 5.547 5.552 33 5.588
Herederos)
Total General 914.151 643316 | 1.557.467 983.803 603.144 | 1.586.947

Variacién 8% -6% 2%

Fuente: Dplo. de Estadisticas - Direccion de Planificacion

' El Instituto de Prevision Social posee una poblacion asegurada de 983.803 cotizantes y 603.144

beneficiarios totalizando 1.586.947 ascgurados, de los cuales 754.837 cotizan al régimen general para
recibir prestaciones de salud y jubilacién, y 223.414 asegurados cotizan al régimen especial para
recibir prestaciones solamente de salud o de jubilacion. Asimismeo, al régimen especial no contributivo

cotizan 5.552 personas,

| St realizamos una comparacion con relacion al total de cotizantes de todos los regimenes muestra un
| aumento de 8% en comparacion al periodo 2023, asimismo, se visualiza una disminucién del total de

los beneficiarios en un 6% y en relacion a la poblacion protegida en general se observa un avmento
‘ del 2% en relacion al periodo 2023.

» Disponibilidad de camas

Disponibilidad de Camas -2023-2024
‘ Tipo ANO 2023 ANO 2024
Hospital | Area Area H. _ Hospital |  Area Area .
‘ Tipe Central Inters C ] Ingavi TOTAL C ) 1 . c 'Il.lngwl'l‘OTA\L
Camas )
Censables 1.270 687 92 487 2.536 1.270 687 92 472 2521
Camas de
Observacion 146 158 53 35 392 146 158 53 35 392
(Urgencias)
Total de
caman
A 1.416 845 145 522 2,928 1.416 845 148 507 2913
ot e
| en el IPS
[ Convenios
con el MSP 0 Ti2 0 Q 712 712 712
y BS y otros
Tercerizadas 65 143 0 ] 208 65 i43 208
Total de
cpneae 1.481 1.700 145 522 3848 | 1.481 1.700 145 507 3.833
General en
¢l 1IPS
Fuente: Seccidn Bioestadisticas - Dpto, de Estadisticas - Direccion de Planificacion
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4. PROGRAMA 1-PROGRAMA CENTRAL- GESTION PARA JUBILADOS Y
PENSIONADOS

ACTIVIDAD 3 — GESTION PARA JUBILADOS Y PENSIONADOS J

Sostenibilidad del Fondo Comiin de Jubilaciones y Pensiones

La meta de produccién anual prevista para ests Actividad que se encuentra definida como “Gestion
para Jubilados y Pensionados”, cuya unidad de medida esta representada por la cantidad de pagos que
cuyo producto engloba todos los tipos de beneficios que reciben los jubilados y pensionados de la
institucién. La cantidad anual de pagos previstos para el Ejercicio Fiscal 2024 es de 1.014.662, al
segundo semestre del Ejercicio Fiscal 2024 sc han realizado 966,297 pagos, equivalente a un de 96 %
de avance fisico de la meta. La cantidad total de Jubilados y Pensionados a diciembre es de 82.890.

Por otra parte, esta Actividad tiene una asignacion financiera presupuestaria de ¢ 5.227.362.146.632
y al cierre del Ejercicio Fiscal 2024 presenta una ejecucion de & 4.965.329.869.707, el cual equivale
al 95% de ejecucion con respecto al monto total aprobado.

Hemos realizado avances significativos en la optimizacion de los tiempos de concesion de beneficios
para nuestros asegurados y jubilados. A través de un esfuerzo conjunto y una mejora continua de
nuestros procesos, hemos alcanzado los siguientes logros:
¢ Reduccion del tiempo de concesion de Jubilacion Ordinaria: Hemos logrado reducir el tiempo
promedio de 9 dias a -4 dias, en razén de que se estdn concediendo beneficios de manera
anticipada hasta 4 dias antes del inicio del beneficio.
s Optimizacion en la Jubilacion Proporcional: La concesion ¢s.sie ~4 dias, en razon de que sc
estan concediendo beneficios de manera anticipada hasta 4 dias antes del inicio del beneficio.
¢ Agilizacion de la Pension para Derecho Habientes: El tiempo promedio es de 32 dias.

e Eficiencia en la Gestion de Subsidios por Enfermedad, Maternidad y Accidentes de Trabajo:
Hemos alcanzado un tiempo promedio de gestion de menor a 20 dias.

Descentralizacion Administrativa y de atencién a Jubilados y Pensionados

Mediante la utilizacion de las TICs sc ha logrado la descentralizacion de las solicitudes y gestion de
las prestaciones econémicas de corto y largo plazo, pues en efecto, los beneficios pueden ser
solicitados via web por los asegurados desde Ja comodidad de sus hogares o lugares de trabajo. Y los
expedientes son tramitados en su mayoria de manera electronica, en el caso de las Juntas Médicas son
realizadas con equipos de Telemedicina permitiendo Hegar a 41 localidades del pais.

Implementacion del Médulo “VIVO” en 1a Aplicacion “Mi IPS”

‘ Se aprobé la implementacion del médulo “VIVO” en la aplicacion “Mi IPS”, una herramienta digital
disciiada para ¢l control de supervivencia de jubilados y pensionados del Instituto de Prevision Social,
garantizando la continuidad y el correcto cobro de las prestaciones econémicas correspondientes y
asegurando que los jubilados y pensionados reciban oporfunamente sus pagos sin contratiempos,
mejorando la transparencia y reduciendo el riesgo de fraudes o errores administrativos.

Autorizacién para la emisién de resoluciones en formato digital tramitadas integramente en
expedientes electronicos

Se aprobé el instructivo para la tramitacién electronica integral de las jubilaciones de retiro por vejez
para los asegurados del IPS, que permitird que todos los trimites de beneficios y prestaciones se
gestiones de forma 100% electrénica y la firma de todos los participantes serén en digital.

Informe de Avances Cualitativo y Cuantitativo POI
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En efecto, a la fecha, los procesos 100% electronicos con firma digital son:
& Solicitud web y tramitacion elecirénica de Evaluaciones por Junta Médica, inexistente en
2023.
* Juntas Medicas por Telemedicina, cubriendo actualmente 41 ciudades, frente a las 2 ciudades
disponibles en el 2023 {inicamente para trdmites presenciales.
®»  Beneficios por vejez: jubilaciones ordinarias y proporcionales
Beneficios por Invalidez: en proceso de ejecucién y ajustes

Construccion de Alianzas Estratégicas con Empresas para Facilitar la Recopilacién de
Informacion Laboral
Se firmaron los siguientes convenios para agilizar los tramites jubilatorios:

® Convenio con DIRECCION NACIONAL DE AVIACION CIVIL DINAC

e Convenio con CARGILL AGROPECUARIA S.A.C.L

¢ Convenio con MANUFACTURA DE PILAR.

e Convenio con TABACALERA DEL ESTE S.A.

Con un impacto eventual a 4.911 colaboradores y funcionarios para quienes se agiliza el acceso a
beneficios jubilatorios realizados en TIEMPO CERO, es decir, en la misma fecha de su retiro,
mediante la preparacion anticipada de las historias laborales y asi programar el retiro laboral de los
mismos concediendo ¢l beneficio en tiempo y en forma, logrando una experiencia satisfactoria para
tadas las partes.

Maximizar Jos ingresos financieros ¢ inmobiliaries del fondo

Se presentaron proyectos de reformas legales, para el debido financiamiento de prestaciones
econdmicas, recuperacion paulatina del equilibrio en los fondos institucionales y extension de la
sostenibilidad actuarial citados a continuacién, resaltando que a la fecha el segundo proyecto citado se
encuenira aprobado por Ley N° 7446/2024.

* Resolucion C.A. N* 021-014/2024- Por 1a que se aprueba el Proyecto de Decreto “Por la cual
seesmbiwehbmenﬁnimaimponibiedeaponeaihsﬁmmdchvﬁsiénSociameah
categoria a destajo o jomnal, actividades no especificadas segin lo establece ¢l Poder
Ejecntivo”

* Resolucién C.A. N° 029-001/2024 - Por la que se aprueban los Anteproyectos de Leyes: Por
el que se complementa, amplia y modifica disposiciones del régimen legal del Seguro Social
obligatorio administrado por el Instituto de Previsién Social, en cuanto a la base reguladora,
De redireccionamiento de aportes establecidos a favor del Instituto de Prevision Social; y Que
faculta a la escribania mayor de gobiemo a autorizar escrituras pliblicas de transferencias de
inmuebles y otros actos juridicos sobre bienes registrables del Instituto de Previsién Social,
fue promulgada por la Ley N°7.446/2024.

Asimismo, hemos realizado inversiones seguras conforme al marco legal vigente, y aprobacion de

nuevos reglamentos:

¢ Seimplemento una nueva metodologia de analisis, evaluacién y habilitacion de participacion
de las Entidades Financieras en los Llamados a Concurso de Ofertas de Colocacién en CDA
a través del Sistema Electronico de Subasta DATATEC, en la que se establecieron factores
con ponderaciones mds exigentes que permiten medir y calificar a las Entidades Financieras
de acuerdo con su propia gestion, reflejadas a través de sus principales indicadores financieros,
ajustandolos a las condiciones actuales del mercado financiero nacional.

*  Se aprobo la actualizacién del Reglamento de Inversiones Financieras del Fondo Comun de
Jubilaciones y Pensiones (FCJP) del IPS, por Resolucién C.A. N° 093-046/2024.
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® Se aprobd la actualizacién del Reglamento de Arrendamientos Inmobiliarios del IPS, por
Resolucion C.A. N° 086-028/2024.

®  Se aprobd la bases y condiciones del Concurso de Ofertas N° 01/2024 “Arrendamiento de
espacio de cantidad del Centro de Atencién Ambulatoria del IPS”, por Resolucion C.AN°
090-038/2024.

Recupero de inmuebles para ingresos al fondo de Jubilaciones y Pensiones.

Se togrd ta recuperacion de diversos immuebies, entre elios 16 diplex en Hernandarias, 110 wnidades
en el Edificio Yukyry, 34 unidades en el Edificio Jazmin y locales comerciales en Villa Morra
(Manzana T), este con un valor cercano a 150 miilones de guaranies. También se recuperd un terreno
de 18 hectareas en Limpio, que sera destinado al Puesto Sanitario de Piquete Cue para beneficiar a los
asegurados y sus familias,

> Indicadores de Jubiluciones y Pensiones

Altas en Jubilaciones y Pensiones
Durante el afio 2024, se produjeron 9.518 altas en jubilaciones y pensiones, esto representa una
reduccion del §% en relacion al afio 2023.

Altas en Jubilaciones y Pensiones
Indicadores | Ase 2023 ARo 2024
Pension por Invalidez 1.000 1031
Jubilacién Ordinaria 4.356 4284
Jubilacion Proporcional 2.287 2139
Pension Derechohabiente 2.587 2064
Total 10.230 9.518
Fuente: Dpto. de Estadisticas - Direccion de Planificacion- Direccion de Administracion de
Jubilaciones

Cantidad de Beneficiarios (jubilados, pensionados y otros)

Cantidad de Beneficiarios - Afio 2023/2024
Afio 2023
Indicador Aiio 2024 )
H M TOTAL H M TOTAL

Pensiones 2.057 15.284 17.341 2.145 | 15.999 18.144
Invalidez 3.304 1.010 4.314 3.425 | 1.060 4.485
Jubilaciones Ley 98/92 42.772 | 17.040 59.812 |32.734| 13.975 46.709
Otros beneficios (*) 12.416 | 9.640 22.056  |24.963| 13.950 38.913

__Total | 60549 | 42974 | 103523 [63.267| 44.984 108,251
(*) Incluye otros beneficios como proporcional, extraordinaria y otros.
Fuente: Dpto. de Estadisticas - Direccion de Planificacitn- Direccion de Administracitn de Jubilaciones
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Programas de Jubilaciones y Pensiones N
Afo 2024
Programa Cantidad beneficiados
Plan Retiro Feliz 857
Jubilacion Online WEB 5.716
Preparindome para mi Jubilacion 345
Conveuios entre ¢l IPS y otras Cajas Cantidad beneficiados
Jubilados Intercajas 11
Jubilados ANDE - IPS 139
Convenio ITAIPU - IPS 43
Convenios Internacionales 126
CONVENIO DINAC 43
CONVENIO TABESA 3
CONVENIO CARGILL 1
CONVENIO MANUCTURA PILAR 3
Tiempo de comeesibn de jubilaciones y pensioney Tiempo promedio del proceso
Jubilacion Ordinaria 13
Jubilacion Proporcional 10
Jubilacion por Invalidez 40
Pension Derechohabienic B4
Fuente: Direccion de Administracion de Jubijaciones

5. INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTARIA EJERCICIO 2024
» Logros Obtenidos por Estructura Programaitica Presupuestaria

Principales Actividades y Resultados Obtenidos por Estructura Presupuestaria
declarados en el Sistema SAP

La ¢jecucion total por actividad a diciembre de 2024 fue de:

® 89 % en la actividad Administracién Central, el cual representa en términos monetarios G.
502.857.774.211.

®* 94 % en la actividad Servicios de Prestaciones Sanitarias, lo que representa en términos
monetarios (.4.689.972.097.763.

® 95% en la actividad Gestion para Jubilados y Pensionados, lo que representa en términos
monetarios . 4.965.329.869.707
En lo referente a la ejecucién total del presupuesto de la Institucion es del 94 % del total
asignado, el cual representa en términos monetarios G 10.158.159.741.681
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Instituto de Previsién Social . N
Cuadro Comparativo Presupaesto aprobado vs. Ejecucidn de Gastos
Programa Central 2024
Actividad Presspuesto 2023 E;rn:zlg; Gastos Ejﬂ;nciﬁn Pr 2024 Ejecucion Gastos | Ejecucion
¥ 3 % ¢ 2024 %

2;‘“":::;"“"“"“’“ 529.998.305.071 414.093.731.061 78% 567.642.502.780 | 502.857.774.21] 39%
Servicios de
Prestaciones 5.448.674.072 886 5.175.445.615.518 9384 5.013.835.976.909 | 4.689.972.097.763 94%
Sanitarias
Gestion par
Jubilados y 4.833.734.212.186 4.480.348.541.717 93% 5.227.362.146.632 | 4.965.329.869.707 95%
Pensionados

TOTALES 10.512.466.590.143 | 10.069.887.888.296 93% 10.808.840.626.321 | 10.158.159.741.681 94%
Fuente: Direccion de Contabilidad ¥ Presupuesto (SAP)

Analisis por Grupo de Objeto del Gasto.

® El objeto de gastos Servicios Personales, cjecuto el 92% del total asignado, representando en
términos monetarios G. 2.041.841.005.034, lo cual se mantiene el porcentaje en el monto

ejecutado con respecto al periodo anterior.

¢ En cuanto al objeto de gastos de Servicios No personales, se ejecutd ¢l 98% del presupuesto,
en términos monetarios G. 617.175.520.419, que representa un aumento de 4 puntos
porcentuales en el monto ejecutado en relacién al mismo periodo del 2023,

¢ En o que respecta al Objeto de Gastos Bienes de Consuimo ¢ Insumos, se ejecuto €l 99%, en
términos monetarios G. 1.463.229.369.924, se observa un incremento del 1 punto porcentual
en relacion al mismo periodo del 2023.

e El Objeto de Gastos Inversién Fisica, tuvo una gjecucién del 52%, es decir @G.
182.081.276.542, monto inferior en 24 puntos porcentuales al monto cjecutado del ejercicio
2023. Y el Objeto de Gasto Inversion Financiera, se ejecutd 97%, en términos monetarios
(.137.582.115.786.

® Con respecto al grupo de gastos de transferencia ha ejecutado el 95%, en términos monetarios
G. 5.232.471.412.142 y en el Rabro 900 Otros Gastos, se ejecutt G. 483.779.041.834, que
representa un 99% con respecto al presupuesto vigente.
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Instituto de Previsidn Social
Cuadro Ejecucion Presupuestaria por Objeto del Gasto
= — Programa Central 2024
Objeto ] % ] ”%
del Descripcion | Presupuesto 2023 EjecatiGRstes Ejecucion | Presupuesto 2024 EjecucioniGastos Ejecucién
2023 024
Gasto
100 Pse”‘c“’f 2210.690.219.006 | 2.036.952.478.379 | 92% | 2022 782.871.663 | 2.041.841.005.034 | 92%
Servicios No
200 | o 911.246.381.425 | 852.650.530.011 94% 630.694.691.137 | 617.175.520.419¢ | 98%
Bienes de
300 |Comsmmoe | 1.395.333.943.281 | 1.368.353.520.445 | 98% | 1.478.185.664.830 | 1.463.229.369.924 | 999
krsufm_)s
500 ’;;;’?c:‘é“ 372.468.947.550 | 284.816.600.763 | T6% | 349.157.222.417 | 182.081.276.542 | 5%
600 {,"i"““i?;‘a 92.686,234.933 92,686.234,933 100% | 142.040.324.795 | 137.582.115.786 | 97%
800 | Transferencies | 5.133.397.358.186 | 4.764.358.048.321 | 93% | 5.497.295.563.548 | 5.232.471.412.142 | 95%
900 | Otros Gastos | 696.583.505.762 | 670.070.475.444 | 96% 488.684.287.922 | 483.779.041.834 | 99%
TOTALES 10.812.406.590.143 | 10.669.887.888.296 | 93% | 10.898.840.626.321 | 10.158.159.741.681 | 94%

Fuente: Direccidn de Contubilidﬂd_y Presupuesto (SAP)

Ingresos por Origen de Cuentas

Durante ¢l gjercicio 2024 obtuvimos un 100% de recaudacion en concepto de Contribuciones a Ja
| Seguridad Social. La recaudacion en concepio de multas obtuvo una ejecucion del 83%.

En concepto de Intereses sobre préstamos, depésitos y titulos en beneficio al Fondo de Jubilaciones y
Pensiones tuvo una recaudacién del 110% con respecto al presupuesto aprobado. El arrendamiento de
inmuebles llcgd a una recaudacion del 192% con respecto al presupuesto establecido.

En total Jos ingresos del IPS al término del gjercicio 2024 llegaron a un 100% de lo presupuestado.
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Instituio de Prevision Social
Ingresos por origen de Cuentas
20624
. 1 Monte , Monmto %
DETALLE ORIGEN | Presupuesto 2023 Recicasa % Presupucsio 2024 e ?
Contribuciones
122 alaSequiidad | T678179.153.906 | 8464948518765 | 110% | 9212570257231 | 9249218669865 | 100
Social
' Conlribucion
1|de 4830553987.545  4.699.150239.408 | 97% 6.155.447.144.429 | 5.131.62).655.406 $3%
Empleadores
2 § Sostzibucion 2B4TE25.066361 | 3.765.798279356 | 132% |  3OSTA23.112802|  4.0i7597.014459|  135%
de Asegurados H23.164. 163,798,279, . 057,323,112, - 117.597.014.454
Multas y ofros v »
133 | derechos no 51.204.970,118 38.486.975929 | 75% 51204970418 P 83%
iibitarios
Intereses
(préstamos,
161 | ety 7R5.169.981.060 |  1.332.305.145.756 | 170% LILI0DINONEO| o sra|  11O0%
titulos)
| o | Arvendamiento )
g e 7.832.485.059 10.591.385.857 | 135% 9.760.507.518 18.755.159.045 |  192%
Otros Revursos
(Adm. Jub, 5 0
190 | L Lag, - 190.000.000.000 319.812.401.213 | 21% 190.000.000.000 26.678.371.280 14%
Varios)
340 if“g:jz“ici“' 2.100.000.000.000 |  2.100.000.000.000 | 100% 33.995.700.574 33995700574  100%
Saldo Inicial
343 | de 2.100.000.000.000 | 2,100.000.000000 | 100% 33.995.700,574 33995700574 |  100%
Institucionales
TOTALES | 10.812.406.590.143 | 11.986.144.427.520 | 111% | 10.808.840.626321 | 10.809.324943.647 100%

Fuente:

Direccidn de Contabilidad y Presupuesto (SAP)

Analisis por Objeto del Gasto de la Actividad Servicios de Prestaciones Sanitarias

e
Ac(ﬁqiﬂ

e El Objeto del Gasto 350 Productos e Instrumentales Quimicos y Medicinales tuvo una
sjecucion del 99% el cual representa en términos monetarios G. 1.437.281.097.135

® El Objeto de Gasto 520 Construcciones tuvo una

terminos monetarios G. 54.999.599 751

ejecucion del 48%, el cual representa en

¢ El Objeto de Gasto 530 Adquisicion de maquinas, equipos y herramientas tuvo una ejecucion
del 64%, el cual representa en términos monetarios G. 84.649.722.930.

* El Objeto del Gasto 849 Otras transferencias corrientes fuvo una ejecucion del 100%, ¢l cual
representa en términos monetarios G. 263.703.153.062. Siendo el de mayor desembolso el
correspondiente al pago de reposos.
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== Instituto de Prevision Social
Cundro Ejecucitn Presupuestaria Gastos Rubros Actividad - Servicios de Prestaciones Sanitarias
2024
. . | % W Ejecucién Yo
Obieto del Gmto | Presupuesto 2023 | Ejecucion Gaston EIECUCION | Fresspuesto 2024 Gastos EJECUCION
Productos e
350 ‘“: "f‘“.‘;‘(;s 7 1.353.509.597.280 | 1.339.62).442.461 9984, 1.445.899.097.280 | 1.437.281.097.135 995,
Medicinales
520 | Construcciones | 108.514.368.251 | 87.883.197.9% 81% 115.183.538.930 | 54.999.599.75] 48%
Adg. Mag. Eg.
Y
330 | Herramientas | 141:324.560.000 | 99.664.452.535 71% 131.578.567.997 | 84.649.722.930 64%
en General
Diras
8491 Transferencias | 283.000.000.000 | 270.619.528.87 96% 263.733.416.916 | 263.703.153.062 100%
Corrientes
TOTALES 1.886.348.525 531 | 1.797.788.621.16% 95%, 1.956.394.621.123 | 1.840.633 572,878 94%
 Fuente: Direccion de Contabilidad ¥ Presupuesto (SAP)

Ejecucién Presupuestaria por Programa Central

Ejecucion Presupuestaria Activ
En la actividad de Administracién
durante el 2024 fue del 89 %.

idad Administracion Central
Central la gjecucién financiera sobre recursos presupuestados

Instituto de Prevision Social

_Programa Central - Actividad Administracion Central

Denominacitn Metas de Produccitn Ejecucion Financiera
. Meta Plan Financiero Ejecucion
Producto | Umidad | [ on | Avamee | % Anual Acumulada iy
1 ““”“C‘g"lst‘rzﬂm Porcentaje | 100% - | $67.642.502.780 [ 502.857.774.211 | 8o%

Fuente: Direccion de Contabilidad ¥ Presupuesto (SAP)

Ejecucién Presupuestaria Servicios de Prestaciones Sanitarias

La ejecucion presupuestaria de la actividad servic
generando un cumplimiento del 135 97%

ios de prestaciones sanitarias en e] 2024 es def 94 %,
de la meta de produccion de prestaciones de salud

programadas,
Instituto de Prevision Social
Programa Central - Servicios de Prestaciones Sanmitariss
N2 | Denominseida Metas de Produccion jecucidn Financiera
5 Meta . 0 Plan Financiere Ejecueion 5

Producto Unidad Inicial Avance % Aaial Acunmloads %
Servicios de

1 [ Prestaciones Prestaciones | 23.793.816 32.352.251 | 135.97% 5.013.835.976.909 | 4.689.972.097. 763 | 94%
Sanitarias

Fuente: Direccion de C
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Ejecucion Presupuestaria Gestion para Jubilados y Pensionados

La actividad de Gestion para Jubilados y Pensionados registré una ejecucion del 95% que representa
en términos monetarios . 4.965.329.869.707. Con relacion al avance de la produccion de la cantidad
de pagos a jubilados y pensionados es de 966.297, lo que representa un cumplimiento del 95.23% de
la meta de produccion fijada.

Institnto de Previsién Social
Programa Central - Actividad Gestién para Jubilados y Pensionados
N.° | Denominacién Metas de Produccitn Ejecucién Financiera
Producto Unidad ll:’ncetl:l Avance % "’n:i;:;';ﬂem :i":; uucl:':n %
Ges‘.iéﬂ fara Pagoa
2 Juba!ados Y | Beneficiarios | 1014662 | 966,297 | 9523 | 5.227.362.146.632 4.965.329.869.797 93%
Pensionados

Fuoente: Direccién de Contabilidad ¥ Presupuesto - Direccién de Administracin de Jubilaciones

6. METAS FiSICAS PROGRAMADAS

Las Metas fisicas son las expresiones concretas, cuantificables y medibles, que caracteriza a las
actividades finales de los programas establecidos para el afio fiscal.

Para el presente ejercicio 2024 el Instituto de Previsién Social (IPS) ha previsto ejecutar 2 lineas de
accion.

A continuacidn, se detallan:

Servicios de Prestaciones Sanitarias

Durante el periodo reportado la cantidad total de prestaciones del sector salud fue de 32.352.251 1o
que representa un 136% de lo proyectado, las prestaciones incluyen consultas médicas, atencién de
urgencias, estudios de imagenes, laboratoriales, intervenciones quirurgicas, sesiones de diglisis, entre
otros,
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Prestaciones de la red asistencial de salad
Total
Departamento Proyectado | Ejecutado !F'j“/
POI POI oyec
x 100
CONCEPCION 558.900 843.856 | 151%
SAN PEDRO 410.206 854.818 | 208%
CORDILLERA 358,092 554.731 | 155%
GUAIRA 512971 | 1.234.521 | 241%
CAAGUAZU 529.112 852.721 | 161%
CAAZAPA 380.911 184.735 |  48%
TTAPGA | 1005077 | 1.582323 ] 157%
MISIONES 573.955 978.845 | 171% |
PARAGUARI 267.448 706.237 | 264%
ALTO PARANA 1.539.518 | 2.563.540 | 167%
CENTRAL 5.851.717 | 6.143.479 | 105%
NEEMBUCU 122 384 376.606 | 308%
AMAMBAY 259.069 | 525.957 | 203%
CANINDEYU 79.040 160.412 | 203%
PDTE. HAYES 247.703 518.088 | 209%
BOQUERON 193.300 505.493 | 261%
ALTO PARAGUAY 10.749 76.329 | 710%
ASUNCION 10,780,157 | 13.633.217 | 126%
(*) ALCANCE NAC. 113.400 56.343 50%
TOTAL 2024 23.793.816 | 32.352.251 | 136%
Fuente: Seccién Bioestadisticas - Dpto. de Estadisticas - Direccidn de Planificacion

El anilisis de los datos finales muestra un incremento general del 25% en el total de prestaciones de
salud. Entre los servicios con mayor crecimiento destacan: Didlisis, Maternidad, Intervenciones
Quirargicas, Estudios de Alta Complejidad y Hospitalizaciones, registraron un incremento que va de
41% a 56% de aumento. Las consultas de atencién médica crecieron en un 17% y los estudios
laboratoriales en un 29% de incremento

Estos datos reflejan una creciente demanda de servicios, lo que sugiere la necesidad de optimizar
recursos y mejorar la capacidad operativa de la institucién para garantizar una atencién de calidad y
equitativa para los asegurados.

Red Asistencial de Salud
Principales Indicadores Datos Comparativos
2023 2024
Consultas de atencién médica 5.282.38% 6.175.664
Hospitalizaciones en peneral 83,793 126.712
Matcrnidad 11.215 17.390
Atencidn de urpencias 2.125.707 2.218.870
Intervenciones Quirlirgicis 71.275 104.404
Unidad de Terapia Intensiva 3.074 3.901
Dialisis realizadss - - o 89.046 _138.662
Estudios Laboratoriales 17.002.984 21.850.576
Estudics de Alta Complcjidad [ 124 175.608
. Estudios Radioldgicos y de Imdgenes 1.105.916 1.487.122
| Total Prestaciones | 25.901.829 32.298.909
|
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| Gestién para Jubilados y Pensionados

Durante el periodo reportado la cantidad total de pagos a Jubilados y Pensionados fue de 966.297 lo
que representa un 95% de lo proyectado.

Pago a Jubilados y Pensionados Primer Semestre 2024 ]
i " Total i
Departamento Proyectado POI Ejecutado POI Ejec / Proyec x 100
ASUNCION 363.823 345,270 95%
CONCEPCION 22.110 20.816 94%
| SAN PEDRO 12.991 12.519 96%
CORDILLERA B 17.221 16272 94%
| GUAIRA 25.392 24.002 95%
CAAGUAZU 19.008 18.964 100%
CAAZAPA 3.090 3.080 100%
| ITAPUA 27.976 27.408 98%
- MISIONES 15.395 14.962 97%
PARAGUARI 15.462 14.623 95%
ALTO PARANA 71.084 68.126 96%
CENTRAL |  363.838 345.285 95%
NEEMBUCT 22.714 20.826 92%
AMAMBAY I 8.379 8175 98% |
CANINDEYTI 1.99] 1.894 95%
PDTE. HAYES 19.609 18.781 96%
BOQUERON 2.006 2.074 103%
ALTO PARAGUAY 2.571 3.220 125%
| TOTAL 2024 1.014.662 966,297 95%

‘ Se presenta el detalle de la ejecucion de las metas fisicas, resultado del reporte de avance del plan de
accmn, con respecto a las metas previstas:

' T PimdeAcdmanzd
Metas
Livea de Accidn Unidzd de Medida _
Previstas Logradas Porcentaje
| ;z;::;";‘i‘: Sanitarias | Prestaciones 23.793.816 32352251 136%
|
| ;’;‘e"‘;ﬂ iy SRRSO | 05 o benciciarios 1.014.662 966.297 95%
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDA CIONES

Como resultado del monitoreo del segundo semestre del 2024, el Instituto de Prevision Social (IPS)
ha alcanzado niveles de ejecucion satisfactorios en relacion con el Plan Operativo Institucional (POI).

Todas las lineas de accién fueron ejecutadas conforme al cronograma establecido, alcanzando un nivel
de cjecucion superior al 95% en las metas fisicas yuna ejecucion presupuestaria del 94%, lo que refleja
una gestion eficiente de los recursos.

A pesar de estos logros, persisten desafios que afectan la calidad del servicio, principalmente en las
areas de prestaciones sanitarias y gestion de insumeos,

A continuacion se describen las dificultades mas significativas y también se definen los objetivos para
el siguiente semestre en las dreas misionales:

Dificultades encontradas:
Eau el area de Prestaciones Sanitaras:

® Desabastecimiento de medicamentos Hemato-oncologicos, generado por retrasos en los
procesos licitatorios y problemas en Ia cadena de suministro,

* Cortes en el sistema de informacién hospitalaria (SIH), lo que ocasiona demoras en farmacias,
agendamientos y admision, afectando la experiencia del paciente.

® Obsolescencia de equipos biomédicos, con altos costos de mantenimiento y tiempos de
inactividad prolongados.

» Falta de personal tanto médico como de enfermeria, lo que sobrecarga al personal existente y
afecta la atencion a los pacientes.

* Déficit de camas para internaciones, lo que dificuita la admision de pacientes y limita la
capacidad de respuesta de los servicios de salud.

® Falta de manuales de funciones actualizados y aprobados, {o que genera ambigiiedades en ia
asignacién de responsabilidades y en la gestion del personal.

® Desfase entre los tiempos administrativos y las necesidades operativas de los servicios
médicos, lo que obliga a la implementacién de estrategias internas para agilizar procesos y
evitar demoras en la atencion de los asegurados.

® Necesidad de modemnizar y fortalecer los sistemas de salud, con soluciones tecnolégicas
sostenibles y resilientes que permitan optimizar la capacidad de respuesta ante desafios
futuros.

En el irea de Jubilaciones y Pensiones:

* Intermitencias en la conexién con e} Sistema SBELAP, Jo que afecta la gestion eficiente de
los procesos administrativos y operativos,

* Déficit de impresoras en la Direccién de Administracion de Jubilaciones, lo que dificulta el
procesamiento de documentos debido al alto volumen de trabajo.

¢ Limitaciones en el pago de prestaciones a docentes privados, dado que una parte del
financiamiento proviene de otra institucion (financiamiento no contributivoe), lo que escapa a
la gestién directa del IPS y puede generar demoras en la expedicion de los pagos.

Con base en los logros obtenidos y las dificultades detectadas, para el proximo semestre se establecen
los siguientes objetivos estratégicos:
En el drea de Prestaciones Sanitaras:
®  Garantizar un abastecimiento continuo de medicamentos esenciales, optimizando procesos de
compra y distribucion.
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Fortalecer la infraestructura tecnologica para mejorar la estabilidad del Sistema de
Informacion Hospitalaria (SIH) y reducir tiempos de espera,

Reforzar la inversién en equipos biomédicos, priorizando la modemizacidn y el
mantenimiento preventivo.

Avanzar en el Proyecto de Valoracion de Costos por paciente, asegurando su implementacion
progresiva en los diferentes servicios para nna gestién financiera mds eficiente.

Fortalecer las Redes Integradas e Integrales en la gestion del Seguro Social, promoviendo la
articulacion interinstitucional para optimizar la cobertura y calidad de atencién.

Mgjorar la comunicacién entre los servicios para garantizar el cumplimiento efectivo de los
protocolos de seguridad y la continuidad de la atencion.

Garantizar la operatividad de ambos angiografos, ampliando la cobertura médica para estudios
endovasculares y reduciendo los tiempos de espera de los asegurados.

Optimizar los tiempos de los estudios meédicos, integrando de manera eficiente las 4reas de
trabajo sin comprometer la calidad diagndstica.

Implementar progresivamente 1a Ley de las 12 horas universales, asegurando su cumplimiento
sin afectar 1a calidad ni 1a cantidad de Jos servicios prestados por los profesionales médicos,
Mejorar los pracesos de gestion de medicamentos, priorizando estrategias que minimicen la
escasez y optimicen la disponibilidad de insumos esenciales.

Habilitar de manera gradual el Servicio de Radiologia en ¢l drea interior, garantizando ¢l
cumplimiento de las normativas de la Autoridad Reguladora Radiolégica y Nuclear (ARRN).
Implementar el expedicnte electronico en el RAC del Area de Urgencias en los
establecimientos de salud del intetior que cuentan con el STH.

En el irea de Jubilaciones y Pensiones:

® o & o & ¢ O

Optimizar la digitalizacion de trimites jubilatorios, mejorando la accesibilidad a los servicios
digitales para los beneficiarios.

Actualizar los masuales de procedimientos.

Iniciar el proceso de liquidacidn automatica a Docente Privado.

Implementacion del sistema VIVO para jubilados.

Automatizacion de los cruces de informacion con los entes del estado (RC, TSJE, MSP).
Automatizacion de las devoluciones por fallecimiento.

Automatizacion de Altas en e] Sistema REL

Realizar talleres de capacitacion sobre temas de Jubilacién a funcionarios, empresas ¢
instituciones educativas en el marco de la Jubilacion Docenie Privado,

Recomendaciones para la mejora de la gestion

Implementar procesos de licitacién anticipada para evitar la falta de stock en medicamentos
criticos.

Implementar mecanismos de contingencia para reducir cortes del sistema.

Priorizar la adquisicion de equipos biomédicos prioritarios, mediante inversion planificada.
Optimizar la ejecucién presupuestaria para aumentar la inversion en infraestructura y
equipamiento médico.

Implementar un programa de mantenimiento preventivo, reduciendo costos de reparacion y
tiempos de inactividad.

Megjorar las condiciones laborales del personal.

Fortalecer la capacitacion en atencién humanizada ¥ gestion hospitalaria.

El cumplimiento de estos objetivos requiere un monitoreo constante, asegurando que las acciones
implementadas sean efectivas y se ajusten a las necesidades reales de la institucion.
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Instamos a implementar acciones concretas, priorizando la solucion de d ificultades de alta prioridad,
lo que permitird mejorar la gestion de los procesos infernos y garantizar una administracion mds
eficiente y efectiva.

Estas recomendaciones buscan consolidar los avances logrados y seguir enfrentando los desafios
actuales y futuros, con el fin de garantizar una mejor atencién a nuesiros asegurados y fortalecer Ja
sostenibilidad del IPS,

Es nuestre Informe.
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DPL/DPE /N°03/2025
NOT- 4867-2025-000002
NOTA INTERNA
Para : Direccion de Planificacion
De : Departamento de Planificacion y Evaluacion
Referencia - Informe Cualitativo y Cuantitativo de avances del POI 2024
Lugar y Fecha : Asuncion, 04 de marzo de 2025

Nos dirigimos a Usted y por su digno intermedio a la Secretaria del Consejo de Administracion,
con el objeto de remitir adjunto el Informe de avance del Plan Operativo Institucional (POI)
correspondiente al segundo semestre del Ejercicio 2024
Dicho informe presenta los principales resultados de la gestion institucional, detallando:

» Indicadores y datos cualitativos y cuantitativos de la institucion.

> Logros alcanzados en Prestaciones de Salud, Jubilaciones y Pensiones durante el
afio 2024.

El documento se remite a los efectos de que el Consejo de Administracion tome conocimiento
de los avances, acciones y logros registrados en los diferentes programas y productos
institucionales, y se expida en relacién con el informe presentado para su posterior
sacializacion.

Se adjunta:

. “Informe de Monitoreo de avance cuantitativo y cualitativo de resultados del POI

2024”, consta de veintinueve (29) fojas.

Atentamente.
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Constitucién v Luis Alberto de Hevrreras s« Tel: (821) 219 7000 o www.ips.gov,py¥

Mision; “Administrar el Seguro Social para garentizar las prestaciones econdmicas y de salud @ ruestros asegurados, en forma eficierde, oportuna y con sostenibitidad financiera”.

Vieion: “Ser ia institucion Lider del Seguro Soclal, ir dora, iabie, COTmpf tida, transparente con Cafokd. Caldidez y ampiia cobertura Naciomal”.
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