MATRIZ DE INFORMACION MINIMA PARA INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANGO - EJERCICIO 2024

1- PRESENTACION

Institucion: Instituto de Prevision Social

Periodo del informe: CUARTO Informe trimestral OCTUBRE A DICIEMBRE 2024

Misién institucional

Administrar el Seguro Social para garantizar las prestaciones econémicas y de salud a nuestros asegurados, en forma eficiente, oportuna y con sostenibilidad financiera,

RESENTACION DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO (CRCC)

https://portal.ips & 1646913466.pdf
Nro. Responsable Cargo que Ocupa
1 Gabinete de Presidencia: Ing. Carmen Flores/ Lic. Félix Alejandro Fernindez Unidad 6ny T /1 de C Social y Prensa
2 Gerencia de Abastecimiento y Logistica: Ing. Patricia | Unidad de Control y Verificacion de Precios / Direccién Operativa de Contrataciones
NN . - Lic. Abelardo Fleitas Mg. Dra. | Direccion de Organizacion y Calidad (MECIP)
3 Gerencia de Desarrollo y Tecnologia Patricia Giménez Mg, Rino Cubas. | Direccién de Planificacion
Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones
1 e 35 Unidad de Control Interno
5 o  Financiern Tic. Ada Maria Lourdes Britez Oficina de Control de Gestion Finandiera y Contable
3 Auditora Interna Ing. Fabio Dario Guerrero Bareiro/ Lic. Julio Sergio Carreras Maldonado/ Lic. | Auditoria Interna
Gustavo Franco
Lic. Sara Raquel Silguero Almada.
7 Secretaria de Relaciones Interinstitucionales Econ. Francisco Coronel Santacruz. Secretaria de Relaciones Interinstitucionales
Abg. Bettina Albertini
8 Gerencia de Prestaciones Econémicas del Seguro Social Lic. Laura Ruiz Diaz / Lic. Tania Ibasiez Direccién de Jubilaciones /Direccion de Riesgo Laboral
9 Dircccion de Gestion y Desarrollo del Talento Humano Lic, Christian David Beattez Fereeita / Lic, Stlla Ghristina McGahan Dpio. Gestion Salarial y Compensaciones /
Seceién Documentacion y Archivos
10 Dircccion Juridica Gabricl Lopez Direccién Juridica
Cantidad de Miembros del CRCC: 19
Total Hombres : 8
Total Mujeres: 1T
Total nivel directivo o rango superior: 10
2-PLANDE E CUE] 19) (0]
2.1. Resolucion de Aprobacion y Anexo de Plan de Rendicion de Cuentas
https://portal.ips 1710514500.pdf
2.2 Plan de Rendicion de Cuentas. (Copiar abajo link de acceso directo)
https://portal.ips 1710514500.pdf
Tema POL, PEL, PND, Evidencia
N 083-035/23 "POR LA QUE SE APRUEBA EL culados al PND y ODS
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO DE.
PREVISION SOCIAL PARA EL PERIODO 2023-2028 (PEI 2023-
. 2028) Vinculado a los documentos citados : Plan Nacional de Desarrollo 2030 y 0200080.00f
i Objetivos de Desarrollo Sostenible https://portal.ip ipsport d
Resolucion N.* 043-054/2023 “POR LA QUE SE APRUEBA EL
PPLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI 2024) DEL . i ) . 0
» INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL® Vineulado a los documentos citados : Plan Nacional de Desarrollo 2030 y N oo i
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Describir aqui los motivos de Ia seleccion tematica y exponer si existio participacion ciudadana en el proceso. Vineular Ia seleceion con el POL, PEL, PND2030 y ODS)
3- GESTION INSTITUCIONAL
3.1 Nivel de Cumplimiento_de Minimo de Informacién Disponible - Transparencia Activa Ley 5189 /14
Mes Nivel de Cumplimiento Enlace publicacion de SEP
Enero INTERMEDIO Monitoreo de la Ley 5189/14 : Viceministerio de Capital Humano y Gestién Organizacional del Ministerio de Economia v Finanzas (sfp.gov.py)
Febrero 100% Monitoreo de la Ley 5189/14 : Viceministerio de Capital Humano y Gestién Organizacional del Ministerio de Economia v Finanzas (sfp.gov.py)
Marzo 100% Monitorco de la Ley 5189/14 ; Viceministerio de Capital Humano y Gestign C del Minjsterio de Economia v Finanzas (sfpgovpy
“Abril INTERMEDIO hutps/ 176/0214/Intcrmedio_Abal 2024.pdf
Mavo INTERMEDIO hipss/ /v gov.py/vehgo/application/ fles/3417/2297 /0349 Intermedio_Mayo 2024.pdf
Junio 100% hups/ 400/7873/100Pore_Junio_2024pdi
Tulio
Agosto
Septicmbre
Octubre
Noviembre
Diciembre
(Pucde complementar Informacion aqul y ApOyarse en graRcos IuSatvos)
oy 5282714
Mes Nivel de G [%2) Enlace Portal de Transparencia e 1a SENAC
Encro 100% . 17/1516/974 dio_Enero_2024.pdf
Febrero 100% htps: fp.gov.p 6417/1716/7192/100porc_Febrero 2024.pdf
Marzo 100% p o 7/1813/1322/100Porc_Marzo_2024.pdf
Abril 100% https: fp. g ffiles/5617/1516/974: Enero_2024.pdf
Mavo 100% D o 17/1516/974 dio_Enero_2024.pdf
Junio 100% py/portal
Tulio 100% hitps://transparencia senac.gov.py/portal
“Agosto 100% py/portal
Septicmbre 100% hitps://transparencia senac.gov.py/portal
Octubre 100% py/portal
Noviembre
Diciembre
(Pucde complementar Informacion aqul y ApOyarse en graRcos IuStatvos)
3.3 Nivel de Cumplimiento de a Consultas Ci - Ti ia Pasiva Ley N° 5282/14
Mes Cantidad de Consultas Respondidos No Respondidos o Reconsideradas [Enface Portal ATP
Enero 6 6 #1/buscar r
Febrero 10 0 ragul portal/#/buscar_informacion?ver
Marzo B 3 #1/buscar "
Abil 9 ) ragul portal/#/buscar_informacion?ver
Mayo 0 0 T Proceso T #1/buscar z
[Junio 3 7 Tn Proceso 2 ragu portal/#}/buscar_informacion?ver
[Julio 0 10 #1/buscar r
|Agosto 10 7 3 En Proceso ragu portal/#!/buscar_informacion?ver
Septiembre 15 8 7 En Proceso #1/buscar r
Octubre 12 12 ragu portal/#/buscar_informacion?ver
Noviembre 15 Z 3 En proceso #1/buscar r
Diciembre 3 T 2 En Proccso ragu: portal/#/buscar_informacion?ver

(Pucde complementar Informacion aqul y apoyarse en graficos IUStratvos)




3.4- Servicios o Pr

(Depende de la

de la Misién

puede abarcar un Programa o Proyecto)

Poblacion Beneficiaria

Descripeion Objetivo Metas Porcentaje de Ejecucion Resultados Logrados Evidencia (Informe de Avance de Metas - SPR)
Servicios de Prestaciones Sanitarias o ittty 23.793.816 1.605.035 136% 32352251 Metas cargadas en el SPR
ascgurados
Gestion para Jubilados y N . 5% = §
‘ : Pago para jubilados y pensionados 1.014.662 81.489 95% 966.29 Metas cargadas cn el SPR
Pensionados
Las fuentes piblicas deben
mantener actualizadas y
disposicion del piblico en forma [ Disposiciones contenidas n la
constante, como minimo, las N° 5282/14 “DE LIBRE Costo Cero / Equipo técnico Ascsorfa de
Publicacién y actualizacién del siguientes informaciones; entre los [ACCESO CIUDADANO A LA | . Calculo Actuarial / Secretaria de | Actualizacién del Digesto Institucional con las resultas aprobadas por el Consejo de Administracion, que amplia y/o
" ¢ ¢ AN A LA ol de Empleadores v asegurados 100%| ige
Digesto Institucional que se menciona: Otros / INFORMACION PUBLICA Y Relaciones Interinstitucionales - Dpto. de reglamenta normativas del Decreto Ley 1860/50.
Normativas - Contar con un TRANSPARENCIA Normas Legales del Seguro Social
documento que exponga las leyes y | GUBERNAMENTAL”
teglamentos que norman cl
funcionamiento de la instituci6n
Costo Cero / Equipo técnico: Sccrctaria (14) Notas Institucionales sobre parccer técnico en cuanto a la postura institucional a los Proyectos de Ley PR N® 0798 -
. . . de relaciones Interinstitucionales- PRN® 0799 - PR N° 0820 - PR N° 1010 - PR N° 1011 - PR N° 1012 - PR N° 1045 - PR N® 1046 - PR N° 1047 - PR N°
E’:sf's"" L STUC S E::'i“";‘m'i‘fl:‘:f:‘“ GXI :?;K:‘;’l:;:\:z"“ms c3 g;zi“;:f:’; l/n Ziit:‘:“/ Gerencia de Prestaciones Econdmicas - 100%)|1115 - PR N° 1128 - PR N° 1138 - PR N° 1147 y SG-7782,
2 Ascsoria Actuaial - Direceion Juridica - (1) LEY N° 7446/2024 DE FECHA 30 DE DICIEMBRE DE 2024, QUE SUSTITUYE, MODIFICA E INCORPORA
Areas técnicas afectadas VARIAS DISPOSICIONES DEL REGIMEN LEGAL DEL INSTITUTO DE PREVISION SO
(1) Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre ¢l Instituto de Prevision Social y la Fundacién TESAL conforme a lo
olucion C. A. N° 086-014/2024, de fecha 22 de octubre del 2024, suscrito ¢l 24 de octubre de 2024;
operacion Interinstitucional para Trimites Jubilatorios entre el Instituto de Prevision Social (IPS) y la empresa
"ACTURA DE PILAR S.A., conforme a lo aprobado por Resolucion C. A. N° 078-024/2023 de fecha 23 de noviembre de
2023, suscrito ¢l 30 de octubre de 2024;
(1) Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de Salud Pablica y Bienestar Social, el Instituto de Prevision Social y|
Ia Gobernacién de Concepeidn para la integracion del servicio de traslado de pacientes con la creacion del Centro Regulador de
Ambulancias del Norte (CRANOR), conforme 2 lo aprobado por Resolucion C.A. N 097-006/2024 de fecha 20 de noviembre de
2024, suscrito ¢l 22 de noviembre de 2024;
Disposiciones contenidas en la (1) Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre ¢l Ministerio de Salud Péblica y Bienestar Social (MSPyBS), el Instituto de
Ley N° 5282/14 “DE LIBRE Prevision Social (IPS) y la Gobernacion del IX Departamento Paraguari, conforme a lo aprobado por Resolucion C.A. N° 102
Actualizar la informacion publica y| ACCESO CIUDADANO A LA 036/2024, de fecha 03 de diciembre de 2024, suscrito el 04 de diciembre de 2024;
Gestibn de Convenios wansparencia guberamental e ¢l |INFORMACION PUBLICA Y |Asegurados / Organismos/ Costo Cero / Equipo técnico Sccretatia L004| D Converio de Cooperacidn Intrinstiacional ene I Lnstto de Previion Socialy I Muricipalidad de Coronel Oviedo, conforme
s = s marco de a polfica de TRANSPARENCIA [ty Tt At | de Relaciones Interinstitucionales a lo aprobado por Resolucién C.A. N° 108-001/2024, de fecha 19 de diciembre de 2024, suserito cl 20 de diciembre de 2024;
g GUBERNAMENTA" Art, 8 (1) Adenda N° 01 al Acuerdo Especifico de Provisiin de Servicios de Contact Cent entre la Compaiia Paraguaya de )
inc. ) "Convenios y contratos (:umulv*n(:\n(mm Sociedad Anénima (COPACO S.A.) y el Instituto de Prevision Social (IPS), conforme a lo aprobado por Resolucion
celebrados..." (C.A.N® 107-001/2024, de fecha 17 de diciembre de 2024;
(1) Adenda N° 01 al Contrato de Prestacion de Servicio de Pago de Salarios entre SUDAMERIS BANK y el Instituto de
i6n Social (IPS), conforme a lo aprobado por Resolucion C.A. N® 108-004/2024, de fecha 19 de diciembre de 2024;
Asegurados / Organismos/
Entidades/ Instituciones
(1) Convenio Matco de Cooperacién Interinstitucional entre la Embajada de la Republica de China (Taiwin) y ¢l Instituto
de Prevision Social (IPS)”, suscrito ¢l 26 de septicmbre de 2024, conforme a lo aprobado por Resolucion C. A. N® 075-
021/2024, de fecha 24 de septiembre de 2024. La cual hizo posible la donacién de un cheque por USD 14.660 (ddlares
estadounidenses catorce mil sciscientos setenta) de parte del Gobierno de China (Taiwan) para el Parque de la Salud y ¢l
Fortalecimiento de las relaciones de | Gestionar Ia suscripién de Parque Urbano;
Gestion de Convenios ﬂi‘);:;:cz’,“;‘:ﬂ"m;a‘;;‘z aciones de a:\(ﬁ:‘: n‘;:‘;;;":i“ < Costo Cero / Equipo técnico Secretaria 00 (1) Convenio Marco de Cooperacion entre la € del Trabajo (OIT) y ¢l Instituto
de Relaciones Interinstitucionales de Prevision Social (IPS), suscrito el 18 de octubre de 2024;
(1) Convenio Marco de Cooperacidn Interinstitucional entre la Universidad Aut6noma de Chile (UA) y el Instituto de
Prevision Social (IPS), suscrito el 17 de diciembre de 20245
(1) Acuerdo especifico de Cooperacion Cientifica entre IMIDOMICS, la Fundacién HOSPITAL UNIVERSITARI VALL
D’HEBRON — INSTITUT DE RECERCA (VHIR) y el INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL (IPS), suscrito el 20 de
dicicmbre de 2024,
Cotizante del Régimen General que
. cumple con los requisitos de aporte
Jubilacién Ordinaria Ley 98/92, |  Otor@as beneficio en el menoc ¥ ednd “ ? N/A 1069 Informes POI
tiempo posible y forma
Cotizante del Régimen General que
. cumple con los requisitos de aporte
Jubilacion Proporcional Ley 4290/11 O"’ﬁ: ;f;iféii“ fi'n‘::""' . Cd:\d = P N/A 538 Informes POT
Cotizantc del Régimen General que
por causa de accidente de trabajo o
. Otorgar beneficio en ¢l menor enfermedad quede imposibiliado a - o Informes POL
tiempo posible y forma trabajar
Pensitn Derecho Habjente Otorgar beneficio en el menor Bencficiarios especificados en ¢l o . Inommes POT

tiempo posible y forma

Art62 de la Ley 2.263/03




Resolucin C.A. N° 003-001/2024
"POR LA QUE SE AUTORIZA LA
ACTUALIZACION DEL HABER MINIMO
JUBILATORIO DE LOS JUBILADOS Y Actualizacion de haber minimo ) . .
Resolucic ada por el de Adminis del Instituto de Prevision Social - Resolucién CA N° 001-038/2023
PENSIONADOS DEL INSTITUTO DE jubilatorio de Jubilados y Jubilados y Pensionados [ Jubilados y Pensionados N/A N/A EIE D G G G 9 Gl e TRl i Ea Raptit iy S e /
) ’ y ’ hitps://serviciosi ; rest/resolucion;
PREVISION SOCIAL Y SE AUTORIZA AL Pensionados
(AJUSTE ANUAL DE LAS JUBILACIONES
Y PENSIONES OTORGADAS POR EL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL"
Resolucin C.A. N° 013-
013/2024"POR LA QUE SE EXTIENDE
EL PLAZO DE SUSPENSION TEMPORAL | rNSTON de sobeevivencias a
DE LA SOBREVIVENCIA PRESENGIAL DE | - LS O € SOMEENORE™ | Jubilados y Pensionados | Jubilados y Pensionados N/A N/A Resolucién emanada por el consejo de Administracion del Instituto de Prevision Social - Resolucion CA N°065-024/2023
LOS JUBILADOS Y PENSIONADOS DEL | /71408 ¥ Pensionados e
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL
HASTA EL 31 DE AGOSTO DE 2024 "
Resolucion C.A. N° 001-
031/2024"POR LA QUE SE AMPLIA LA
RESOLUCION C.A N° 029-002/2024 DE
FECHA 25 DE ABRIL DE 2024 POR LA
QUE SE DEJA SIN EFECTO LA
RESOLUCION C.A N° 017-001/2021 DE
FECHA 16 DE FEBRERO DE 2021, POR | NUEVO HABER MINIMO
LA QUE SE AUTORIZA EL INCREMENTO JUBILATARIO A SER Jubilados y Pensionados | Jubilados y Pensionados N/A N/A Resolucion emanada por el consejo de Administracion del Instituto de Prevision Social - Resolucién CA Ne001-01/2024
DEL HABER MINIMO JUBILATORIO DE APLICADA DEL 33%
LOS JUBILADOS Y PENSIONADOS DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL Y SE
ESTABLECEN REGLAS DE APLICACION Y
SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION
CA N* 004-001/2020 DE FECHA 17 DE
ENERO DE 2020 "
Resolucion C.A. 087-002/2024'POR
LA QUE SE AUTORIZA EL PAGO DEL
BENEFICIO ADICIONAL ANUAL
OLUCIO! INE 10
UG ETEENEEICE || NEOMCOR SR CE Jubilados y Pensionados | Jubilados y Pensionados N/A N/A Resolucién emanada por el consejo de Administracion del Instituto de Prevision Social - Resolucion CA N°001-01/2024
HABERES DEL MES DE NOVIEMBRE DE ADICIONAL - .
2024, A LOS JUBILADOS Y
PENSIONADOS DEL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL"
3.5 Contrataciones realizadas
D [Objeto Fecha de Contrato [Valor del Contrato [Proveedor R Estado (Ejecucion - Enlace DNCP
https://portal.ip: 1736949584.pdf
3.6 Ejecucion Financiera
Descripcion Evidencia (Enlace Ley 5189)
1 BALANCE CONSOLIDADO |ttos://portaLip psp o Dhp?t=69
2 ESTADO DE RESULTADOS hittps://portalips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=70
3 TEJECUCION PRESUPUESTARIA POR OBJETO DEL GASTO |ttos://portal.ip oo > Dhp?t6d
T TNVENTARIO DE BIENES DE USO hitps://portalips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=74Edicion
5 TNFORME DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS [ites//portal psp > hpPi=73Edicion
3 VIATICOS AL INTERIOR hittps://portalips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=3
7 VIATICOS AL EXTERIOR https://portal.ips sportal/transpariencia.php?t=4
(Pucde complementar informacion aqui y apoyarse en graficos lustrativos)
Ejecucion Financiera. Objeto de Gasto 821 y Pensiones de y del Sector Piblico y Privado"; y Objeto de Gasto 829 "Otras transferencias a jubilados y pensionados”
MES PRESUPUESTO ASIGNADO |[MONTO EJECUTADO PORCENTAJE DE EJECUCION
PRIMER TRIMESTRE (ENERO, FEBRERO, MARZO/2024) 1.138.326.044.402 1.122.681.438.058 98,63%
SEGUNDO TRIMESTRE (ABRIL, MAYO Y JUNIO/2024) 1.183.204.465.962 1.138.039.617.437 96,18%
TERCER TRIMESTRE (JULIO, AGOSTO Y SETIEMBRE/2024) 1.230.039.553.746 1.160.382.436.292 94,34%
CUARTO TRIMESTRE (OCTUBRE, NOVIEMBRE Y 1 645.872.506.300 L 547101820051 0005
DICIEMBRE/2024) -645.872.506 547141829 ;
5.197.532.570.410 4.968.245.320.818 95,59%
5- PARTICIPACION CIUDADANA
5.1 Canales de Participacion Ciudadana existentes a Ia fecha.
o o Descripcion i del Canal de Participacis Evidencia (Pagina Web, Buzén de SQR, Etc.)
i Sistema IPS Te Escucha Recepcion de consultas, queas, sugerencias y/o Unidad 6n y Ty https://servicios.ips.gov.py/denuncias_utp/
2 Sistema Canal de Denuncias Recepcion de Denuncias que atafan a todas las dependencias del IPS | Unidad Anticorrupcion y Transparencia hitps://servicios.lps.gov.py/denuncia_ante/cargas.php
3 {’"‘b‘f de Acceso aal Informacion | pecepcion de solicitudes de Informacién Unidad Anticorrupcion y Transpatencia . et inform
Piblica 2 2
Facebook: pa= H_BOX
Portal Web:_https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/
4 Comunicados Oficiales Comunicados Oficiales Departamento de Comunicacién y Prensa VouTube: https://www.youtube.com/user/ipsparaguay
Twitter: hitps://twitter.com/ipsparaguay
Instagram: https: instagram
(Pucde complementar Informacion aqul y apoyarse en graficos Iusiativos)
5.2. Participacion y difusion en idioma Guarani
Producto (actividades, materiales, insumos, etc.) Descripeién Fecha Enlace
Mision y Vision de la Institucion El uso del guaran se implement6 desde el afio 2021 desde el afo 2021 https://bit y/2U6Nbs)
(Pucde complementar informacion aqui y apoyarse en graficos Iusiativos)
5.3 Diagnostico "The Integrity app"
[CmeblElcbREbarttacs |l el s e Cantidad de hombres Descripcion de las actividades realizadas en base a los resultados Evidencia
completaron el diagnostico
70 35 3 Fase 2 de implementacién

https://theintegrityapp.com/

(Pucde complementar Informacion aqul y apoyarse en graficos IUStratvos)




6- INDICADORES MISIONALES DE RENDICION

DE CUENTAS AL CIUDADANO

6.1- Indicadores Misionales Identificados

Cantidad de indicadores Descripcion del Indicador misional Enlace
Porcentaje de incremento de la Poblacién Protegida https://portal.ip psp pdf
Cantidad de reposos pagados https://portal.ip psp pdf
Crecimiento de los recursos de las Reservas Técnicas para el Fondo de
https://portal.ips df

Jubilaciones y Pensiones

(Pucde complementar informacion aqul y apoyarse

en graficos ustrativos)

2 Gestion de riesgos de corrupcion

Ambito de Aplicaci [ Cantidad de Riesgos Descripcion del Riesgo de corrupcion I Medidas de mitigaci Enlace ?
https://portal.ip: 1 49.pdf
[RCA 022.027/2023 "POR LA QUESE APRUEBA EL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION - VERSION 1, DEL SUBPROCESO DEE ATENCION DE URGENC (ON AL PACIENTE DEL
MACROPROCESO MISIONAL GESTION DE PRESTACIONES DE SALUD CONFORME A LA RESOLUCION DE: LA SENAC N* 269/2019, POR LA CUAL SE APRUEBA L MENTO DENOMINAT

1AC s
(GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE MAPAS DE RIESGOS DE C¢

RRUPCION PARA ORGANISMOS

PUBLICAS DEPENDIENTES DEL PODER EJECUTIVO, DE FECHA 11 DE NOVIEMBRE DEL 2019",

¥ ENTIDADES

https://portal.ips.g

1698667649.pdf

(Pucde complementar Informacion aqul y Apoyarse en graRcos IuSatvos)

7- GESTION DE DENUNCIAS

7.1.Gestion de denuncias de corrupcion

Ticket Numero Fecha Ingreso Descripcion Estado Enlace Portal de Denuncias de la SENAC
16564 11/01/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales Preliminar py/portal-publico
16566 12/01/2024 Supuesta infraccion  Leyes especiales, Tnvestigacion Preliminar hitps://denuncias gov.py/portal-publico
16581 17/01/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales 6n Preliminar py/portal-publico
16587 18/01/2024 Supuesta infraccion  Leyes especiales, Tnvestigacion Preliminar hitps://denuncias gov.py/portal-publico
16682 09/02/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales Archivo RCA pv/portal-publico
16698 13/02/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales, Tnvestigacion Preliminar hitps://denuncias gov.py/portal-publico
16790 27/02/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales Preliminar Dy/portal-publico
16791 27/02/2024 Supuesta infraccion  Leyes especiales, Tnvestigacion Preliminar hitps://denuncias gov.py/portal-publico
16792 27/02/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales 6n Preliminar Dy/portal-publico
16856 13/03/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales, Tnvestigacion Preliminar hitps://denuncias gov.py/portal-publico
16902 25/03/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales 6n Preliminar Dy/portal-publico
16947 08/04/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales, “Archivo RCA py/portal-publico
16973 12/04/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales 6n Preliminar py/portal-publico
17045 24/04/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales, Tavestigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
17105 07/05/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales 6n Preliminar py/portal-publico
17149 18/05/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales, “Archivo RCA https://denuncias.gov.py/portal-publico
17238 03/06/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales 6n Preliminar py/portal-publico
17247 06/06/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales, Tnvestigacion Preliminar hitps://denuncias gov.py/portal-publico
17361 26/06/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiale “Archivo RCA py/portal-publico
17424 08/07/2024 Supuesta infraccion  Leyes especiales, Tnvestigacion Preliminar hitps://denuncias gov.py/portal-publico
17440 10/07/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales Archivo RCA pv/portal-publico
17558 02/08/2024 Supuesta infraccion a Leyes especiales, Tnvestigacion Preliminar hitps://denuncias gov.py/portal-publico

8.1 Informes de Audi Tnternas y Externas en ol Trimestre
Auditorias Financieras
Nro. Informe Fecha Descripeion Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
R Sy ;\:ziﬁ(;;\z; inanciera de los Fstados Financieros del Institato de Prevision Social Segundo Semestre del BJercicio (o o000 v web ips gou
024/2024 21/5/2024 "Corte administrativo por cierre del Ejercicio Fiscal 2023" Enviado por correo electrénico a la Unidad de
YR R Evaluacion de s Resultados de Inventario segundo semestre eercicio 2023 Gerencia de Abastecimiento y A A
Logistica!
R I ‘Auditoria especial sobre las condiciones de otorgamiento y colocacion de bonos, e el marco de las obse o| P R P gRee Y
emitidas por consultores externos'
"Verificacion in situ de Ia ejecucion de los certificados de obras de la LPN N° 170/21 - Reparacion, readecuacion,
5 on, y de y de salud del interior del pais y la LPN N° X
058/2024 15/10/2024 6519 . xeparacion, ampliacicn s o s de salud del|ERiado por correo electrénicoaa Unidad de
interior del pais”
065/2024 18/11/2024 "Evaluaci6n de los resultados de inventario segundo semestre ejercicio 2023 Gerencia de Salud" Enviado por correo electrénico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
"Verificacion in situ de la ejecucion de los certificados de obras de la LPN N° 72/22 "Servicios de reparacion,
71/2024 5/12/2024 ampliacion y de de salud y edificios administrativos del IPS de los | Enviado por correo electrénico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Departamentos de Alio Paran y Canindeyd”
73/2024 6/12/2024 "Evaluacién de los resultados de inventario primer semestre ejercicio 2024" Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
(Pucde complementar Informacion aqul y Apoyarse en graRcos IuSatvos)
Auditorias de Gestion
Nro. Informe Fecha Descripcion Tividencia (Bnlace Ley 5282/14)
Auditoria puntual sobre todos los inmucbles de renta arrendados que se encuentran con contrato vencido entre ¢l
002/2024 6/2/2024 2016 y 2017, segiin la Nota Interna CA N° 081-0856/23, de fecha 30 de Noviembre de 2023 sl - 1711026802.pdf
Auditoria puntual - solicitud de pago por Ia presentacion de servicios Consorcio Tesaipora
003/2024 25/1/2024 https://p ip: ort 1711026975.pdf
Auditoria puntual - solicitud de pago por la presentacion de servicios Consorcio Ecoservice.
004/2024 2/2/2024 ps://portal.ip psp: 1711027042.pdf
N Auditoria puntual en ¢l marco del contrato de alquiler N° 339/19 de la LCO N° 049/19 "Locacion de inmucble
005/2024 2/2/2024 determinado para el Puesto Sanitario de Villa Hayes". ttps://portal ip o0 27t
Revision especial a los servicios tercerizados de limpicza ¢ higiene para las distintas dependencias del IPS.
010/2024 19/3/2024 Remitido via correo electrénico a UAT para suba a pagina web ips.gov.p
Auditoria Puntual - Solicitud de pago por las prestaciones de servicios de desinfeccion de accion prolongada para
01172024 25/3/2004 las distintas dependencias del IPS, contrato N° 143/2022 firma Vital S.A, LPN SBE N° 175/2021 P e N AR e R
Auditoria Puntual - Informe de Verificacion N° 28/23 de la Direccion Nacional de Contrataciones Pablicas sobre
el contrato suscrito con la firma Neighpart S.A, en el marco de la LPN SBE N° 143/19 "Reacondicionamicnto
con suministro e instalacion de Quirofano Modulares para ¢l bloque quirérgico central del Hospital Central del
012/2024 1/4/2024 IPS - Ad Referéndum 2020" 1D 373,013 Enviado por correo electrénico a la Unidad de
Auditoria Puntual Sobre solicitud de pago por parte de Ia sefiora Maria Estela Jara en el Marco de la LI N°
004/19 "Locacién de Inmuebles Determinado para l Puesto Sanitario de Minga Guazt - Contrato de Locacidn
014/2024 3/4/2024 NP YT oo IR AUEOD) - SERH Enviado por correo electrénico a la Unidad de
[Auditoria Puntual - Solicitud de pago por la prestacion de servicios tercerizados de limpieza e higiene para las
016/2024 16/4/2024 distintas dependencias del IPS- Clean & Clean Paraguay SA. Caso BPME N° 3147.735 - 3.162.132. Enviado por correo electrdnico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
[Auditoria Puntual sobre "Solicitud de pago presentada por la Sra. Lidia Esther Antanez Vda. De Ramirez en el
018/2024 19/4/2024 marco del contrato de locacion de inmueble N° 309/2020, para el Puesto Sanitario de ltaugud' Enviado por correo electrénico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
[Auditoria Puntual - Solicitud de pago por la prestacion de servicio tercerizado de limpieza ¢ higienizacion para las
019/2024 22/4/2024 distintas dependencias del IPS - Consorcio C y M. caso BPME. N° 3.162.728 - 3.176.315 Enviado por correo electrénico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
Auditoria Puntual sobre "Solicitud de pago presentada por el Sr. Favio Arrua Aranda por usufructo de inmucble
asiento de la agencia regional Salto del Guaira, fuera de la vigencia del contrato de locacién N° 242/20" caso
020/2024 25/4/2024 BPM: 3062767-3131573. Enviado por correo electrénico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
[Auditoria puntual sobre solicitud de pago presentada por la firma SEMA por prestaciones de servicios en el marco
de la LPN SBE N° 104/2021 "Mantenimiento preventivo con provisidn de repuestos a demanda de generadores y
025/2024 22/5/2024 mas de emergencia del hospital Central." Enviado por correo electrénico a la Unidad de
aluacion del camplimiento del Articulo 41 de la Ley N° 2.051/03 de Contrataciones Pablicas - Segundo
028/2024 17/16/2024 Semestre Ejercicio 2023' Enviado por correo electrénico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Plan Anual 2024 - C - Codigo AG 001: Auditoria de Gestion a los Registros realizados en el SINARHL
031/2024 26/6/2024 Enviado por correo electrénico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
S < n del Plan Estratégico Institucional
033/2024 27/6/2024 Enviado por correo electrénico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia




"Auditoria Puntia sobre "Solicitud de pago presentada por el Sr. Cirilo Ibadcz por usufructo de inmucble asiento

035/24 o/7/2004 del Puesto Sanitario en la Ciudad de 1t fuera de la vigencia del contrato de locacion N© 308/14. Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Auditoria Puntual - Verlficacion del proceso de cjccucion de items del producto cn el marco de la LPN-SBE N°
46/21 "Adquisicion de biolgicos, 6 bgicos ¢ y otros para el
043/24 7/8/2024 IPS", ID N° 392633 - Dictamen con certificacion de saldos. Enviado por lectrénico a la Unidad de
Auditoria Puntual - Solicitud de pago presentada por Ia firma Limpiezas Modernas Paraguayas S.R.L por servicios
prestados fuera del contrato N° 325/2022 de la LPN N° 088/22 "Contratacion de servicios de limpicza ¢
050/24 12/9/2024 higienizaci6n para las distintas dependencias del IPS" Enviado por lectrénico a la Unidad de
Ampliacion del Informe N7 050/2024 - Auditoria puntual - solicitud de pago prescntada por la firma Limpiczas
Modernas Paraguayas SR.L por servicios prestados fuera del contrato N° 325/2022 de la LPN N° 088/22
051/24 14/9/2024 "Contratacién de servicios én para las disintas el IPS" Enviado por lectrénico a la Unidad de
Auditoria Puntual - en relacion a la solicitud de pago presentad por Ia firma Don Manuel por servicios prestados
fucra de la vigencia del contrato N° 293/2020, cn ¢l marco de la LPN N° 159/2019, "Adquisicion de alimentos
053/24 19/9/2024 i T e ] el (G Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Auditoria Puntual sobre solicitud de pago presentada por ¢l proveedor, Consorcio SEMA por prestacion de
servicios, contrato N° 70/2022, LPN-SBE N° 104/2021 "Mantenimiento preventivo con provision de repucstos a
055/24 1/10/2024 o Gl iy i (s g A B A C T, Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Solicitud de Pago presentada por Ia firma Wels S.A por servicios prestados - contrato N° 315/2023 de la LPN N°
014/23 "Contratacién de servicios de recoleccién, transporte, tratamiento y disposicion final de residuos
056/24 2/10/2024 e @senm b s e del IPS en todo el tersitorio nacional” Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Solicitud de Pago preseatada por la firma Poti de Alberto Radl Palumbo por servicios prestados fuera de la
vigencia del contrato: Contrato N° 126/2021 de ln LPN-SBE N° 76/2021 - ID N° 390340 Contrato N°
057/24 3/10/2024 321/2020 de la CVE-SBE N° 79/2020 - ID N° 384401 Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Auditoria Puntual - Verificacion de solicitud de pago - revision de cjecucion contractual de los servicios realizados
por hospitales del Chaco.
059/24 16/10/2024 Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Plan Anual 2024 - C - Codigo AG 002: Auditoria de Gestion a los "Registros de Declaraciones Juradas”
066/2024 20/11/2024 Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Auditoria de Gestion a la Direccion de Mantenimiento en el marco de la LPN N° 065/19 "Reparaciones vatias cn
cdificios administrativos y centros asistenciales del IPS", Contrato N° 132/20 - Lote 8 Alto Patand. Adjudicado a
069/2024 30/12/2024 la firma constructora ECO S.A" Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
"Auditorfa Puntual - Verificacion de cjecucion contractual de los servicios realizados fura de la vigencia del
contrato N° 267/2022, suscripto con la firma sanatorio San Lucas A"
70/2024 30/12/2024 Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
"Auditorfa Puntual - Solicitud de pago a Ia firma Copacabana Servicios Generales por provision de alimentos a
pacicntes internados y funcionarios de HLR y US IPS, prestados fucra de la vigencia contractual - Contrato N®
74/2024 18/12/2024 193/2015 de In LPN-SBE N° 81/2016" Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Auditorias Externas
Nro. Informe [Fecha Descripcion T Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
(Pucde complementar informacion aquly apoyarse en graficos Iustratvos)
Oitros tipos de Auditoria
Nro. Informe Fecha Descripcion Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
Auditoria Puntual "Con relacion al posible fraude al seguro por parte de la firma unipersonal Juan Andrés Garay
Ramirez"
006/2024 5/2/2024 ps://portalip 1711027216.pdf
Auditoria Puntual - "Presunto seguto de favor y subsidio e reposos pagados sin justificacion al St. Francisco
007/2024 6/2/2024 Cliflm Viem, e EURP E T https://portalip 1711027296.pdf
Auditoria Puntual "En relacion a la propucsta para revocar Ia adjudicacion del Irem N 96, realizada a traveés de la
Resolucion C.A N° 036-031/23, a favor de la Firma Tape Pyti SA en cl marco de la SBE N° 01/22 -
009/2024 13/3/2024 | Adquisicion de alimentos para la Seccién Cocina del Hospital Central Remitido via correo electrénico a UAT para suba a pagina web ips.gov.py
Auditoria Puntal - Informe de Verificacion N° 28/23 Ia Direccion Nacional de Contrataciones Pablicas sobre el
contrato suscripto con la firma Neighpart S.A., en el marco de la LPN N° 143/19 "Reacondicionamiento con
suministros c instalacién de quir6fanos modulates pata el blogue quirirgico central del Hospital Central del IPS -
012/2024 26/3/2024 |Ad Referéndum 2020" 1D N° 373.013 Remitido via correo electrénico a UAT para suba a pagina web ips.gov.p
Auditoria Puntual sobre irrcgularidades detcetadas en certificados meédicos adjuntos a solicitudes de préstamos.
013/2024 26/3/2024 Remitido via corre electrénico a UAT para suba a pagina web ips.gov.py
Auditoria Puntual sobre "Supucsta Inscripeion irregular al seguro social que afecta a Ia Sta. Gladys Veronica Mura
o017/2024 YT :;le pTlmuO con C.IN° 813.392. En su caricter de ascgurada en la patronal N° 0006-61-2850- Oscar Ruben e —
Portillo"
Auditoria Puntual "Expediente administrativo de jubilacion por invalidez del St. Ramon Lancs, con C.IN°
021/2024 27/5/2024 2109.882" Enviado por correo electrdnico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
Auditoria Puntia sobre "Adenda 4 al contrato de arrendamiento N° 18/2018"
022/2024 6/5/2024 Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Auditoria Puntual - "Supucstas irregularidades en la emision de reposos  la ascgurada Dirika Susukida de Cacercs,
023/2024 16/5/2024 00 CTNE1.043.026! Enviado por correo electrdnico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
Ampliacion de la auditoria puntual sobre irrcgularidades detcctadas en certificados médicos adjuntos a solicitudes
026/2024 20/5/2024 delprestamas. Enviado por correo electrénico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
"Auditoria Programada - Grado de Cumplimicnto de las disposiciones legales vigentes, protocolos de manejo en el
centro de diagnbsticos ¢ imigenes del Hospital Central y establecimientos de salud dependientes de la Direccion
032/2024 26/6/2024 de Hospitales del Area Interior” Enviado por lectrénico a la Unidad de
Auditoria Puntta - Contratacion por via de la cxccpeion N° 12/22 "Adquisicion urgente de insumos compatibles
030/24 1/7/2024 para ventiladores pulmonates del H.E.Q Ingavi" - LD N° 410853 Enviado por correo electrdnico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
Auditoria Puntual - Solicitud de pago presentada por la firma El Productor S.A. de Seguros, fucra de la vigencia
Y VB .11;15 contrto N 460/19 - CD SBE N° 10/2019 "Conteacion de segaros contr todo resgo para ambulancins el ¢ o por coreo electrénico 2 Unidad de Antcorupeidny Transparenci
Auditoria Puntual - "Supucsta Inscripeion lrregular al Scguro Social que afecta al St. Ernesto Fidel Lovera Bruyn,
con C.IN® 1.521.548, a través de la patronal N° 0002-82-09591, Galeano Alvarenga Ruben Daio y Patronal N°
036/24 0/7/2024 0456-01-00147, Bruyn Sanchez Lucila” Enviado por lectrénico a la Unidad de
"Auditoria Puntual cn relacion a la denuncia realizada por la asegurada Patricia Carolina Benitez Florencianez con
038/24 16/7/2024 C.IN®4.669.005 por supuesta mala praxis! Enviado por correo electrdnico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
Auditoria Puntual - "En relacion a supucstas irregularidades cn la inseripeion del seguro social que afecta al Sr.
Felix Ramon Benitez Gonzilez, con C.IN® 1.184.157, en su caricter de beneficiario esposo cn el seguro de la Sra.
04124 2/8/2004 Nidia Beatriz Caballero de Benitez" Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Auditoria Puntual sobre Ia "Presentacion de certificados de reposo de supuesto contenido falso por parte de la
42/24 5/8/2024 Sara Teresa Caballero Franco, con CIN® 982.696" Enviado por correo electrdnico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
Auditoria Puntual - Expediente administrativo de pension a dercchohabiente otorgada a la Sta. Anaf Paulina
044/24 22/8/2024 Figueredo|Caballero, con CIIN® 5.386.523, Enviado por correo electrdnico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
Auditoria Puntual "En el marco de la propuesta para autorizar la prorroga en cl plazo de entrega y Ia cxoncracion
de multa a favor de la firma Drogueria lulquimica S.A, correspondiente a varios ftems del contrato N° 311/22 de
045/24 28/8/2024 1a LPN N° 18/2021 adquisicién de equipos biomédicos para el centro productor de sangre del IPS" Enviado por correo electrnico a la Unidad de Anticorrupcion y Transparencia
Auditoria Puntual "En relacion a las preguntas irregularidades en ol tramite de concesion de subsidio de 1eposo o
invalidez que afecta a la Sra. Emilia Leiva de Armoa, con C.I N° 2.955.863, dependiente de la patronal N° 0007-
047/24 2/9/2024 TRHNTS i i sl Enviado por correo electrénico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Auditoria Puntual - "Supuesta inscripcion irregular al scguro social que afecta al St. Neri Leoncio Rios Roja
de la patronal N° 0005-75-2135, Roberto Carlos José Quevedo Pfannl y la patronal N° 0007-7:
048/24 4/9/2024 7788, Marta del Carmen Zubizareta de Quevedo” Enviado por correo electronico a la Unidad de Anticorrupcién y Transparencia
Auditoria Puntual "En relacion a supuestas irregularidades en Ia inscripcion del Seguro Social del IPS que afecta al
049/24 19/9/2024 Sr. Francisco Darfo Alcaraz con C.IN® 766.467". Enviado por lectrdnico a la Unidad de
Auditoria puntual sobre la "Presentacion de certificados de reposo de supucsto contenido falso por parte de la
052/24 10/9/2024 funcionaria Ana Maribel Micrcs Rodas, con C.I N° 4.951.978" R TS
Auditoria Puntual "Sobre supuesta inscripeion irregular al seguro que afecta al St. Miguel Angel Aradjo Guerin
060/24 31/10/2004 con C.IN® 624.125, a través de la Patronal N° 0505-28-00029 Enviad por .




"Auditoria Puntual sobre supuesto registro irregular de aportes del St. Félix Villamayor, con C.I N 535,914,
061/2004 e realizado por la patronal Agro Industrial Alemano Paraguaya S.A" ;
"Auditoria Puntual contrato suscrito con Ia firma Neighpart S.A_ en el marco de la LPN SBE N 125/21
062/2004 Sy "Provisién c instalacién con puesta en marcha de plantas generadoras de oxigeno medicinal tipo PSA paa ;
o hospitales y puestos sanitarios del IPS" B
"Auditoria puntual sobre "supuesta inscripeion ircegular al seguro social que afecta al St. Nelson de los Santos
063/2004 Sy Cotonel Paredes con C.TN® 400775/ — o Ui iont "
"Auditoria puntual - Solicitud de pago presentada por la firma Mimbi S.A por servicios de limpicza ¢ higienizacion|
A e paa las distintas dependencias del IPS, prestados fucea de la vigencia contractual - contrato N° 329/2022 de la ;
o LPN-SBE N° 088/2022. o o ‘“‘
"Evaluacion de la clectividad del Sisterna de Control Interno por niveles de madurez, segundo semestre 2023,
068/2004 S primer y segundo semestre 2024." — - i
"Auditoria Puntual "En el marco del proceso de arrendamicnto del inmucble propicdad del Instituto de Prevision
. o Social, individualizado como finca N° 6,532 y N° 7571, con Cta. Cte. Ctral N° 14-0718-01/02/03/04 a través del | ) : i
2202 depjaiz llamado a concurso de arrendamiento con inversién - LCO N° 08/2017 Enviado por et W il ¥
"Grado de delas legales vigentes por la CONARMEN como asi también
(T ST las disposiciones cmanadas por la méxima autoridad del IPS, con relacién a la residencia médica” Eivads s Jecrvooicl Sl Nl e An déity
Pucde complementar informaclan aqui y apoyarse on gralicos (ustatvos)
Planes dc Mejoramiento claborados en el Trmesre
Nro. [Fecha [ Informe de referencia [ Evidencia (Adjuntar Documento)
(Pucde complementar informacion aqui y apoyatse en grdhcos ustativos)
8.2 Modelo Estandar de Control Interno para Ias Instituciones Publicas del Paraguay
Periodo Calificacion MECIP de Ia Contraloria General de Ta Republica (CGR) Tinlace Tnforme CGR
2019 %S htps/ Zbitly SKDTRGA
020 £ Ttpe/ bty (g POWD
201 219 hitps//bitly/3CSAL
202 199 ‘https: //bitly /3CSE3AT
055 708 Taforne 4 o publicado
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL
Cuadro ivo de iénde la ividad del SCI por s & z
: R . El gréfico muestra la evolucién del Sistema de Control Interno
periodos
(SCI) Consolidado entre 2018 y 2022.
+ La tendencia general del SCI Consolidado es positiva, con un
crecimiento sostenido a lo largo del periodo analizado.
+ Se observa un crecimiento significativo del SCI Cor
o, entre 2018y 2022, con un aumento del 176%.
« En 2022, el SCI Consolidado experimenté una pequeha
2018 2018 2020 2001 2022 disminucién del 9% con respecto a 2021.

9- DESCRIPCION CUALITATIVA DE LOGROS ALCANZADOS

(Se incluyen los logros alcanzados por la institucidn durante el periodo, debiendo actualizar la informacién con cada informe trimestral. Puede apoyarse con grificos, cuadros dindmicos que describan los logros)

Informe Cualitativo Servicios de

Prestaciones Sanitarias

Extensién de Consultas ambulatorias en Horaio noctumo: Se ha logeado un hito importante al habilitar tumos noctumos en el Atea Centeal de Salud. Los asegurados pueden acceder a consultas nocturmas en varios establecimientos, incluyendo el Hospital de Luque, el Hospital 12 de Junio, las Clinicas Boquerén, Campo Via (Capiata), Nanawa,
Veendague, asi como la Unidad Sanitaria San Antonio y la Unidad Sanitaria Villeta, con un total de 23.324 atenciones efectivas hasta la fecha. Asimismo, se habilitaron consultorios noctumos en establecimientos del Asea Intetios: En el P:S de Villa Hayes, 1.S. Bahia Negra, Hospital
Regional de Villarsica, en la U.S de Paraguari, Ia U.S. de Caacupé, P.S. Santa Rita, Hospital Regional de Concepcién, Convenio Puesto Sanitacio San Miguel Misiones, Convenio P.S Santa Rosa Misiones, H. R. Pilar, HLR. Ciudad del Este y H.R. Encamacién, hasta la fecha se ealizacon 153.017 consulta.

HOSPITAL CENTRAL
Reduccién de Tiempos de Espesa por Servicio:
“Servicio de Gastroenterologia: Reduccién del tiempo de espera para de 82 4 meses auevos formulasios, y I de 21.497 prestaciones (Endoscopis, Colonoscopias, Consultas, etc.)

“Servicio de Policlinica: Reestructuracién de Agendas Clinicas paca facilitac el ingreso de pacientes a la primesa consulta en subespecialidades desde clinica médica. Reduceién del tiempo de especa para primeras consultas en como pediatria, cli édica y de 90 a 15 dias.
Servicio de Otorrinolasingologia: Reduccién del tiempo de espera de las cirugias a 4 meses en la actualidad.

Modermizacién y descentealizacién de secvicios:
io de Policlinica: Habilité el Area de Gestién de Reposos en el Centro Ambulatorio, con 6 médicos capacitados que actualizaron més de 5.000 reposos ateasados.
io de Gasteoenterologia del Hospital Central, Mejosa en la coordinacién en los traslados de p:
Reosganizacién de los consultosios por grupos de intecés pos subespecialidad (higado, vias biliares, pinceeas, enfermedad inflamatoria intestinal).

Secvicio Clinica Médica, durante el afio 2024, cealizé un total de 48 desivaciones y 85 transferencias a otms servicios especializados. Estas incluyen traslados a las salas de intemacién de Cirugia Vascular, Cardiologia, UTI y UCO del Hospital Centeal, UTI del Hospital Geridteico, asé como a las salas de intesnacién del Hospital de Especialidades

ientes intemados en el Hospital Ingavi, Clinicas Pesiféticas y las direas del interior del pais que cuentan con esta especialidad, fomentando la descentealizacién de la atencién a los asegusados.

Quitirgicas INGAVI, aseguando asi una adecuada atencién de los pacientes segrin sus necesidades médicas especificas.
g gu P g P
Remodelacién y pintura del Pabellén Polivalente y la sala de estar de médicos residentes, Mejora de espacios de descanso con nuevos ésticos y mobiliacio, Opti 6n de la il 6n en salas y espacios comunes y adquisicién de tensié peillas para 5 ¥

Secvicio de Cardiologia: Implements Redes de Urgencia Cardiolégica, Cédigos infarto y atencién via telemedicina (consultorio con especialistas de casdiologia) con centros del interior del pais.
Usgencias Pedifticas: Realizacién de consulta médica via Telemedicina con paciente del interios del pais.

Reacondicionamiento de dreas crificas como salas de trabajo de enfermeria, salas de espeea, bafios y reparacién e instalaciones varias.

| Adquisicién de equipos médicos esenciales, incluyendo bombas de infusién, igitales, manémetos y carros de paro equipados.

Secvicio de i 6n de telemedicina, capacitacién en diabetes y habilitacién de nuevos niicleos en el interior para disminuit tiempos de esper, facilitando el acceso ipido a consultas y tratamientos, fueron realizadas 427 consultas.

Servicio de Oftalmologia: Se realizaron importantes mejoras en 1 infracstructusa en urgencias del S1o piso, incorporacion de equipamiento completamente nuevo, ademis de Ia instalacion de una mpara de hendidura de dltima genetacion, para optimiza a atencion y el bienestar de los pacienies.
o de Pedliatria: Mejoras edilicias de Ia sala de recuperacién (QIT - Quimioterapia Intratecal) con una renovacion integral de mantenimientos, renovacién de Ia fluminacién, pintusa artistica alegdrica con mofivos infantiles, con Ia colaboracién de Operacién Sontisa, cteando un ambiente mis amigable para los nifios que se recuperan tras los

procedimicntos, se realizaron 36.549 consultas.
Servicio de Nefrologia: El nuevo Centro de Hemodidlisis Ambulatorio del IPS, sc encuentza en Ia ctapa final para su habilitacién, es una iniciativa clave para fortalecer Ia atencién renal de los ascgurados. Este centro permilicd atender 2 mis pacientes en un entormo modemo y equipado con tecnologia avanzada, incluyendo miquinas y sillones de
hemodilisi, asi como todos los insumos necesaios

Asimismo, trabaja en Red con los Hospitales Ingavi, Buongermini
biomédico, 56 Miquinas de Hemadidlisi y 56 Sillones para Didlisis.

Servicio de Neonatologia: Se realizaton reparaciones y mantenimiento de 12 servocunas, 10 incubadoras, bombas de jeringa BRAUN (7 unidades) y respiradores (5 unidades). Se llevaron a cabo mejoras edilicias en diversas drcas del servicio. Se ha trabajado en la n dela sala de 6n de (QIT) para crear un
entomo mis amigable y adecuado paa los niitos.

Cirugia Fetal Intrauterina Multidisciplinaria: E1 equipo multidisciplinario de cirugfa fetal intrauterina realizé este en ol afio 2024 dos cirugias fetales intrauterinas, totalizando desde 6n 18 cirugias fetales intraut

o de Reumatologia: Se encueniza trabajando en una red integrada de atencién para pacientes con patologias compleias, como en ¢l Proyecto GESTAR, que trata el manejo conjunio de pacientes con Lupus y embarazo (Reumatologia y Ginccologia), y en ol Proyecto Uvea, que integra Reumatologia y Oftalmologia para abordar patologias
oftalmoldgicas relacionadas con enfermedades reumiticas, en desarrollo para su implementacién. Inauguracién de un consultorio pediitrico para mejorar la atencién a pacicntes.

o de Hematologia: Se realizan trasplantes autdlogos y alogénicos a pacientes adultos. Hasta la fecha, se han realizado 42 trasplantes exitosos, contribuyendo significativamente a la mejora de la salud de los pacientes con enfermedades hematolSgicas graves. Ademis, gracias al Convenio Interinstinucional entre ¢l IPS, ¢l Ministerio de Salud
Pblica y Bienestar Social (MSPYBS) y el Instituto Nacional de Enfermedades Tropicales (INAT), este procedimiento también esti disponible para todos los ciudadanos paraguayos que lo necesiten, garnfizando acceso a cste tratamiento cspecializado, se realizé 12 trasplante a no asegurados.

Hospital de Especialidades Qu INGAVI (HEQI)

Puesta en mazcha de nucvos quiréfanos y se modemizaron equipos, incluyendo sisternas de ventilacién mecdnica y monitoreo, para mejorar la atencién en cuidados crif
acién del primer bafio de Ostomizados, el primero y 1
acién de consultorio de Psiquiatria, para ampliar los servicios de salud mental.

Destacamos innovaciones en cirugia ortopédica como Ia prétesis total de rodilla con navegacion y ci

iudad del Este ¢ Itapia (Encamacion) para cl tratamiento de Hemodilisis y Didlisis Pecitoncal de los ascgurados. También brinda apogo en ofras dreas como Concepeién, Pedro Juan Caballero, Villarrica, San Pedso y Coronel Oviedo. Se recibicron nuevo equipamiento

picas

, sanitario adaptado para pacientes Ostomizados a nivel nacional.

Jja de Pirkinson con estimulacion cerebral profunda y cirugia de epilepsia con estimulacién del nervio vago (VNS) implementadas en el servicio.

sfas minimamente invasivas asistidas por artroscopia. Ci

Informe Cualitativo Gestién para
[Jubilados y Pensionados

Hemos realizado avances significativos en Iz optimizacion de los tiempos de concesion de beneficios para nucstros asegurados y jubilados. A través de un esfuerzo conjunto y una mejora continua de nuestros procesos, hemos alcanzado los siguientes logros:

*Reduceién del tiempo de concesién de Jubilacién Ordinacia: Hemos logrado reducie el tiempo promedio de 9 dias a 4 dias, e razén de que sc estdn coneediendo beneficios de manera anticipada hasta 4 dias antes del inicio del beneficio.

+Optimizacién en la Jubilacién Proporcional: La concesién es de -4 dias, en razén de que se estin concediendo beneficios de manera anticipada hasta 4 dias antes del inicio del beneficio.

+Agilizacién de la Pensién para Derecho Habientes: El tiempo promedio es de 32 dias. Implementacidn del
Médulo “VIVO” en la Aplicacién “Mi IPS”

Se aprobé la implementacion del médulo “VIVO” en la aplicacién “Mi T
los jubilados y reciban sus pagos sin mejorando la ¥ reduciendo el riesgo de fraudes o errores administrativos.

Autorizacién para la emisién de resoluciones en formato digital tramitadas integramente cn expedientes clectrénicos

Se aprobé dl instructivo para la tramitacién clectronica integral de las jubilaciones de retiro por vejez para los ascgurados del TPS, que permitiri que todos los trémites de beneficios y prestaciones se gestiones de forma 100% electrénica y la firma de todos los participantes serin en digital.

, una hercamicnta digital disciiada para cl conteol de supervivencia de jubilados y pensionados del Instifuto de Previsién Social, garantizando la continuidad y el correcto cobro de las prestaciones econdmicas correspondientes y ascgurando que

A dicicmbe de 2024 se registraron 9518 altas en jubilaciones y pensiones, fueton liquidados y concedidos 369 convenios intemacionales, convenio con la Ande, Ttaipti ¢ Intercajas, asi mismo jubilacioncs via web que fuieron de 5,716 IPS agiliza el tiempo promedio de expedicién de beneficios jubilatorios
implementando medidas efectivas para acelerar los procesos de Jubilacién Ordinaria.

Aio 2024 finales acumulados

B Cantidad beneficiados
Plan Retico Feliz 857

ubilacién Online WEB' 5716
Preparindome para mi Jubilacién 345

= SR Cantidad benehiciados
Jubilados Intercajas 11

ubilados ANDE - 1PS 139

Convenio ITAIPU - IPS 3

Convenios 126

CONVENIO DINAC 45

CONVENIO TABESA 3

CONVENIO CARGILL 1

O NI T 3
SR “Tiempo promedio del proceso
Tubilacién Ordinaria 13

Jubilacién Proporcional 10

Tubilacién por Invalidez 20

Pension De 84

Fuente: Dircccion de 5n de Jubilaciones




