
Institución: Instituto de Previsión Social 
Periodo del informe: CUARTO Informe trimestral OCTUBRE A DICIEMBRE 2024

Nro.

1

2

3

4
5
6

7

8

9

10 Dirección Jurídica Dirección Jurídica

Priorización Vinculación POI, PEI, PND, Evidencia 

1°

Vinculados al PND y ODS

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1704200089.pdf

2°

Vinculados al PND y ODS

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1691085929.pdf

Mes

Enero

Febrero

Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio

Agosto
Septiembre 

Octubre
Noviembre
Diciembre

Mes
Enero

Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio

Agosto
Septiembre

Octubre
Noviembre
Diciembre

Mes Cantidad de Consultas Enlace Portal AIP
Enero 6 https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
Febrero 10 https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
Marzo 8 https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
Abril 9 https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
Mayo 10 https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
Junio 6 https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
Julio 10 https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
Agosto 10 https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
Septiembre 15 https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
Octubre 12 https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
Noviembre 15 https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
Diciembre 6 https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda

100% Monitoreo de la Ley 5189/14 :: Viceministerio de Capital Humano y Gestión Organizacional del Ministerio de Economía y Finanzas (sfp.gov.py)

100%
100%

https://www.sfp.gov.py/vchgo/application/files/5617/1516/9742/Intermedio_Enero_2024.pdf
https://www.sfp.gov.py/vchgo/application/files/6417/1716/7192/100porc_Febrero_2024.pdf
https://www.sfp.gov.py/vchgo/application/files/5817/1813/1322/100Porc_Marzo_2024.pdf

https://www.sfp.gov.py/vchgo/application/files/5617/1516/9742/Intermedio_Enero_2024.pdf
https://www.sfp.gov.py/vchgo/application/files/5617/1516/9742/Intermedio_Enero_2024.pdf

https://transparencia.senac.gov.py/portal

4

9
9 En Proceso 1

En Proceso 2

7 En Proceso8

No Respondidos o Reconsideradas
6

100%

https://transparencia.senac.gov.py/portal
https://transparencia.senac.gov.py/portal100%

(Puede complementar información aquí y apoyarse en gráficos ilustrativos) 

3.3 Nivel de Cumplimiento de Respuestas a Consultas Ciudadanas - Transparencia Pasiva Ley N° 5282/14

Respondidos

100%
100%
100%
100%

(Puede complementar información aquí y apoyarse en gráficos ilustrativos) 

3.2 Nivel de Cumplimiento  de Mínimo de Información Disponible - Transparencia Activa Ley 5282/14
Nivel de Cumplimiento (%) Enlace Portal de Transparencia de la SENAC

Auditoría InternaAuditoría Interna

3.1 Nivel de Cumplimiento  de Mínimo de Información Disponible - Transparencia Activa Ley 5189 /14
Enlace publicación de SFPNivel de Cumplimiento

2- PLAN DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CIUDADANO

Dirección de Jubilaciones /Dirección de Riesgo Laboral

Secretaría de Relaciones InterinstitucionalesSecretaría de Relaciones Interinstitucionales 

https://www.sfp.gov.py/vchgo/application/files/8417/2176/0214/Intermedio_Abril_2024.pdf

Monitoreo de la Ley 5189/14 :: Viceministerio de Capital Humano y Gestión Organizacional del Ministerio de Economía y Finanzas (sfp.gov.py)

MATRIZ DE INFORMACIÓN MINIMA PARA INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CIUDADANO - EJERCICIO 2024

1- PRESENTACIÓN

Misión institucional

Administrar el Seguro Social para garantizar las prestaciones económicas y de salud a nuestros asegurados, en forma eficiente, oportuna y con sostenibilidad financiera.

RESENTACIÓN DE LOS MIEMBROS DEL COMITÉ DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CIUDADANO (CRCC)

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1646913466.pdf

Gabinete de Presidencia: 

Ing. Fabio Darío Guerrero Bareiro/ Lic. Julio Sergio Carreras Maldonado/ Lic. 
Gustavo Franco

Lic. Ada María Lourdes Britez Oficina de Control de Gestión Financiera y Contable.

Ing. Carmen Flores/ Lic. Félix Alejandro Fernández

Gerencia de Abastecimiento y Logística: Ing. Patricia Jara

Responsable Cargo que OcupaDependencia

Unidad de Control y Verificación de Precios / Dirección Operativa de Contrataciones

Unidad Anticorrupción y Transparencia Institucional / Departamento de Comunicación Social y Prensa

Lic. Sara Raquel Silguero Almada.
Econ. Francisco Coronel Santacruz.
Abg. Bettina Albertini

Gerencia de Prestaciones Económicas del Seguro Social Lic. Laura Ruiz Díaz  / Lic. Tania Ibañez

Lic. Abelardo Fleitas                                                                     Mg. Dra. 
Patricia Giménez                                                             Mg. Rino Cubas.

Dirección de Organización y Calidad (MECIP)
Dirección de Planificación
Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones

Gerencia de Desarrollo y Tecnología

Gerencia de Salud 3,5 Unidad de Control Interno

 Gerencia Administrativa y Financiera 

2.1. Resolución de Aprobación y Anexo de Plan de Rendición de Cuentas

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1710514500.pdf

2.2 Plan de Rendición de Cuentas. (Copiar abajo link de acceso directo)

Resolución N.º  083-035/23   "POR LA QUE SE APRUEBA EL 
PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO DE 
PREVISION SOCIAL PARA EL PERIODO 2023-2028 (PEI 2023-
2028)

Dirección de Gestión y Desarrollo del Talento Humano Lic. Christian David Benítez Ferreira / Lic. Stella Christina McGahan
Dpto. Gestión Salarial y Compensaciones /
Sección Documentación y Archivos

Gabriel López

Cantidad de Miembros del CRCC: 19

Tema Justificaciones

Vinculado a los documentos citados : Plan Nacional de Desarrollo 2030 y 
Objetivos de Desarrollo Sostenible

100%

Vinculado a los documentos citados : Plan Nacional de Desarrollo 2030 y 
Objetivos de Desarrollo Sostenible

Resolución N.º 043-054/2023 “POR LA QUE SE APRUEBA EL 
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI 2024) DEL 
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL” 

INTERMEDIO

Monitoreo de la Ley 5189/14 :: Viceministerio de Capital Humano y Gestión Organizacional del Ministerio de Economía y Finanzas (sfp.gov.py)

INTERMEDIO https://www.sfp.gov.py/vchgo/application/files/3417/2297/0349/Intermedio_Mayo_2024.pdf

Total Hombres : 8

Total Mujeres: 11

Total nivel directivo o rango superior: 10

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1710514500.pdf

(Describir aquí los motivos de la selección temática y exponer si existió participación ciudadana en el proceso. Vincular la selección con el POI, PEI, PND2030 y ODS) 

3- GESTIÓN INSTITUCIONAL

100% https://www.sfp.gov.py/vchgo/application/files/5017/2409/7873/100Porc_Junio_2024.pdf

INTERMEDIO

7 3 En Proceso
10

(Puede complementar información aquí y apoyarse en gráficos ilustrativos) 

100%
100%

https://transparencia.senac.gov.py/portal
https://transparencia.senac.gov.py/portal

2 En Proceso

10
8

4
3 En proceso

12
2



Descripción Objetivo Metas
Población Beneficiaria

Porcentaje de Ejecución Resultados Logrados Evidencia (Informe de Avance de Metas - SPR)

Servicios de Prestaciones Sanitarias
Brindar atención sanitaria a 

asegurados
23.793.816 1.605.035 136% 32.352.251 Metas cargadas en el SPR

Gestión para Jubilados y 
Pensionados

Pago para jubilados y pensionados 1.014.662 81.489 95% 966.297 Metas cargadas en el SPR

Publicación y actualización del 
Digesto Institucional

Las fuentes públicas deben 
mantener actualizadas y a 
disposición del público en forma 
constante, como mínimo, las 
siguientes informaciones; entre los 
que se menciona: Otros / 
Normativas - Contar con un 
documento que exponga las leyes y 
reglamentos que norman el 
funcionamiento de la institución

Disposiciones contenidas en la 
Ley Nº 5282/14 “DE LIBRE 
ACCESO CIUDADANO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA Y 
TRANSPARENCIA 
GUBERNAMENTAL”

Total de Empleadores y asegurados

Costo Cero / Equipo técnico Asesoría de 
Calculo Actuarial / Secretaria de 
Relaciones Interinstitucionales - Dpto. de 
Normas Legales del Seguro Social

100%
Actualización del Digesto Institucional con las resultas aprobadas por el Consejo de Administración, que amplía y/o 
reglamenta normativas del Decreto Ley 1860/50.

Gestión de Análisis de Proyectos de 
Leyes

Estudios y documentos de análisis 
para reformas legales

Estudios y documentos de 
análisis elaborados

Asegurados / Organismos/ 
Entidades/ Instituciones

Costo Cero / Equipo técnico: Secretaria 
de relaciones Interinstitucionales- 
Gerencia de Prestaciones Económicas - 
Asesoría Actuarial - Dirección Jurídica - 
Áreas técnicas afectadas

100%

(14) Notas Institucionales sobre parecer técnico en cuanto a la postura institucional a los Proyectos de Ley PR N° 0798 - 
PR N° 0799 - PR N° 0820 - PR N° 1010 - PR N° 1011 - PR N° 1012 - PR N° 1045 - PR N° 1046 - PR N° 1047 - PR N° 
1115 - PR N° 1128 - PR N° 1138 - PR N° 1147 y SG-7782.
(1) LEY N° 7446/2024 DE FECHA 30 DE DICIEMBRE DE 2024, QUE SUSTITUYE, MODIFICA E INCORPORA 
VARIAS DISPOSICIONES DEL RÉGIMEN LEGAL DEL INSTITUTO DE PREVISIÓN SOCIAL.

Gestión de Convenios 

Actualizar  la  información publica y 
transparencia gubernamental   en el 
marco de la política de 
transparencia

Disposiciones contenidas en la 
Ley Nº 5282/14 “DE LIBRE 
ACCESO CIUDADANO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA Y 
TRANSPARENCIA 
GUBERNAMENTA" Art. 8° 
inc. j) "Convenios y contratos 
celebrados…"

Asegurados / Organismos/ 
Entidades/ Instituciones

Costo Cero / Equipo técnico  Secretaria 
de Relaciones Interinstitucionales

100%

(1) Convenio Marco de Cooperación Interinstitucional entre el Instituto de Previsión Social y la Fundación TESÃI, conforme a lo 
aprobado por Resolución C. A. N° 086-014/2024, de fecha 22 de octubre del 2024, suscrito el 24 de octubre de 2024;
(1) Convenio de Cooperación Interinstitucional para Trámites Jubilatorios entre el Instituto de Previsión Social (IPS) y la empresa 
MANUFACTURA DE PILAR S.A., conforme a lo aprobado por Resolución C. A. N° 078-024/2023 de fecha 23 de noviembre de 
2023, suscrito el 30 de octubre de 2024;
(1) Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Ministerio de Salud Pública y Bienestar Social, el Instituto de Previsión Social y 
la Gobernación de Concepción para la integración del servicio de traslado de pacientes con la creación del Centro Regulador de 
Ambulancias del Norte (CRANOR), conforme a lo aprobado por Resolución C.A. N° 097-006/2024 de fecha 20 de noviembre de 
2024, suscrito el 22 de noviembre de 2024;
(1) Convenio Marco de Cooperación Interinstitucional entre el Ministerio de Salud Pública y Bienestar Social (MSPyBS), el Instituto de 
Previsión Social (IPS) y la Gobernación del IX Departamento Paraguarí, conforme a lo aprobado por Resolución C.A. N° 102-
036/2024, de fecha 03 de diciembre de 2024, suscrito el 04 de diciembre de 2024;
(1) Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Instituto de Previsión Social y la Municipalidad de Coronel Oviedo, conforme 
a lo aprobado por Resolución C.A. N° 108-001/2024, de fecha 19 de diciembre de 2024, suscrito el 20 de diciembre de 2024;
(1) Adenda N° 01 al Acuerdo Específico de Provisión de Servicios de Contact Center entre la Compañía Paraguaya de 
Comunicaciones Sociedad Anónima (COPACO S.A.) y el Instituto de Previsión Social (IPS), conforme a lo aprobado por Resolución 
C.A. N° 107-001/2024, de fecha 17 de diciembre de 2024;
(1) Adenda N° 01 al Contrato de Prestación de Servicio de Pago de Salarios entre SUDAMERIS BANK S.A.E.C.A. y el Instituto de 
Previsión Social (IPS), conforme a lo aprobado por Resolución C.A. N° 108-004/2024, de fecha 19 de diciembre de 2024;

Gestión de Convenios
Fortalecimiento de las relaciones de 
cooperación nacionales e 
internacionales

Gestionar la suscripción de 
convenios nacionales e 
internacionales

Asegurados / Organismos/ 
Entidades/ Instituciones

Costo Cero / Equipo técnico Secretaria 
de Relaciones Interinstitucionales

100%

(1) Convenio Marco de Cooperación Interinstitucional  entre la Embajada de la República de China (Taiwán) y el Instituto 
de Previsión Social (IPS)”, suscrito el 26 de septiembre de 2024, conforme a lo aprobado por Resolución C. A. N° 075-
021/2024, de fecha 24 de septiembre de 2024. La cual hizo posible la donación de un cheque por USD 14.660 (dólares 
estadounidenses catorce mil seiscientos setenta) de parte del Gobierno de China (Taiwán) para el Parque de la Salud y el 
Parque Urbano;
(1) Convenio Marco de Cooperación Interinstitucional entre la Organización Internacional del Trabajo (OIT) y el Instituto 
de Previsión Social (IPS), suscrito el 18 de octubre de 2024;
(1) Convenio Marco de Cooperación Interinstitucional  entre la Universidad Autónoma de Chile (UA) y el Instituto de 
Previsión Social (IPS), suscrito el 17 de diciembre de 2024;
(1) Acuerdo específico de Cooperación Científica entre IMIDOMICS, la Fundación HOSPITAL UNIVERSITARI VALL 
D’HEBRON – INSTITUT DE RECERCA (VHIR) y el INSTITUTO DE PREVISIÓN SOCIAL (IPS), suscrito el 20 de 
diciembre de 2024.

Jubilación Ordinaria Ley 98/92
Otorgar beneficio en el menor 

tiempo posible y forma

Cotizante del Régimen General que 
cumple con los requisitos de aporte 
y edad N/A 1069 Informes POI

Jubilación Proporcional Ley 4290/11
Otorgar beneficio en el menor 

tiempo posible y forma

Cotizante del Régimen General que 
cumple con los requisitos de aporte 
y edad N/A 538 Informes POI

Beneficios por Invalidez
Otorgar beneficio en el menor 

tiempo posible y forma

Cotizante del Régimen General que 
por causa de accidente de trabajo o 
enfermedad quede imposibilitado a 
trabajar N/A 298 Informes POI

Pensión Derecho Habiente
Otorgar beneficio en el menor 

tiempo posible y forma
Beneficiarios especificados en el 
Art.62 de la Ley 2.263/03

N/A 522 Informes POI

3.4- Servicios o Productos Misionales (Depende de la Naturaleza de la Misión Institucional, puede abarcar un Programa o Proyecto)



Resolución C.A. Nº 003-001/2024 
"POR LA QUE SE  AUTORIZA LA 
ACTUALIZACION DEL HABER MINIMO 
JUBILATORIO DE LOS JUBILADOS Y 
PENSIONADOS DEL INSTITUTO DE 
PREVISION SOCIAL Y SE AUTORIZA AL 
AJUSTE ANUAL DE LAS JUBILACIONES 
Y PENSIONES OTORGADAS POR EL 
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL"  

Actualización de haber mínimo 
jubilatorio de Jubilados y 

Pensionados 
Jubilados y Pensionados  Jubilados y Pensionados N/A N/A

Resolución emanada por el consejo de Administracion del Instituto de Previsión Social - Resolución CA N° 001-038/2023 - 
https://servicios.ips.gov.py/gobernanza/rest/resolucion/documento/23639

Resolución C.A. Nº 013-
013/2024"POR LA QUE SE EXTIENDE 
EL PLAZO DE SUSPENSION TEMPORAL 
DE LA SOBREVIVENCIA PRESENCIAL DE 
LOS JUBILADOS Y PENSIONADOS DEL 
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL 
HASTA EL 31 DE AGOSTO DE 2024 "  

EXTENSION de sobrevivencias a 
jubilados y pensionados del IPS

Jubilados y Pensionados  Jubilados y Pensionados N/A N/A Resolución emanada por el consejo de Administracion del Instituto de Previsión Social - Resolución CA N°065-024/2023 

Resolución C.A. Nº 001-
031/2024"POR LA QUE SE AMPLIA LA 
RESOLUCION C.A N° 029-002/2024 DE 
FECHA 25 DE ABRIL DE 2024 POR LA 
QUE SE DEJA SIN EFECTO LA 
RESOLUCION C.A N° 017-001/2021 DE 
FECHA 16 DE FEBRERO DE 2021, POR 
LA QUE SE AUTORIZA EL INCREMENTO 
DEL HABER MINIMO JUBILATORIO DE 
LOS JUBILADOS Y PENSIONADOS DEL 
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL Y SE 
ESTABLECEN REGLAS DE APLICACION Y 
SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION 
CA N° 004-001/2020 DE FECHA 17  DE 
ENERO DE 2020 "  

NUEVO HABER MINIMO 
JUBILATARIO A SER 
APLICADA DEL 33%

Jubilados y Pensionados  Jubilados y Pensionados N/A N/A Resolución emanada por el consejo de Administracion del Instituto de Previsión Social - Resolución CA N°001-01/2024 

Resolución C.A. 087-002/2024"POR 
LA QUE SE AUTORIZA EL PAGO DEL 
BENEFICIO ADICIONAL ANUAL 
CONJUNTAMENTE CON EL PAGO DE 
HABERES DEL MES DE NOVIEMBRE DE 
2024, A LOS JUBILADOS Y 
PENSIONADOS DEL INSTITUTO DE 
PREVISION SOCIAL"  

RESOLUCION BENEFICIO 
ADICIONAL

Jubilados y Pensionados  Jubilados y Pensionados N/A N/A Resolución emanada por el consejo de Administracion del Instituto de Previsión Social - Resolución CA N°001-01/2024 

ID Objeto Fecha de Contrato Valor del Contrato Proveedor Adjudicado Estado (Ejecución - Finiquitado) Enlace DNCP

1
2
3
4
5
6
7

PRESUPUESTO ASIGNADO MONTO EJECUTADO PORCENTAJE DE EJECUCIÓN

1.138.326.044.402 1.122.681.438.058 98,63%

1.183.294.465.962 1.138.039.617.437 96,18%

1.230.039.553.746 1.160.382.436.292 94,34%

1.645.872.506.300 1.547.141.829.031 94,00%

5.197.532.570.410 4.968.245.320.818 95,59%

N° Denominación Evidencia (Página Web, Buzón de SQR, Etc.)

1 Sistema IPS Te Escucha https://servicios.ips.gov.py/denuncias_utp/

2 Sistema Canal de Denuncias https://servicios.ips.gov.py/denuncia_ante/cargas.php

3 Portal de Acceso a al Información
Pública

https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion#busqueda

Facebook:  https://www.facebook.com/IPSParaguay/?epa=SEARCH_BOX

Portal Web:  https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/

YouTube:  https://www.youtube.com/user/ipsparaguay

Twitter:  https://twitter.com/ipsparaguay

Instagram:  https://www.instagram.com/ipsparaguay/

Fecha

desde el año 2021

Cantidad de funcionarios que 
completaron el diagnostico

Cantidad de mujeres Cantidad de hombres Evidencia

70 35 35 https://theintegrityapp.com/

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=73EdicionINFORME DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INVENTARIO DE BIENES DE USO

Descripción

BALANCE CONSOLIDADO https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=69

3.6 Ejecución Financiera

VIATICOS AL INTERIOR

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=74Edicion

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=3

Enlace

5.3 Diagnostico "The Integrity app"

Descripción de las actividades realizadas en base a los resultados

Fase 2 de implementación

(Puede complementar información aquí y apoyarse en gráficos ilustrativos) 

Misión y Visión de la Institución El uso del guaraní se implementó desde el año 2021 https://bit.ly/2U6NbsJ

(Puede complementar información aquí y apoyarse en gráficos ilustrativos) 

Comunicados Oficiales Departamento de Comunicación y Prensa

Recepción de consultas, quejas, sugerencias y/o agradecimientos

Recepción de Denuncias que atañan a todas las dependencias del IPS Unidad Anticorrupción y Transparencia

(Puede complementar información aquí y apoyarse en gráficos ilustrativos) 

5.2. Participación y difusión en idioma Guaraní

Producto (actividades, materiales, insumos, etc.) Descripción

4 Comunicados Oficiales

SEGUNDO TRIMESTRE (ABRIL, MAYO Y JUNIO/2024)

(Puede complementar información aquí y apoyarse en gráficos ilustrativos) 

Ejecución Financiera. Objeto de Gasto 821 "Jubilaciones y Pensiones de Funcionarios y Empleados del Sector Público y Privado"; y Objeto de Gasto 829 "Otras transferencias a jubilados y pensionados"

MES

5- PARTICIPACIÓN CIUDADANA
5.1. Canales de Participación Ciudadana existentes a la fecha.

Descripción Dependencia Responsable del Canal de Participación

VIATICOS AL EXTERIOR

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=70ESTADO DE RESULTADOS

Recepción de solicitudes de Información Unidad Anticorrupción y Transparencia

Unidad Anticorrupción y Transparencia

EJECUCION PRESUPUESTARIA POR OBJETO DEL GASTO

PRIMER TRIMESTRE (ENERO, FEBRERO, MARZO/2024)

TERCER TRIMESTRE (JULIO, AGOSTO Y SETIEMBRE/2024)

CUARTO TRIMESTRE (OCTUBRE, NOVIEMBRE Y 
DICIEMBRE/2024)

Evidencia (Enlace Ley 5189)

3.5 Contrataciones realizadas

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1736949584.pdf

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=64

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=4



Ámbito de Aplicación Cantidad de Riesgos detectados Medidas de mitigación

Ticket Numero Fecha Ingreso Estado
16564 11/01/2024 Investigación Preliminar
16566 12/01/2024 Investigación Preliminar
16581 17/01/2024 Investigación Preliminar
16587 18/01/2024 Investigación Preliminar
16682 09/02/2024 Archivo RCA
16698 13/02/2024 Investigación Preliminar
16790 27/02/2024 Investigación Preliminar
16791 27/02/2024 Investigación Preliminar
16792 27/02/2024 Investigación Preliminar
16856 13/03/2024 Investigación Preliminar
16902 25/03/2024 Investigación Preliminar
16947 08/04/2024 Archivo RCA
16973 12/04/2024 Investigación Preliminar
17045 24/04/2024 Investigación Preliminar
17105 07/05/2024 Investigación Preliminar
17149 18/05/2024 Archivo RCA
17238 03/06/2024 Investigación Preliminar
17247 06/06/2024 Investigación Preliminar
17361 26/06/2024 Archivo RCA
17424 08/07/2024 Investigación Preliminar
17440 10/07/2024 Archivo RCA
17558 02/08/2024 Investigación Preliminar

Nro. Informe Fecha

008/2024 5/3/2024

024/2024 21/5/2024

029/2024 25/6/2024

037/2024 22/7/2024

058/2024 15/10/2024

065/2024 18/11/2024

71/2024 5/12/2024

73/2024 6/12/2024

Nro. Informe Fecha

002/2024 6/2/2024

003/2024 25/1/2024

004/2024 2/2/2024

005/2024 2/2/2024

010/2024 19/3/2024

011/2024 25/3/2024

012/2024 1/4/2024

014/2024 3/4/2024

016/2024 16/4/2024

018/2024 19/4/2024

019/2024 22/4/2024

020/2024 25/4/2024

025/2024 22/5/2024

028/2024 17/16/2024

031/2024 26/6/2024

033/2024 27/6/2024

Supuesta infracción a Leyes especiales https://denuncias.gov.py/portal-publico

https://denuncias.gov.py/portal-publico

Supuesta infracción a Leyes especiales

Supuesta infracción a Leyes especiales

Supuesta infracción a Leyes especiales

https://denuncias.gov.py/portal-publicoSupuesta infracción a Leyes especiales

Supuesta infracción a Leyes especiales https://denuncias.gov.py/portal-publico
Descripción

6.1- Indicadores Misionales Identificados

Cantidad de indicadores

7- GESTIÓN DE DENUNCIAS

1

2 https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1691085929.pdf

RCA 022-027/2023 "POR LA QUE SE APRUEBA EL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION - VERSION 1, DEL SUBPROCESO DE ATENCION DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS DEL PROCESO ATENCION AL PACIENTE DEL 
MACROPROCESO MISIONAL GESTION DE PRESTACIONES DE SALUD CONFORME A LA RESOLUCION DE LA SENAC Nº 269/2019, POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL DOCUMENTO DENOMINADO: 
GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE MAPAS DE RIESGOS DE CORRUPCION PARA ORGANISMOS Y ENTIDADES PUBLICAS DEPENDIENTES DEL PODER EJECUTIVO, DE FECHA 11 DE NOVIEMBRE DEL 2019".

Descripción del Indicador misional Enlace

Porcentaje de incremento de la Población Protegida https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1691085929.pdf

(Puede complementar información aquí y apoyarse en gráficos ilustrativos) 

Evidencia (Enlace Ley 5282/14)

8.1 Informes de Auditorias Internas y Auditorías Externas en el Trimestre

Supuesta infracción a Leyes especiales
Supuesta infracción a Leyes especiales https://denuncias.gov.py/portal-publico

https://denuncias.gov.py/portal-publico
https://denuncias.gov.py/portal-publico

https://denuncias.gov.py/portal-publico

Enlace Portal de Denuncias de la SENAC

https://denuncias.gov.py/portal-publico

https://denuncias.gov.py/portal-publico

7.1.Gestión de denuncias de corrupción

Cantidad de reposos pagados

Supuesta infracción a Leyes especiales

https://denuncias.gov.py/portal-publico

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1698667649.pdf

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1698667649.pdf

Enlace Evidencias

Supuesta infracción a Leyes especiales

https://denuncias.gov.py/portal-publico

Supuesta infracción a Leyes especiales

Supuesta infracción a Leyes especiales

Auditorias Financieras

https://denuncias.gov.py/portal-publico
https://denuncias.gov.py/portal-publico

https://denuncias.gov.py/portal-publico

https://denuncias.gov.py/portal-publico

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

3 Crecimiento de los recursos de las Reservas Técnicas para el Fondo de 
Jubilaciones y Pensiones

https://denuncias.gov.py/portal-publico
https://denuncias.gov.py/portal-publico

https://denuncias.gov.py/portal-publico

https://denuncias.gov.py/portal-publico

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Supuesta infracción a Leyes especiales

Descripción

Auditorias de Gestión
Descripción

Remitido vía correo electrónico a UAT para suba a pagina web ips.gov.py 

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Evidencia (Enlace Ley 5282/14)

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1711026802.pdf

Auditoria puntual sobre todos los inmuebles de renta arrendados que se encuentran con contrato vencido entre el 
2016 y 2017, según la Nota Interna CA N° 081-0856/23, de fecha 30 de Noviembre de 2023

(Puede complementar información aquí y apoyarse en gráficos ilustrativos) 

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1691085929.pdf

(Puede complementar información aquí y apoyarse en gráficos ilustrativos) 

6.2 Gestión de riesgos de corrupción
Descripción del Riesgo de corrupción

Auditoria puntual - solicitud de pago por la presentación de servicios Consorcio Ecoservice.

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

6- INDICADORES MISIONALES DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CIUDADANO

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1711026975.pdf

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1711027042.pdf

Auditoria puntual en el marco del contrato de alquiler N° 359/19 de la LCO N° 049/19 "Locación de inmueble 
determinado para el Puesto Sanitario de Villa Hayes". https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1711027140.pdf

Supuesta infracción a Leyes especiales https://denuncias.gov.py/portal-publico

Auditoria Puntual - Solicitud de pago por las prestaciones de servicios de desinfección de acción prolongada para 
las distintas dependencias del IPS, contrato N° 143/2022 firma Vital S.A, LPN SBE N° 175/2021 Remitido vía correo electrónico a UAT para suba a pagina web ips.gov.py 

Supuesta infracción a Leyes especiales https://denuncias.gov.py/portal-publico

Supuesta infracción a Leyes especiales

Supuesta infracción a Leyes especiales

Supuesta infracción a Leyes especiales
Supuesta infracción a Leyes especiales

Supuesta infracción a Leyes especiales

Supuesta infracción a Leyes especiales
Supuesta infracción a Leyes especiales

Auditoria Puntual - Solicitud de pago por la prestación de servicios tercerizados de limpieza e higiene para las 
distintas dependencias del IPS- Clean & Clean Paraguay SA. Caso BPME N° 3.147.735 - 3.162.132

Auditoria Puntual sobre "Solicitud de pago presentada por la Sra. Lidia Esther Antúnez Vda. De Ramirez en el 
marco del contrato de locación de inmueble N° 309/2020, para el Puesto Sanitario de Itauguá"

Auditoria Financiera de los Estados Financieros del Instituto de Previsión Social Segundo Semestre del Ejercicio 
Fiscal 2023.

Evaluación de los Resultados de Inventario segundo semestre ejercicio 2023 Gerencia de Abastecimiento y 
Logística"

"Corte administrativo por cierre del Ejercicio Fiscal 2023"

Remitido vía correo electrónico a UAT para suba a pagina web ips.gov.py 

Auditoria puntual - solicitud de pago por la presentación de servicios Consorcio Tesaipora. 

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Auditoria Puntual - Informe de Verificación N° 28/23 de la Dirección Nacional de Contrataciones Públicas sobre 
el contrato suscrito con la firma Neighpart S.A, en el marco de la LPN SBE N° 143/19 "Reacondicionamiento 
con suministro e instalación de Quirófano Modulares para el bloque quirúrgico central del Hospital Central del 
IPS - Ad Referéndum 2020" ID 373.013 Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Auditoria Puntual Sobre solicitud de pago por parte de la señora Maria Estela Jara en el Marco de la LI N° 
004/19 "Locación de Inmuebles Determinado para el Puesto Sanitario de Minga Guazú - Contrato de Locación 
N° 108/20" Caso BPM N° 3046163 - 3133666 Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Revisión especial a los servicios tercerizados de limpieza e higiene para las distintas dependencias del IPS. 

Auditoria Puntual - Solicitud de pago por la prestación de servicio tercerizado de limpieza e higienización para las 
distintas dependencias del IPS - Consorcio C y M caso BPME N° 3.162.728 - 3.176.315

Auditoria Puntual sobre "Solicitud de pago presentada por el Sr. Favio Arrua Aranda por usufructo de inmueble 
asiento de la agencia regional Salto del Guaira, fuera de la vigencia del contrato de locación N° 242/20" caso 
BPM: 3062767-3131573.

Auditoria puntual sobre solicitud de pago presentada por la firma SEMA por prestaciones de servicios en el marco 
de la LPN SBE N° 104/2021 "Mantenimiento preventivo con provisión de repuestos a demanda de generadores y 
sistemas de emergencia del hospital Central."

"Evaluación del cumplimiento del Artículo 41 de la Ley N° 2.051/03 de Contrataciones Públicas - Segundo 
Semestre Ejercicio 2023" Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Plan Anual 2024 - C - Código AG 001: Auditoria de Gestión a los Registros realizados en el SINARH. 

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

"Evaluación de los resultados de inventario primer semestre ejercicio 2024"

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Seguimiento e implementación del Plan Estratégico Institucional

"Auditoria especial sobre las condiciones de otorgamiento y colocación de bonos, en el marco de las observaciones 
emitidas por consultores externos"

"Verificación in situ de la ejecución de los certificados de obras de la LPN N° 170/21 - Reparación, readecuación, 
ampliación, y mantenimiento de establecimientos administrativos y de salud del interior del país y la LPN N° 
65/19 - reparación, readecuación, ampliación y mantenimiento de establecimientos administrativos y de salud del 
interior del país"

"Evaluación de los resultados de inventario segundo semestre ejercicio 2023 Gerencia de Salud"

"Verificación in situ de la ejecución de los certificados de obras de la LPN N° 72/22 "Servicios de reparación, 
readecuación, ampliación y mantenimiento de establecimientos de salud y edificios administrativos del IPS de los 
Departamentos de Alto Paraná y Canindeyú"



035/24 9/7/2024

043/24 7/8/2024

050/24 12/9/2024

051/24 14/9/2024

053/24 19/9/2024

055/24 1/10/2024

056/24 2/10/2024

057/24 3/10/2024

059/24 16/10/2024

066/2024 20/11/2024

069/2024 30/12/2024

70/2024 30/12/2024

74/2024 18/12/2024

Nro. Informe Fecha

Nro. Informe Fecha

006/2024 5/2/2024

007/2024 6/2/2024

009/2024 13/3/2024

012/2024 26/3/2024

013/2024 26/3/2024

017/2024 17/4/2024

021/2024 27/5/2024

022/2024 6/5/2024

023/2024 16/5/2024

026/2024 29/5/2024

032/2024 26/6/2024

030/24 1/7/2024

034/24 3/7/2024

036/24 9/7/2024

038/24 16/7/2024

041/24 2/8/2024

42/24 5/8/2024

044/24 22/8/2024

045/24 28/8/2024

047/24 2/9/2024

048/24 4/9/2024

049/24 19/9/2024

052/24 10/9/2024

060/24 31/10/2024

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1711027216.pdf

Auditoria Puntual - "Supuesta inscripción irregular al seguro social que afecta al Sr. Neri Leoncio Ríos Rojas, 
dependiente de la patronal N° 0005-75-2135, Roberto Carlos José Quevedo Pfannl y la patronal N° 0007-75-
7788, Marta del Carmen Zubizarreta de Quevedo" Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Otros tipos de Auditoria
Descripción Evidencia (Enlace Ley 5282/14)

Auditoria Puntual "Expediente administrativo de jubilación por invalidez del Sr. Ramón Llanes, con C.I N° 
2.109.882"

Remitido vía correo electrónico a UAT para suba a pagina web ips.gov.py 

Auditoria Puntual "Con relación al posible fraude al seguro por parte de la firma unipersonal Juan Andrés Garay 
Ramirez" 

Auditoria Puntual - "Presunto seguro de favor y subsidio de reposos pagados sin justificación al Sr. Francisco 
Caballero Vera, con C.I N° 684.487"

Auditoria Puntual "En relación a supuestas irregularidades en la inscripción del Seguro Social del IPS que afecta al 
Sr. Francisco Darío Alcaraz con C.I N° 766.467". Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Auditoria Puntual "En relación a la propuesta para revocar la adjudicación del Item N° 96, realizada a través de la 
Resolución C.A N° 036-031/23, a favor de la Firma Tape Pytá S.A en el marco de la SBE N° 01/22 - 
Adquisición de alimentos para la Sección Cocina del Hospital Central Remitido vía correo electrónico a UAT para suba a pagina web ips.gov.py 

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Auditoría Puntual "En el marco de la propuesta para autorizar la prórroga en el plazo de entrega y la exoneración 
de multa a favor de la firma Droguería Italquímica S.A, correspondiente a varios ítems del contrato N° 311/22 de 
la LPN N° 18/2021 adquisición de equipos biomédicos para el centro productor de sangre del IPS" Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Auditoría Puntual "En relación a las preguntas irregularidades en el trámite de concesión de subsidio de reposo o 
invalidez que afecta a la Sra. Emilia Leiva de Armoa, con C.I N° 2.955.863, dependiente de la patronal N° 0007-
75-04288 Ernst Greten Benscheidt". Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Auditorías Externas

Auditoría Puntual - Expediente administrativo de pensión a derechohabiente otorgada a la Sra. Anaí Paulina 
Figueredo Caballero, con C.I N° 5.386.523.

Auditoria Puntual sobre irregularidades detectadas en certificados médicos adjuntos a solicitudes de préstamos. 

Auditoría Puntual - "En relación a supuestas irregularidades en la inscripción del seguro social que afecta al Sr. 
Felix Ramón Benítez González, con C.I N° 1.184.157, en su carácter de beneficiario esposo en el seguro de la Sra. 
Nidia Beatriz Caballero de Benítez" 

Auditoría Puntual - "Supuesta Inscripción Irregular al Seguro Social que afecta al Sr. Ernesto Fidel Lovera Bruyn, 
con C.I N° 1.521.548, a través de la patronal N° 0002-82-09591, Galeano Alvarenga Ruben Dario y Patronal N° 
0456-01-00147, Bruyn Sanchez Lucila"

"Auditoría Puntual en relación a la denuncia realizada por la asegurada Patricia Carolina Benitez Florenciañez con 
C.I N° 4.669.005 por supuesta mala praxis"

Auditoría Puntual sobre la "Presentación de certificados de reposo de supuesto contenido falso por parte de la 
funcionaria Sara Teresa Caballero Franco, con C.I N° 982.696"

Auditoría Puntúa - Contratación por vía de la excepción N° 12/22 "Adquisición urgente de insumos compatibles 
para ventiladores pulmonares del H.E.Q Ingavi" - I.D N° 410.853

Auditoria Puntual - Solicitud de pago presentada por la firma El Productor S.A. de Seguros, fuera de la vigencia 
del contrato N° 460/19 - CD SBE N° 10/2019 "Contratación de seguros contra todo riesgo para ambulancias del 
IPS"

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Remitido vía correo electrónico a UAT para suba a pagina web ips.gov.py 

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Auditoría Puntual - en relación a la solicitud de pago presentad por la firma Don Manuel por servicios prestados 
fuera de la vigencia del contrato N° 293/2020, en el marco de la LPN N° 159/2019, "Adquisición de alimentos 
para la sección cocina del Hospital Central"

Auditoría Puntual - Verificación del proceso de ejecución de items del producto en el marco de la LPN-SBE N° 
46/21 "Adquisición de medicamentos biológicos, biotecnológicos, oncológicos e inmunosupresores y otros para el 
IPS", ID N° 392633 - Dictamen con certificación de saldos. 

"Auditoría Puntual - Solicitud de pago a la firma Copacabana Servicios Generales por provisión de alimentos a 
pacientes internados y funcionarios de H.R y US IPS, prestados fuera de la vigencia contractual - Contrato N° 
193/2015 de la LPN-SBE N° 81/2016"

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Auditoría de Gestión a la Dirección de Mantenimiento en el marco de la LPN N° 065/19 "Reparaciones varias en 
edificios administrativos y centros asistenciales del IPS", Contrato N° 132/20 - Lote 8 Alto Paraná. Adjudicado a 
la firma constructora ECO S.A" Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

(Puede complementar información aquí y apoyarse en gráficos ilustrativos) 

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1711027296.pdf

Evidencia (Enlace Ley 5282/14)Descripción

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Auditoria Puntal - Informe de Verificación N° 28/23 la Dirección Nacional de Contrataciones Públicas sobre el 
contrato suscripto con la firma Neighpart S.A., en el marco de la LPN N° 143/19 "Reacondicionamiento con 
suministros e instalación de quirófanos modulares para el bloque quirúrgico central del Hospital Central del IPS - 
Ad Referéndum 2020" ID N° 373.013

Auditoria Puntual sobre "Supuesta Inscripción irregular al seguro social que afecta a la Sra. Gladys Verónica Mura 
de Portillo con C.I N° 813.392. En su carácter de asegurada en la patronal N° 0006-61-2850- Oscar Ruben 
Portillo"

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

"Auditoria Programada - Grado de Cumplimiento de las disposiciones legales vigentes, protocolos de manejo en el 
centro de diagnósticos e imágenes del Hospital Central y establecimientos de salud dependientes de la Dirección 
de Hospitales del Área Interior" 

Auditoria Puntúa sobre "Adenda 4 al contrato de arrendamiento N° 18/2018"

Auditoria Puntual - "Supuestas irregularidades en la emisión de reposos a la asegurada Dirika Susukida de Caceres, 
con C.I N° 1.043.026"

Ampliación de la auditoria puntual sobre irregularidades detectadas en certificados médicos adjuntos a solicitudes 
de préstamos. 

Auditoría puntual sobre la "Presentación de certificados de reposo de supuesto contenido falso por parte de la 
funcionaria Ana Maribel Mieres Rodas, con C.I N° 4.951.978"

Auditoría Puntual - Verificación de solicitud de pago - revisión de ejecución contractual de los servicios realizados 
por hospitales del Chaco. 

"Auditoría Puntual - Verificación de ejecución contractual de los servicios realizados fura de la vigencia del 
contrato N° 267/2022, suscripto con la firma sanatorio San Lucas S.A"

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Auditoría Puntual "Sobre supuesta inscripción irregular al seguro que afecta al Sr. Miguel Ángel Araújo Guerín 
con C.I N° 624.125, a través de la Patronal N° 0505-28-00029

Auditoría Puntual sobre solicitud de pago presentada por el proveedor, Consorcio SEMA por prestación de 
servicios, contrato N° 70/2022, LPN-SBE N° 104/2021 "Mantenimiento preventivo con provisión de repuestos a 
demanda de generadores y sistemas de emergencia del Hospital Central". 

Auditoría Puntual - Solicitud de pago presentada por la firma Limpiezas Modernas Paraguayas S.R.L por servicios 
prestados fuera del contrato N° 325/2022 de la LPN N° 088/22 "Contratación de servicios de limpieza e 
higienización para las distintas dependencias del IPS"

Ampliación del Informe N° 050/2024 - Auditoría puntual - solicitud de pago presentada por la firma Limpiezas 
Modernas Paraguayas S.R.L por servicios prestados fuera del contrato N° 325/2022 de la LPN N° 088/22 
"Contratación de servicios e Higienización para las distintas dependencias del IPS"

Solicitud de Pago presentada por la firma Wels S.A por servicios prestados - contrato N° 315/2023 de la LPN N° 
014/23 "Contratación de servicios de recolección, transporte, tratamiento y disposición final de residuos 
patológicos de origen hospitalario para las distintas dependencias del IPS en todo el territorio nacional"

Solicitud de Pago presentada por la firma Poti de Alberto Raúl Palumbo por servicios prestados fuera de la 
vigencia del contrato: Contrato N° 126/2021 de la LPN-SBE N° 76/2021 - ID N° 390.340 Contrato N° 
321/2020 de la CVE-SBE N° 79/2020 - ID N° 384.401.

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Plan Anual 2024 - C - Código AG 002: Auditoría de Gestión a los "Registros de Declaraciones Juradas"

"Auditoría Puntúa sobre "Solicitud de pago presentada por el Sr. Cirilo Ibañez por usufructo de inmueble asiento 
del Puesto Sanitario en la Ciudad de Itá fuera de la vigencia del contrato de locación N° 308/14."



061/2024 6/11/2024

062/2024 8/11/2024

063/2024 8/11/2024

064/2024 12/11/2024

068/2024 30/12/2024

072/2024 16/12/2024

075/2024 26/12/2024

Nro. Fecha

Informe Cualitativo Gestión para 
Jubilados y Pensionados 

Programa
Plan Retiro Feliz
Jubilación Online WEB

Preparándome para mi Jubilación

Convenios entre el IPS y otras 
Cajas
Jubilados Intercajas
Jubilados ANDE - IPS
Convenio ITAIPU - IPS
Convenios Internacionales
CONVENIO DINAC
CONVENIO TABESA
CONVENIO CARGILL
CONVENIO MANUCTURA 
PILARTiempo de concesión de 
jubilaciones y pensiones
Jubilación Ordinaria
Jubilación Proporcional
Jubilación por Invalidez
Pensión Derechohabiente

Hemos realizado avances significativos en la optimización de los tiempos de concesión de beneficios para nuestros asegurados y jubilados. A través de un esfuerzo conjunto y una mejora continua de nuestros procesos, hemos alcanzado los siguientes logros:
 •Reducción del tiempo de concesión de Jubilación Ordinaria: Hemos logrado reducir el tiempo promedio de 9 días a -4 días, en razón de que se están concediendo beneficios de manera anticipada hasta 4 días antes del inicio del beneficio.
 •Optimización en la Jubilación Proporcional: La concesión es de -4 días, en razón de que se están concediendo beneficios de manera anticipada hasta 4 días antes del inicio del beneficio.
 •Agilización de la Pensión para Derecho Habientes: El tiempo promedio es de 32 días.                                                                                                                                                                                                                                                                                                              Implementación del 

Módulo “VIVO” en la Aplicación “Mi IPS”
Se aprobó la implementación del módulo “VIVO” en la aplicación “Mi IPS”, una herramienta digital diseñada para el control de supervivencia de jubilados y pensionados del Instituto de Previsión Social, garantizando la continuidad y el correcto cobro de las prestaciones económicas correspondientes y asegurando que 
los jubilados y pensionados reciban oportunamente sus pagos sin contratiempos, mejorando la transparencia y reduciendo el riesgo de fraudes o errores administrativos.
Autorización para la emisión de resoluciones en formato digital tramitadas íntegramente en expedientes electrónicos
Se aprobó el instructivo para la tramitación electrónica integral de las jubilaciones de retiro por vejez para los asegurados del IPS, que permitirá que todos los trámites de beneficios y prestaciones se gestiones de forma 100% electrónica y la firma de todos los participantes serán en digital.
A diciembre de 2024 se registraron 9.518 altas en jubilaciones y pensiones, fueron liquidados y concedidos 369 convenios internacionales, convenio con la Ande, Itaipú e Intercajas, así mismo jubilaciones vía web que fueron de 5.716  IPS agiliza el tiempo promedio de expedición de beneficios jubilatorios 
implementando medidas efectivas para acelerar los procesos de Jubilación Ordinaria.

2023

Informe Cualitativo Servicios de 
Prestaciones Sanitarias

8.2 Modelo Estándar de Control Interno para las Instituciones Públicas del Paraguay
Periodo

HOSPITAL CENTRAL
Reducción de Tiempos de Espera por Servicio:
 •Servicio de Gastroenterología: Reducción del tiempo de espera para procedimientos de 8 a 4 meses implementando nuevos formularios, agendamiento y manteniendo la productividad de 21.497 prestaciones (Endoscopia, Colonoscopias, Consultas, etc.)
 •Servicio de Policlínica: Reestructuración de Agendas Clínicas para facilitar el ingreso de pacientes a la primera consulta en subespecialidades desde clínica médica. Reducción del tiempo de espera para primeras consultas en especialidades como pediatría, clínica médica y ginecoobstetricia de 90 a 15 días.
 •Servicio de Otorrinolaringología: Reducción del tiempo de espera de las cirugías a 4 meses en la actualidad.

Modernización y descentralización de servicios:
Servicio de Policlínica: Habilitó el Área de Gestión de Reposos en el Centro Ambulatorio, con 6 médicos capacitados que actualizaron más de 5.000 reposos atrasados.
Servicio de Gastroenterología del Hospital Central, Mejora en la coordinación en los traslados de pacientes internados en el Hospital Ingavi, Clínicas Periféricas y las áreas del interior del país que cuentan con esta especialidad, fomentando la descentralización de la atención a los asegurados.
Reorganización de los consultorios por grupos de interés por subespecialidad (hígado, vías biliares, páncreas, enfermedad inflamatoria intestinal). 
Servicio Clínica Médica, durante el año 2024, realizó un total de 48 derivaciones y 85 transferencias a otros servicios especializados. Estas incluyen traslados a las salas de internación de Cirugía Vascular, Cardiología, UTI y UCO del Hospital Central, UTI del Hospital Geriátrico, así como a las salas de internación del Hospital de Especialidades 
Quirúrgicas INGAVI, asegurando así una adecuada atención de los pacientes según sus necesidades médicas específicas. 
Remodelación y pintura del Pabellón Polivalente y la sala de estar de médicos residentes, Mejora de espacios de descanso con nuevos electrodomésticos y mobiliario, Optimización de la iluminación en salas y espacios comunes y adquisición de tensiómetros, perillas para electrocardiógrafos y termómetros.
Servicio de Cardiología: Implementó Redes de Urgencia Cardiológica, Códigos infarto y atención vía telemedicina (consultorio con especialistas de cardiología) con centros del interior del país. 
Urgencias Pediátricas: Realización de consulta médica vía Telemedicina con paciente del interior del país.
Reacondicionamiento de áreas críticas como salas de trabajo de enfermería, salas de espera, baños y reparación e instalaciones varias.
Adquisición de equipos médicos esenciales, incluyendo bombas de infusión, termómetros digitales, manómetros y carros de paro completamente equipados.
Servicio de Endocrinología: Implementación de telemedicina, capacitación en diabetes y habilitación de nuevos núcleos en el interior para disminuir tiempos de espera, facilitando el acceso rápido a consultas y tratamientos, fueron realizadas 427 consultas.

9- DESCRIPCIÓN CUALITATIVA DE LOGROS ALCANZADOS 

2022

Informe de referencia Evidencia (Adjuntar Documento)
Planes de Mejoramiento elaborados en el Trimestre

Servicio de Oftalmología: Se realizaron importantes mejoras en la infraestructura en urgencias del 5to piso, incorporación de equipamiento completamente nuevo, además de la instalación de una lámpara de hendidura de última generación, para optimizar la atención y el bienestar de los pacientes.
Servicio de Pediatría: Mejoras edilicias de la sala de recuperación (QIT - Quimioterapia Intratecal) con una renovación integral de mantenimientos, renovación de la iluminación, pintura artística alegórica con motivos infantiles, con la colaboración de Operación Sonrisa, creando un ambiente más amigable para los niños que se recuperan tras los 
procedimientos, se realizaron 36.549 consultas.
Servicio de Nefrología:  El nuevo Centro de Hemodiálisis Ambulatorio del IPS, se encuentra en la etapa final para su habilitación, es una iniciativa clave para fortalecer la atención renal de los asegurados. Este centro permitirá atender a más pacientes en un entorno moderno y equipado con tecnología avanzada, incluyendo máquinas y sillones de 
hemodiálisis, así como todos los insumos necesarios.
Asimismo, trabaja en Red con los Hospitales Ingavi, Buongermini, Ciudad del Este e Itapúa (Encarnación) para el tratamiento de Hemodiálisis y Diálisis Peritoneal de los asegurados. También brinda apoyo en otras áreas como Concepción, Pedro Juan Caballero, Villarrica, San Pedro y Coronel Oviedo. Se recibieron nuevo equipamiento 
biomédico, 56 Máquinas de Hemodiálisis y 56 Sillones para Diálisis. 
Servicio de Neonatología: Se realizaron reparaciones y mantenimiento de 12 servocunas, 10 incubadoras, bombas de jeringa BRAUN (7 unidades) y respiradores (5 unidades).  Se llevaron a cabo mejoras edilicias en diversas áreas del servicio. Se ha trabajado en la optimización de la sala de recuperación de procedimientos (QIT) para crear un 
entorno más amigable y adecuado para los niños. 
Servicio de Obstetricia: Cirugía Fetal Intrauterina Multidisciplinaria: El equipo multidisciplinario de cirugía fetal intrauterina realizó este en el año 2024 dos cirugías fetales intrauterinas, totalizando desde su implementación 18 cirugías fetales intrauterinas.
Servicio de Reumatología: Se encuentra trabajando en una red integrada de atención para pacientes con patologías complejas, como en el Proyecto GESTAR, que trata el manejo conjunto de pacientes con Lupus y embarazo (Reumatología y Ginecología), y en el Proyecto Úvea, que integra Reumatología y Oftalmología para abordar patologías 
oftalmológicas relacionadas con enfermedades reumáticas, en desarrollo para su implementación. Inauguración de un consultorio pediátrico para mejorar la atención a pacientes.
Servicio de Hematología: Se realizan trasplantes autólogos y alogénicos a pacientes adultos. Hasta la fecha, se han realizado 42 trasplantes exitosos, contribuyendo significativamente a la mejora de la salud de los pacientes con enfermedades hematológicas graves. Además, gracias al Convenio Interinstitucional entre el IPS, el Ministerio de Salud 
Pública y Bienestar Social (MSPYBS) y el Instituto Nacional de Enfermedades Tropicales (INAT), este procedimiento también está disponible para todos los ciudadanos paraguayos que lo necesiten, garantizando acceso a este tratamiento especializado, se realizó 12 trasplante a no asegurados.                                                                                                                                                                                                                                                                                        
Hospital de Especialidades Quirúrgicas INGAVI (HEQI)
Puesta en marcha de nuevos quirófanos y se modernizaron equipos, incluyendo sistemas de ventilación mecánica y monitoreo, para mejorar la atención en cuidados críticos.
Habilitación del primer baño de Ostomizados, el primero y único sanitario adaptado para pacientes Ostomizados a nivel nacional.
Habilitación de consultorio de Psiquiatría, para ampliar los servicios de salud mental.
Destacamos innovaciones en cirugía ortopédica como la prótesis total de rodilla con navegación y cirugías mínimamente invasivas asistidas por artroscopia. Cirugía de Párkinson con estimulación cerebral profunda y cirugía de epilepsia con estimulación del nervio vago (VNS) implementadas en el servicio.

Extensión de Consultas ambulatorias en Horario nocturno: Se ha logrado un hito importante al habilitar turnos nocturnos en el Área Central de Salud. Los asegurados pueden acceder a consultas nocturnas en varios establecimientos, incluyendo el Hospital de Luque, el Hospital 12 de Junio, las Clínicas Boquerón, Campo Vía (Capiatá), Nanawa, 
Yrendague, así como la Unidad Sanitaria San Antonio y la Unidad Sanitaria Villeta, con un total de 23.324 atenciones efectivas hasta la fecha.                                                                                               Asimismo, se habilitaron consultorios nocturnos en establecimientos del Área Interior: En el P.S de Villa Hayes, U.S. Bahía Negra, Hospital 
Regional de Villarrica, en la U.S de Paraguarí, la U.S. de Caacupé, P.S. Santa Rita, Hospital Regional de Concepción, Convenio Puesto Sanitario San Miguel Misiones, Convenio P.S Santa Rosa Misiones, H. R. Pilar, H.R. Ciudad del Este y H.R. Encarnación, hasta la fecha se realizaron 153.017 consulta.

(Se incluyen los logros alcanzados por la institución durante el periodo, debiendo actualizar la información con cada informe trimestral. Puede apoyarse con gráficos, cuadros dinámicos que describan los logros)

https://bit.ly/3KDTKcA 
Enlace Informe CGR

"Grado de cumplimiento de las disposiciones legales vigentes establecidas por la CONARMEN como así también 
las disposiciones emanadas por la máxima autoridad del IPS, con relación a la residencia médica" Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

"Auditoría Puntual "En el marco del proceso de arrendamiento del inmueble propiedad del Instituto de Previsión 
Social, individualizado como finca N° 6.532 y N° 7.571, con Cta. Cte. Ctral N° 14-0718-01/02/03/04 a través del 
llamado a concurso de arrendamiento con inversión - LCO N° 08/2017 Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

10
40
84

Fuente: Dirección de Administración de Jubilaciones

3
 Tiempo promedio del proceso 

13

3
1

"Evaluación de la efectividad del Sistema de Control Interno por niveles de madurez, segundo semestre 2023, 
primer y segundo semestre 2024."

139
43

"Auditoría puntual - Solicitud de pago presentada por la firma Mimbi S.A por servicios de limpieza e higienización 
para las distintas dependencias del IPS, prestados fuera de la vigencia contractual - contrato N° 329/2022 de la 
LPN-SBE N° 088/2022.

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

126

43

"Auditoría Puntual sobre supuesto registro irregular de aportes del Sr. Félix Villamayor, con C.I N° 535.914, 
realizado por la patronal Agro Industrial Alemano Paraguaya S.A" Enviado por correo electrónico a la Unidad de Anticorrupción y Transparencia

345

Cantidad beneficiados
11

"Auditoría Puntual contrato suscrito con la firma Neighpart S.A  en el marco de la LPN SBE N° 125/21 
"Provisión e instalación con puesta en marcha de plantas generadoras de oxigeno medicinal tipo PSA para 
hospitales y puestos sanitarios del IPS"

857
5716

"Auditoría puntual sobre "supuesta inscripción irregular al seguro social que afecta al Sr. Nelson de los Santos 
Coronel Paredes con C.I N° 400.775"

2021

Programas de Jubilaciones y Pensiones

Año 2024 finales acumulados

Cantidad beneficiados

(Puede complementar información aquí y apoyarse en gráficos ilustrativos) 

2020
2019

Informe aún no publicado2,08

https://bit.ly/3C5f3AI 
https://bit.ly/3rgP9W0 

https://bit.ly/3C5f3AI  

1,48
1,49
2,19
1,99

(Puede complementar información aquí y apoyarse en gráficos ilustrativos) 

Calificación MECIP de la Contraloría General de la República (CGR)

0,72

1,47 1,49

2,19
1,99

2018 2019 2020 2021 2022

INSTITUTO DE PREVISIÓN SOCIAL
Cuadro comparativo de valoración de la efectividad del SCI por 

periodos


