
 

 

 

 

 

 

      

 

COMUNICADO CAU N° 01/2019 
 

 

CENTRO DE ATENCIÓN AL USUARIO 

 
COMUNICA 

 

Se comunica que a partir del 27 de setiembre 2019 la obtención de citas para turnos de consultas 

en la especialidad de Rodilla (Traumatología) lo puede realizar por: 

 

 Llamando al Centro de Atención al Usuario (CAU) (0800 11 5000 línea baja sin costo o 

021-2193000 celular con costo). 

  

 Página web www.ips.gov.py seleccionando "Asistencia en línea" pudiendo establecer un 

contacto de Chat con un operador del Call Center. 

  

 Página Web www.ips.gov.py seleccionando "Asistencia en línea" pudiendo enviar un email 

a un operador del Call Center. 

   

Asunción, 25 de setiembre de 2019 
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