MATRIZ DE INFORMACION MINIMA PARA INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO - EJERCICIO 2023

1- PRESENTACION

Institucion:

[Instituto de Prevision Social

Periodo del informe:

Cuarto Informe PARCIAL 2023

Misién institucional

Garantizar, oportuna y eficientemente, las prestaciones del Seguro Social, con calidad y calidez en el servicio a nuestros asegurados.

Apopyrive

Ofiembojeroviauka, henda ha heképete Jepuruka tesai opavavépe guari, ojejapoporamba Mba’eporame fiande rapicha jepurujarape.

2-PRESENTACION DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO (CRCC)

https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1646913466.pdf
Nro Dependencia Responsable Cargo que Ocupa
1 Gabinete de Presidencia: Ing. Carmen Flores/ Lic. Félix Alejandro Fernindez Unidad Anticorrupcién y .Trax.u/s parencia enifitend /
Departamento de Comunicacién Social y Prensa
2 Gerencia de Abastecimiento y Logistica: Ing. Patricia Jara Wl le ey Ve teretim lelReles / Dl
’ Operativa de Contrataciones
Lo ) e Direccién de Organizacién y Calidad (MECIP)
Gerencia de Desarrollo y Tecnologia Mg. Dra. Patricia Giménez Y 5 qa
3 ’ . Direccion de Planificacion
Mg Rino Cubas. R, . 03 5 -
B Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones
Lic. Gustavo Franco ’
4 Gerencia de Salud Abog. Laura Raquel Cabarias Unidad de Control Interno
5 Gerencia Administrativa y Financiera Lic. Ada Maria Lourdes Britez Oficina de Control de Gestion Financiera y Contable.
6 Auditoria Interna Ing. Fabio Darfo Guetrero Bareiro/ Lic. Julio Sergio Carreras  |Auditoria Interna
Maldonado
Lic. Sara Raquel Silguero Almada.
7 Secretaria de Relaciones Interinstitucionales Econ. Francisco Coronel Santacruz. Secretaria de Relaciones Interinstitucionales
Lic. Maria Mercedes Ocampos de Doldin
8 Gerencia de Prestaciones Econémicas del Seguro Social Lic. Laura Ruiz Diaz / Lic. Inés Maria Zarza Direccion de Jubilaciones /Direccion de Riesgo Laboral
9 Direccion de Gestion y Desarrollo del Talento Humano Lic. Christian David Benitez Ferreira / Lic. Stella Christina Dpto. Gestion Salarial y Compensaciones /
McGahan Seccién Documentacion y Archivos
L [Dlieston udihen Tania Noemi Arguello Direccién Juridica
Cantidad de Miembros del CRCC: 19
Total Hombres : 8
Total Mujeres: 11
Total nivel directivo o rango superior: 10
2- PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO
2.1. Resolucién de Aprobacién y Anexo de Plan de Rendicién de Cuentas
https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1681746598.pdf
2.2 Plan de Rendicién de Cuentas. (Copiar abajo link de acceso directo
https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1681746598.pdf
Priorizacién Tema AT Justificaciones Evidencia
Resolucion N.° 083-035/23 "POR LA QUE SE APRUEBA EL
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO
DE PREVISION SOCIAL PARA EL PERIODO 2023-2028 (PEI
2023-2028) . - . ) . https://portal.ips.gov.py/si: i
10 Vinculados al PND y Vinculado a los documentos citados : Plan Nacional de e e
ODS Desarrollo 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible psportal/archivos/archivos/170420
’ 0089.pdf
Resolucion N.° 040-035/22 “POR LA QUE SE APRUEBA EL
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POT 2023)DEL ) . . . https://portal.ips.gov.py/si i
20 INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL” Vinculados al PND y Vinculado a los docu@e§tos citados : Plan Naclonzy] de e
ODS Desarrollo 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible psportal/archivos/archivos/166177
° 3918.pdf
(Describir aqui los motivos de la seleccién tematica y exponer si existié participacion ciudadana en el proceso. Vincular la seleccion con el POI, PEL, PND2030 y ODS)
3- GESTION INSTITUCIONAL
3.1 Nivel de Cumplimiento de Minimo de Informaci6én Disponible - Transparencia Activa Ley 5189 /14
Mes Nivel de C limi Enlace publicacion de SFP
Enero 100% :/ /www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/100_Enero 2023 d5If7wrd.pdf
Febrero 100% www.sfp.gov.py. rchivos/documentos/100 Febrero 2023 p3i7veo0.pdf
Marzo 100% /www.sfp.gov rchivos/documentos/100 Marzo 2023 6wpkijdj.pdf
Abril 100% www.sfp.gov /archivos/documentos/100 Abril 2023 6d5tr0ig.pdf
Mayo 100% .sfp.gov| fp/archivos/documentos/100Mayo 2023 oipbefm5.pdf
Junio 100% gov.py/sfp/archivos/documentos/100 Junio 2023 0b0aSslm.pdf
Julio 100% .gOV. /archivos/documentos/100 Julio 2023 k9mx317c.pdf
Agosto 100% LAY /archivos/documentos/100 Agosto 2023 gc6hsb80.pdf
Septiembre 100% ZOV | fp/archivos/documentos/100_porc Ii 23 2tvex62l.pdf
Octubre 100% fp.gov.| /archivos/documentos/100 Porc Octubre 2023 e230shjq.pdf
Noviembre En Proceso de Verificacion
Diciembre
(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)
3.2 Nivel de Cumplimiento de Minimo de Informacién Disponible - Transparencia Activa Ley 5282/14
Mes Nivel de C li (%) Enlace Portal de Transp: de la SENAC
Enero 94% https://transparencia.senac.gov.py/portal
Febrero 94% https://transparencia.senac.gov.py/portal
Marzo 100% https://transparencia.senac.gov.py/portal
Abril 100% https://transparencia.senac.gov.py/portal




Mayo

100%
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100%

Julio

100%
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100%

Septiembre

100%

Octubre

100%

Noviembre

En Proceso de Veri

https:,
https:,
https:,
https:,
https:,
https:,

‘transparencia.senac.gov.

ortal

‘transparencia.senac.gov.

ortal

‘transparencia.senac.gov.

ortal

‘transparencia.senac.gov.

ortal

‘transparencia.senac.gov.

ortal

‘transparencia.senac.gov.

ortal

Diciembre

(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)

Cantidad de Consultas

No R o

3.3 Nivel de Cumplimiento de Respuestas a Consultas Ciudadanas - Transparencia Pasiva Ley N° 5282/14

Respondidos

Enlace Portal AIP

P

Enero

6

https://informacionpublica.paragu
ay.gov.py/portal/#!/buscar_inform
acion?ver todas#busqueda

Febrero

https://informacionpublica.paragu
ay.gov.py/portal/#!/buscar_inform
acion?ver todas#busqueda

Marzo

16

https://informacionpublica.paragu
ay.gov.py/portal/#!/buscar_inform
acion?ver todas#busqueda

Abril

https://informacionpublica.paragu
ay.gov.py/portal/#!/buscar_inform
acion?ver todas#busqueda

Mayo

36

36

https://informacionpublica.paragu
ay.gov.py/portal/#!/buscar_inform
acion?ver todas#busqueda

|Junio

https://informacionpublica.paragu
ay.gov.py/portal/#!/buscar_inform
acion?ver todas#busqueda

Julio

https://informacionpublica.paragu
ay.gov.py/portal/#!/buscar_inform
acion?ver_tol

Agosto

En Proceso 1

https://informacionpublica.paragu
ay.gov.py/portal/#!/buscar_inform

acion?ver_to d

Septiembre

https://informacionpublica.paragu
ay.gov.py/portal/#!/buscar_inform
acion?ver_tol

Octubre

En Proceso 1

https://informacionpublica.paragu
ay.gov.py/portal/#!/buscar_inform
acion?ver_tol

Noviembre

En Proceso 3

https://informacionpublica.paragu
ay.gov.py/portal/#!/buscar_inform
acion?ver todas#busqueda

Diciembre

w

En Proceso 10

https://informacionpublica.paragu
ay.gov.py/portal/#!/buscar_inform
acion?ver_todas#busqueda

(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)

3.

Descripcion

Objetivo

Servicios o Productos Misionales (Depende de

Metas

Poblacion Benefich

a Naturaleza de la Misién Insitucional, puede abarcar un Programa o Proyecto)
Resultados L q
i

P

F de Ej

Servicios de Prestaciones

Brindar atencién sanitaria a

Institucional

que se menciona: Otros /
Normativas - Contar con un
documento que exponga las leyes y
reglamentos que norman el
funcionamiento de la institucion

INFORMACION PUBLICA Y
'TRANSPARENCIA
GUBERNAMENTAL”

asegurados

Interinstitucionales - Dpto. de
Normas Legales del Seguro Social

o 22,660,777 1,557,467 115% 26,064,713 Metas cargadas en el SPR
Sanitarias asegurados
Gestion para Jubilados y . )
. | Pago para jubilados y pensionados 958,079.000 77,443.000 93% 894,318.000 Metas cargadas en el SPR
Pensionados
Las fuentes publicas deben
mantener actualizadas y a
disposicion del publico en forma  [Disposiciones contenidas en la Gostio @ ) Biipo et */RCA N° 012-024/2020 Por la
o constante, como minimo, las Ley N° 5282/14 “DE LIBRE 0810 Bero / Bquipo tecnico que se Autoriza la Publicacién y
Publicacion y - . . S . Asesorfa de Calculo Actuarial / L .
o . siguientes informaciones; entre los |ACCESO CIUDADANO A LA [Total de Empleadores y X . Actualizacién del Digesto
actualizacion del Digesto Secretaria de Relaciones 1

Institucional / Enlace para
descarga */RCA N° 079-
016/2021




(Pucde complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)

Costo Cero / Equipo técnico: Posturas Institucionales y
Sectetaria de relaciones Proyectos de Leyes analizados
Gestion de Andlisis de  [Estudios y documentos de andlisis |Estudios y documentos de Asegurados / Organismos/ |Interinstitucionales- Gerencia de 1 Ejercicio 2023 - Tercer Trimestre:
Proyectos de Leyes para reformas legales celaborados Entidades/ Instituciones Prestaciones Econ6micas - (0); Meta del PEI: 3.1 Desarrollar
Asesoria Actuarial - Direccién reformas del marco legal del
Juridica - Arcas técnicas afectadas seguro social
Disposiciones contenidas en la
Ley N° 5282/14 “DE LIBRE
Actualizar la informacion publica |ACCESO CIUDADANO A LA @osien Crto ) By (it
Gestion de Convenios  |” transparencia gubernamental en |[INFORMACION PUBLICA Y |Asegurados / Organismos/ Secretaria de RC?:CE)H“ 100%
e ’ i el marco de la politica de 'TRANSPARENCIA Entidades/ Instituciones Interinstitucionales i '
transparencia GUBERNAMENTA" Att. 8° Hetons
inc. j) "Convenios y contratos
celebrados..."
Fortalecimiento de las relaciones  |Gestionar la suscripcion de . Costo Cero / Equipo técnico Convenios Nacionales Suscritos
e L L . X S N Asegurados / Organismos/ . S o o . L
Gestion de Convenios de cooperacion nacionales e convenios nacionales ¢ o L Secretaria de Relaciones 100% (01) Membresias con Otganismos
. . . . Entidades/ Instituciones L .
internacionales internacionales Interinstitucionales Internacionales (03)
i Ao ) . Cotizante del Régimen
Jelifibetén Qdlirrinllgy | Quepgwlbemsitt cndl aes General que cumple con los N/A 1222 Informes POI
98/92 tiempo posible y forma .
’ requisitos de aporte y edad
v g . Cotizante del Régimen
Jeiben Bt | Qe et e el memes General que cumple con los N/A 791 Informes POT
Ley 4290/11 tiempo posible y forma .
’ ’ requisitos de aporte y edad
Cotizante del Régimen
. General que por causa de
Blefidhon o vty | R B Gl e accidente de trabajo o N/A 274 Informes POT
tiempo posible y forma
enfermedad quede
imposibilitado a trabajar
82 o Beneficiarios especificados
Pens;[oa?ﬁ?:::cho Oto;g:: l:?“fﬁ;f:?fiz:nor en el Art.62 de la Ley N/A 750 Informes POI
IR 2.263/03
(Puede complementar aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)
3.5 Contrataciones realizadas
1D [Objeto [Fecha de Contrato [Valor del Contrato P dor Adjudicad e . [Enlace DNCP
(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)
3.6 Ejecucién Financiera
Descripcion Evidencia (Enlace Ley 5189)
1 BALANCE CONSOLIDADO https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=52
2 ESTADO DE RESULTADOS https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=53
3 EJECUCION PRESUPUESTARIA POR OBJETO DEL GASTO https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=48
4 INVENTARIO DE BIENES DE USO https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=59
5 INFORME DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=54
6 VIATICOS AL INTERIOR https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=3
7 VIATICOS AL EXTERIOR https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/transpariencia.php?t=4




Ejecucion Financiera. Objeto de Gasto 821 "Jubil y Pe de Funci ios y Empleados del Sector Publico y Privado"; y Objeto de Gasto 829 "Otras fi aj yp
PORCENTAJE DE PORCENTAJE
ME! A
S PRESUPUESTO ASIGNADO | MONTO EJECUTADO EJECUCION ACUMULADO
PRIMER TRIMESTRE (ENERO, FEBRERO,
MARZO/2023) 4,833,608,740,611 1,030,327,673,398| 21.32% 21.32%
SEGUNDO TRIMESTRE (ABRIL, MAYO, JUNIO/2023)
4,833,608,740,611 1,019,212,927,151] 21.09% 42.40%
'TERCER TRIMESTRE (JULIO, AGOSTO,
SETIEMBRE/2023) 4,833,608,740,611 1,028,419,900,881] 21.28% 63.68%
CUARTO TRIMESTRE (OCTUBRE, NOVIEMBRE Y
DICIEMBRE/2023) 4,833,608,740,611 1,393,349,189,542 28.83% 92.50%
1.030.327.673.398;
21,32%
1.019.212.927.153;
21,00%
PRIMFR TRIMFSTRF (FNFRO, FFRRFRO, MAR7(0)/2073)
m SEGUNDO TRIMESTRE (ABRIL, MAYO, JUNIO/2023)
m TERCER TRIMESTRE (JULIO, AGOSTO, SETIEMBRE/2023)
= CUARTO TRIMESTRE (OCTUBRE, NOVIEMBRE Y
DICIEMBRE/2023)
5- PARTICIPACION CIUDADANA
5.1. Canales de Participacién Ciudadana existentes a la fecha.
N° D Descripcio: Dependencia Responsable del Canal de Particip = AT e e
1 Sistema IPS Te Escucha RCCCPC‘,OU, Ao Gl G, T B o Unidad Anticorrupcion y Transparencia htt St
agradecimientos ias_utp/
5 Sistemna Canal de Denuncias Recepcion de Denuncias que atafian a todas las dependencias UnidadlAnticomupeiony Transparencis htt s5://servicios.ips.gov.py/denunc
del IPS ia_ante/cargas.php
Portal de Acces 1 Inf i https://informacionpublica.paragu
3 P‘,’bl"‘i € Aoeeso a Al ITOrmACon R ccepeisn de solicitudes de Informacién Unidad Anticorrupcién y Transparencia av.gov.py/portal/#!/buscar_inform
ubhea acion#busqueda
Facebook:
https://www.facebook.com/IPSPar
aguay/?epa=SEARCH BOX
Portal Web:
https://portal.ips.gov.py/sistemas/i
psportal/
YouTube:
4 Comunicados Oficiales Comunicados Oficiales Departamento de Comunicacion y Prensa https://www.youtube.com/user/i
sparagua
Twitter:
https://twitter.com/ipsparagua:
Instagram:
https://www.instagram.com/ipspar
agua
(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)
5.2. Participacién y difusion en idioma Guarani
Producto idad. ial etc) Descripcion Fecha Enlace
El uso del guarani se implement6 desde el afio 2021 desde el afo 2021 https://bit.ly/2U6Nbs)

Mision y Vision de la Institucion

(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)

Cantidad de
funcionarios que

iagnostico "The Integrity app"

Cantidad de mujeres Cantidad de hombres Descripcion de las actividades realizadas en base a los resultados Evidencia
completaron el
diagnostico
70 35 35 Fase 2 de implementacién https://theintegrityapp.com/

(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)

6- INDICADORES MISIONALES DE RENDICION DE CUENTAS AL CITUDADANO

6.1- Indicadores Misionales Identificados

Cantidad de indicadores

Descripcién del Indicad:

Enlace




1 Porcentaje de incremento de la Poblacion Protegida https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1661773918.pdf

2 Cantidad de reposos pagados https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1661773918.pdf
Crecimiento de los recursos de las Reservas Téenicas para el . . . "

3 https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/1661773918.pdf

Fondo de Jubilaciones y Pensiones

(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)

Ambito de Aplicaci6

6.2 Gesti6n de riesgos de corrupcion
Descripcién del Riesgo de corrupcién Medidas de mitigaci6

[Cantidad de Riesgos d

Enlace Evidencias

[RCA 022-027/2023 "POR LA QUE SE APRUEBA EL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION - VERSION 1, DEL SUBPRC

“ESO DE ATENCION DE URGENCIAS Y EMERG]

NCIAS DEL

[PROCESO ATENCION AL PACIENTE DEL MACROPROCESO MISIONAL GESTION DE PRESTACIONES DE SALUD CONFORME A LA RESOLUCION DE LA SENAC N° 269/2019, POR LA
CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL DOCUMENTO DENOMINADO: GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE MAPAS DE RIESGOS DE CORRUPCION PARA ORGANISMOS Y
[ENTIDADES PUBLICAS DEPENDIENTES DEL PODER EJECUTIVO, DE FECHA 11 DE NOVIEMBRE DEL 2019".

https:,

portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/169

8667649.pdf

https:,

portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/169

8667649.pdf

(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)

7- GESTION DE DENUNCIAS

7.1.Gestién de denuncias de corrupcién

Ticket Numero Fecha Ingreso Descripcion Estado Enlace Portal de D de la SENAC
15061 4/10/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Archivo RCA https://denuncias.gov.py/portal-publico
15233 5/22/2023 Supuesta infraccién a Leyes especiales Investigacién Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
15334 6/13/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Archivo RCA https://denuncias.gov.py/portal-publico
15339 6/14/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Archivo RCA https://denuncias.gov.py/portal-publico
15415 6/29/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacién Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
15554 7/24/2023 Supuesta infraccién a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
15584 7/26/2023 Indeterminado Archivo RCA https://denuncias.gov.py/portal-publico
15731 8/24/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacién Preliminar gov.py/portal-publico
15751 8/28/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Archivo RCA .py/portal-publico
15824 9/7/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
15847 9/12/2023 Supuesta irregularidad administrativa Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
15858 9/13/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
15862 9/13/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
15928 9/22/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16055 10/20/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16089 10/25/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16184 11/7/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16217 11/16/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16218 11/17/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16292 11/19/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16295 11/20/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16325 11/22/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16382 11/30/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16387 12/2/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16388 12/2/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16398 12/4/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16399 12/4/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16411 12/5/2023 Supuesta infraccién a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16458 12/14/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16471 12/15/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16476 12/17/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico
16513 12/28/2023 Supuesta infraccion a Leyes especiales Investigacion Preliminar https://denuncias.gov.py/portal-publico

(Puede complementar informacion aqui y apoyarse en graficos ilustrativos)
8- CONTROL INTERNO Y EXTERNO
8.1 Informes de Auditorias Internas y Auditorias Externas en el Trimestre
Auditorias Fi i
Nro. Informe [Fecha Descripcion Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
En el trimestre no se emitieron informes que guardan realacion con auditorias financieras.
(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)
Auditorias de Gestion
Nro. Informe [Fecha Descripcién Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
53/23 21/09/23 Equipos abandonados y sin uso encontrados en la parte trasera del Hospital Central del IPS }(::;(Y:%:) ‘m“;l‘l\;?* gov.py/sistemas/ipsportal /archivos/archivos/1
(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)
Auditorias Externas
Nro. Informe [Fecha Descripcién Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/169
Nota CGR N° 4365/23 29/08/2023 Lnforme final de la auditoria dispucsta cn la Resolucion CGR N° 758/22, Articulo 17 Numeral 67, |/214°730¢1
https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/169
7214645.pdf




https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/169
Nota CGR N° 4143/23 18/08/2023 Informe final de la auditoria dispuesta en la Resolucién CGR N° 758/22, Articulo 1° Numeral 7°, | 22+/>L-Pdf
https://portal.ips.gov.py/sistemas/ipsportal/archivos/archivos/169
7214800.pdf
(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)
Otros tipos de Auditoria
Nro. Informe [Fecha Descripcién Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
Auditoria Puntual con respecto al "EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO DE PENSION A
48/2023 16/08/2023 DERECHOHABIENTE DE LA SRA. SILVIA TEODORA ZARATE RAMIREZ, CON C.LN° |https://portal.ips.gov.py/si: ipsportal/archivos/archivos/169
1.063.933 Y LOS NUEVOS ACONTECIMIENTOS EN RELACION A LA SOLICITUD DE  |5130166.pdf
INDEMNIZACION POR NUEVAS NUPCIAS".
Auditoria Puntal "INVESTIGACION, ANALISIS E INFORME CONCLUSIVO EN i rtali " . ) rtal/archivos/archivos/1697
52/2023 18/08/2023 RELACION A LA JUBILACION POR INVALIDEZ SOLICITADO POR EL SENOR 21:51390 9 f -AB3-5O0V.D Psporta’/arcnivos/archivos,
ARNALDO IVAN JARA ACUNA CON CL N° 5.443.649". RS
(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)
Planes de Mej i laborados en el Trimestre
Nro. [Fecha Informe de i Evidencia (Adji D
INEIET https://portal.ips.gov.py/si ipsportal/archivos/archivos/168
PR/AI/N°832/2023 6/30/2023 Informe Trimestral sobre Planes de Mejoramiento. P -
NOT-1243-2023-000759 RS

(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)

8.2 Modelo Estandar de Control Interno para las Instituciones Publicas del Paraguay

Periodo Calificacion MECIP de la Contraloria General de la Republica (CGR)
2019 https://bitly/3KDTKcA
2020 https//bitly/3rgPOW0
2021 https://bitly/3C5£3A1
2022 hutps:/ /bitly/3
2023 hutps:/ /bitly/3C563]

(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en grificos ilustrativos)

9- DESCRIPCION CUALITATIVA DE LOGROS ALCANZADOS

(Se incluyen los logros alcanzados por la institucién durante el petiodo, debiendo actualizar la informacién con cada informe trimestral. Puede apoyarse con grificos, cuadros dinimicos que describan los logros)

Informe Cualitativo
Servicios de Prestaciones

Sanitarias

HOSPITAL CENTRAL: Aprobacion de los ajustes de la Estructura Organizacional de la Direccion Médica del Hospital Central, con la implementacion de las siguientes dreas 2 D di del D de Servicios
Quirdrgicos se crearon los Servicios de: Cirugia General, Traumatologia, Urologia, Neurocirugia y ia. Depend del D de Pediatria se crea el Servicio de Urgencias Pediatricas, del Departamento de Medicina Interna se
crea el Servicio de Al logia y del D de D ia se crean los Servicios de Hemodialisis, Dilisis Peritoneal, Trasplante Renal y Nefrologia Clinica, aprobada por Resolucion C.A. N° 072-001/2023.

Unidad de Emergencias: Habilitacion de la Sala A para pacientes ambulatorio y Sala B para pacientes internados.

Dpto. de Ginecologia y Obstetricia: Habilitacién de dos nuevos consultorios de Patologia Cervical, para la realizacién de PAP, Colposcopias y Biopsias cervicales.

Dpto. de Pediatria: Creacion del Hospital Dia Polivalente del Servicio de Pediatria, que aglutina varias especialidades: Oncologa, F ia, R ia, G g ia, Endocrinologia con 6n de codigo de

para pacientes, contando con 8 sillones, 1o a 200 pacientes al mes.

Por primera vez en 54 afios, desde la Creacién del Hospital Central, se incluye en el organigrama institucional el servicio de urgencias peditricas, aprobada por Ia por Resolucién C.A. N° 072-001/2023. Habilitacion de un drea de recreacion de
pacientes internados y la Habilitacion en el 3er. Piso del drea de Odontopediatria.

Servicio de Neonatologia: Aumento de las unidades de i a 30 incubad 30 y14 ds

Servicio de ) fa: Ing 6n y hat 6n de la sala de EEG para la 6n de cirugia de epilepsias en conjunto con Neurocirugfa.

Reacondicionamiento edilicio en las areas de Trasplante, Medicina Critica, Terapia Intensiva Adulto II, Quiréfano de Neurocirugia, para la mejora sustancial de los servicios en beneficio de los pacientes.
Ordenamiento del estacionamiento vehicular en el predio del Hospital Central.

Habil del Area de Educacion Médica en el 8vo. Piso.

Servicio de Policlinica: Habilitacion de la sala de cambio de sonda en 1° piso bloque C.

Centro Productor de Sangre y Terapia Celular: Adquisicién del 1° irradiador de sangre en ¢l Paraguay, tecnologia de dlima generacién, para cl procesamiento de la sangre y productos sanguineos destinados exclusivamente al uso hospitalario,

que ayuda a prevenir Enfermedad Injerto Contra Huésped (EICH), asociadas a las trasfusiones por alta cantidad de hemo fi a pacientes |

del Laboratorio de Criopreservacion de células p poy

Centro de Atencién Ambulatoria (CAA): Laboratorio de Andlisis Clinicos: Implementacién de un nuevo protocolo de atencién en el laboratorio, la atencion se realiza por orden de llegada sin necesidad de agendar previamente, desde las 5:00
hasta las 10:00 horas, de lunes a viernes, con un méximo de 400 pacientes por dia y los sibados, el horatio es 7:00 a 9:00 horas, con un limite de 100 pacientes. Mejora de la atencion a las embarazadas, con la implementacién de toma de muestra
de secrecion vaginal en el 1° Piso del CAA - Consultorio de Ginecologia, en el horario de lunes a viernes, de 07:00 a 16:00 horas y es por orden de llegada.

del Comedor (cantina) para funcionarios y asegurados en general en la Planta Baja. i6n del Proyecto de ibi ipia -H.C IPS: Ads i6n de las i

de la Urgencia Adulto del CAA, a fin de impulsar la
Red Antibioticoterapia ambulatoria en todo el IPS.
Incorporacién de Equipos para ¢l Departamento de Laboratorio de Andlisis Clinicos y otras gestiones administrativas de relevancia: Equipo para procesamiento de muestras para perfil colagénico, celiaco por método Quimioluminiscencia,

logrando procesar mds muestras optimizando el tiempo y por ende entrega de resultados. Habilitacion en el CAA, de las terminales del LIS Nextlab para envié de resultados de crasis por email

edilicia de las del Lab. Central con instalacién de equipos auténomos y con alta capacidad de procesamiento de muestras.

Toma de muestras en ¢l Laboratorio sin agendamiento previo (a demanda); remisién de resultados via web. Instalacién de un equipo gasémetro con interfaz al software laboratorial del Servicio de UTL,




[ESTABLECIMIENTOS DEL AREA CENTRAL: Infracstructura Fdilicia: Unidad Sanitaria San Antonio: Mejoras edilicias varias y mudanza del drca de Lavanderia. Reacondicionamiento total del tablero eléctrico.

Hospital Gerfitrico: de los estaci segiin normas muni con 400 espacios nuevos para estacionamicnto sefalizados. Mejoras cn las salas de internacion.

Clinica Periférica Campo Via: Reparacion de la muralla perimetral, cambio del Tanque Criogénico de oxigeno con capacidad de 1.735 cm. cdbicos.
Implementacién del Proyecto Consultas Nocturnas: Se aumentd la cobertura de atenciones médicas con Ia habilitacion de las consultas nocturnas, en las especialidades de Clinica Médica, Pedidtrica, Odontologia, Psicologia, Ginecologia,
Oncologia, Nutricién y Diabetologia, con un total de 8.927 atenciones efectivas a lo largo de las 13 semanas de duracion, resultando en promedio 686 atenciones semanales (Clinica Médica), siendo el Hospital 12 de Junio el servicio con mayor
demanda de pacientes en el turno nocturno.

bil del Servicio de E li

Hospital 12 de Junio: Habilitacién del Servicio de Mamografia: Se realizaron un total de 479 en el periodo octubre a diciembre del 2023. F Se realizaron un total de 431 (cuatrocientos treinta y uno)

estudios. Habilitacion del Servicio de Salud Sexual y Reproductiva: Se realizaron un total de 30 atenciones. Gestion de Reposos: Se crea y habilita la atencion via correo electronico de reclamos de reposos generados por médicos del Hospital.

Establecimientos del Area Interior: Hospital Regional Coronel Oviedo: Habilitacion de de Salud Mental lizacion de los ios en el Area de Nutricién. Hospital Regional de Pedro Juan Caballero: Habilitacion del

Setvicio de Tomografia, beneficiando a todos los usuarios asegurados residentes en la zona y zonas aledaias dentro de la Red de cobertura del Area Interior. Unidad Sanitaria Horqueta: Habilitacion del Servicio de Ecografia, el servicio

beneficia a los asegurados del distrito y zonas aledafias ya que no tendrdn necesidad de desplazarse hasta Concepcidn para la realizacidn de ecografias de rutina o de urgencia. Hospital Regional Benjamin Aceval: Habilitacién de una oficina de la

Direccion de Aporte Obrero Patronal, servicios de ipcion a b i instrucciones sobre el uso del aplicativo web “MI IPS” y otros servicios. Hospital Regional Ciudad del Este: Habilitacion de la primera oficina del

Registro Civil en el interior del pais, con la iniciativa de la implementacion del Sistema del Registro Unico de las Personas (RUP). En el Registro Civil se realizan inscripcién de | ¥ celebracion de Unidad

Sanitaria Vallemi: Habilitacion y puesta en funcionamiento del area de urgencias y sala de Rayos X, la cual cuenta con un equipo de ltima i6n, esta isicion representa un hito imp Se ha habilitado la sala de

i dos salas de observacion para adultos y para pacientes pediitricos, un Area de fa con su cquipamicnto y un io de Urgencias.

For imi de las de los E: del Area Interior: Lanzamiento de la Central de Ambulancias en la 4ta. Zona Guaira del IPS, con la unién estratégica entre el Ministerio de Salud, el IPS y la Gobernacién tiene como

objetivo principal optimizar los recursos para ampliar el alcance de los servicios médicos a mds lugares y a mds personas en el Departamento del Guaird, abarca la 5ta. Zona Caaguazd y la 6ta. Zona Caazapi.

Ampliacion y delacion de servicios en imi de la Unidad Sanitaria de San Ignacio: R ds d

exterior de la i 6n del area de Consultorios,

del sector de la cocina y l

comedor, ampliacién y adecuacién del parque sanitario. Remodelacién del rea de farmacia, adecuacion y mejoramiento del Quiréfano y sala de partos. Ampliacion y refuncionalizacion del drea de gestion de Pacientes y admisién,

Y 6n del drea de Labs y on del sector !

del sector Rayos X y Readecuacién del Area Tomografia.

Informe Cualitativo
Gestion para Jubilados y
Pensionados

En el cuarto trimestre del 2023 se registraron 3,032 altas en jubilaciones y pensiones. Firma de alianzas estratégicas con las empresas que facilitan la construccion de la historia laboral del trabajador: Convenio de Cooperacion Interinstitucional

para Trimites Jubilatorios entre ¢l Instituto de Prevision Social y la Direccién Nacional de Aerondutica Civil; en el contexto de C Técnicas y Ad , Charlas y Pasantias Formativas y la Facilitacién de Tramites Jubilatorios,
asi como el apoyo operativo en casos especiales, aprobado por Resolucién CA N© 071-006/2023. Convenio de Cooperacié i jonal para Trimites Jubilatorios entre el Instituto De Prevision Social (IPS) y Firmas Patronales;
Cotizantes del Régimen Unificado de Jubilaciones y Pensiones, Socializado con el Grupo 1o por A Concret Mix, Pluscar, Puerto San José entre otras, aprobado por Resolucién CA N° 078-024/2023.
Optimizacion de la gestion de iones de econd mediante la adopcion de TICs: Implementacion del uso de nuevas i gicas: Puesta en funci del uso de tablets en la Seccién de Atencion al Solicitante y la

Seccion Atencion al Jubilado, para Ia agilizacion de trimites administrativos, acortando tiempos de espera y evitando la aglomeracién de recurrentes en el centro de atencién. Habilitacién de un nimero de WhatsApp para atencion a distancia de
los ciudadanos que tengan consultas y soliciten remision de estados de cuenta via pdf, evitando gastos de traslado y a la vez ahorro de insumos evitando impresiones. Puesta en marcha de la propuesta de tramite Simple — Expediente Digital:
Mediante la resolucion de la Gerencia de Prestaciones Econdmicas PR/GPE N° 30/2023 de fecha 10 de noviembre de 2023, se aprobé el Tramite Simple, posibilitando una gestion abreviada a través de la conversion de expedientes fisicos a
Digitales, con lo cual se consiguié un trato equitativo ¢ igualitario para los asegurados de todo el pais, mejorando el tiempo promedio de concesion de beneficios tramitados desde ¢l interior de pais, que anteriormente s atrasaban por la

dificuliad de Ia distancia y los tiempos que demoraba la remision del expediente fisico a las oficinas centrales.

Realizacion de Evaluacion de Junta Medica Laboral a través de T i izacion del Regl de i6n por Junta Médica, incorporando la de las fones mediante equipos de Telemedicina, este servicio a
distancia permite que el paciente y su acompafiante no requieran trasladarse hasta la capital del pafs para una junta médica, significando un ahorro de tiempo y dinero, para los asegurados. Solicitud WEB para Evaluacién por Junta Medica
Laboral: Habilitacién de los trimites para la solicitud de evaluaciones por Junta Médica via web, facilitando realizar la gestion desde el lugar donde se encuentre sin necesidad que los asegurados deban trasladarse hasta las Oficinas del Dpto. de
Gestion Medica Laboral como lo hacfan anteriormente.

Creacion de un Registro de Asociaciones y Gremios de jubilados y para canalizar la 6n de manera ¢ igualitaria: La idad Virtual de la Gerencia de Prestaciones Economicas en redes sociales funciona

como un canal de comunicacion con Jubilados y Pensionados del IPS, con el fin de interactuar de una manera directa publicacion de informacion utiles sobre las prestaciones econémicas como: pagos a jubilados, iniciativas legislativas y otras de

interés do la icacion con 13 grupos con i 700 i lideres, referentes y i de las gremios y i de los jubilados y pensionado:
PROGRAMAS Y CONVENIOS 2023
PLAN RETIRO FELIZ 174
CONVENIO ITAIPU - IPS 14
CONVENIO ANDE - IPS 41
CONVENIOS
INTERNACIONALES/INTERC 36
AJAS
ubilacion web 1,097
TTempUaT ac TTeTpUp IS T
ubilacion Ordinaria 17
ubilacion Proporcional 17
Pension Derechohabiente 106
Beneficio por Invalidez 56
Fuente: Di ion de Admini i6n de Jubil




