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CA N° 026-0260/22
NOTA INTERNA

PARA : Gerencia de Desarrollo y Tecnologia,
: Direccion de Planificacion.
DE : Secretaria del Consejo de Administracion.
REFERENCIA : Remision de observaciones, conclusiones y recomendaciones a las

dreas técnicas correspondientes en el marco del Informe con relacion

al monitoreo y evaluacion del Plan Estratégico Institucional (PEI)

2020-2024 y matriz de seguimiento a la ejecucion del Plan de

Accién Institucional, correspondiente al segundo semestre del 2021.
LUGAR Y FECHA : Asuncidn, 10 de mayo de 2022.

Cumplo en informar que la Méxima Autoridad, en Sesion N°
026/22, de fecha 10 de mayo de 2022, luego de analizar y tomar conocimiento del expediente
identificado en esta Secrctaria como CA N° 755/22 "Informe con relacién al monitoreo y
evaluacién del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2024 y matriz de seguimiento a la
ejecucion del Plan de Accidn Institucional, correspondiente al segundo semestre del 2021", ha
dispuesto encomendar a esa Gerencia y por su intermedio a la Direccién de Planificacion, arbitrar
los mecanismos necesarios, a los efectos de remitir a las Areas Técnicas correspondientes, las
observaciones, conclusiones y recomendaciones emanadas de la Direccién de Planificacion, en su
Informe con relacion al monitorco y evaluacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-
2024 y matriz de seguimiento a la ejecucién del Plan de Accion Institucional, correspondiente al
segundo semestre del 2021, remitido a esta Secretaria a través de la Nota Interna PR/GDT N°
028/2022 de fecha 21 de abril de 2022 de la Gerencia de Desarrollo y Tecnologia, a los efectos de
que dichas Areas, tengan presente la importancia de realizar el seguimiento y acompafiamiento
del Plan de Accién Institucional, que es el instrumento que utilizamos para el monitoreo de cada
una de las actividades registradas en el mismo, por todas las 4reas, medir e identificar las
prioridades de la Gestion, y de esta manera utilizar en cada periodo, los recursos disponibles y
avanzar hacia una gestion comprometida con el logro de los objetivos, en favor de los asegurados.

Se recuerda que la presente instruccién se encuentra regulada en
los términos de la Resolucién C.A. N° 090-031/16, POR LA QUE SE ESTABLECEN PLAZOS
PARA LA PRESENTACION DE INFORMES REQUERIDOS POR EL CONSEJO DE
ADMINISTRACION DEL IPS.
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PR/GDT N° 028/ 2022
NOTA INTERNA
Para : Secretaria del Consejo de Administracion
De : Gerencia de Desarrollo y Tecnologia
Referencia : Remision de informe de Monitoreo y Evaluacidén Segundo
Semestre 2021 PEI.
Lugar y Fecha : Asuncion, 21 de Abril de 2022

Me dirijo a ustedes, a fin de poner a conocimiento y consideracion de los Sefiores
Miembros del Consgjo de Administracién, EL INFORME DE MONITOREQ Y
EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEID) 2020 - 2024,
CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO SEMESTRE DEL EJERCICIO 2021, en
cumplimiento del Art. 4° de la RCA N° 044-017/21 de fecha 11 de mayo del 2021.

Dentro de este contexto elevo las documentaciones cotrespondientes, para que la
Mixima Autoridad de la institucion se expida al respecto.

Se adjunta a la presente, el expediente identificado como:

¢ MEM-4867-2022-000006.

Y
EcyNELSON EDUARDO CABALLERO
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Providencia PR/GDT/DPL /N° ¢12/2022

A GERENCIA DE DESARROLLO Y TECNOLOGIA

En atencién a lo expuesto por Departamento de Planificacién y Evaluacidn, se solicita
remitir el presente Informe a la Secretaria del Consejo de Administracion, a los efectos de
poner a conocimiento, los avances cualitativos y cuantitativos registrados en las metas y
programas institucionales, a fin de que se expida en relacién al informe, para su posterior
socializacién

Atentamente.
RivEfin
21/04/2022
| | 21 ABR, 2022
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DPL/DPE/N® 08/2022
MEM-4867-2022-000006
MEMORANDUM
PARA : Direccién de Planificacion
DE : Departamento de Planificacion y Evaluacion
REFERENCIA : Informe de Monitoreo y Evaluacion Segundo Semestre 2021 PEI

2020-2024
LUGAR Y FECHA : Asuncion, 20 de abril de 2022

Me dirijo a Usted y por su digno intermedio a la Secretaria del Consejo de
Administracién a los efectos de remitir adjunto el informe de monitoreo y evaluacién del Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2020-2024 correspondiente al segundo semestre del Ejercicio
2021, en cumplimiento del Art. 4° de la RCA N° (044-017/21 de fecha 11 de mayo de 2021.

El documento contiene los principales resultados de la gestidn institucional en lo
referente al Plan de Accion Institucional para el cumplimiento de los Objetivos Institucionales:

¢ Informe de Seguimiento del PEI-PAI (consta de 17 fojas).
e Matriz de seguimiento a la ejecucion del Plan de Accién Institucional (consta de 13
fojas.

El documento se remite a los efectos de que el Consejo de Administracién tome
conocimiento de los avances, cualitativos y cuantitativos registrados en las metas y programas
institucionales y se expida en relacidn al informe presentado para su posterior socializacién.

Atentamente.
PLANIFICACION Y EVALUACION
DIRECCION DE PLANIFICACION
ME/me
Constitncidon y Luis Alberto de Merrera - Tel: 223 147173 www. ips. gov. py WC‘;?:,--
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020-2024
PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

SEGUNDO SEMESTRE 2021

Direccion de Planificacion
Gerencia de Desarrolio y Tecnologia
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INFORME DE SEGUIMIENTO

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020-2024
PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

1, PRESENTACION

El Plan de Accidn es el instrumento mediante el cual, las direcciones programan y realizan
seguimiento a los productos y actividades previstas por un periodo de tiempo establecido.

El Plan de Accidn debe estar articulado con el Plan Nacional de Desarrollo 2030, Plan Estratégico
Institucional y Objetivos Institucionales, a su vez, éste participa activamente en el cumplimiento
de las estrategias formuladas en el Plan Estratégico Institucianal.

2. OBIETIVO

Conocer el porcentaje de cumplimiento de cada una de las metas, actividades e indicadores
establecidos por cada una de las direcciones y registrados en el Plan de Accidn Institucional.

3. CUMPLIMIENTO

A continuacion se presenta el informe de seguimiento al cumplimiento del Plan de Accién
Institucional —PAI- correspondiente al ejercicio 2021, éste se elabord en base a la informacion
suministrada por cada una de las dependencias.

Los logros y/o resultados obtenidas incluyen el desarrollo de las actividades programadas y
aprobadas por el Consejo de Administracién mediante la Resalucidn 044-017/21 de fecha 11 de
mayo de 2021 y los indicadores de medicidn de cada una de ellas.

El cumplimiento del PAl del segundo semestre alcanzé el 54%, consolidando todas las
dependencias de la Institucién:

ACCION INSTITUCIONAL: . -

-7 . Responsables: -

OF 1 - Ampliar la
poblacién  obligada &l

Seguro Social i 3
& ocial  integral Direccién de Aporte Obrero

priorizando la | 12 actividades para el . . .
formatizacién, cumplimiento del Objetivo 45% ::tronal, CEDESS; RS eln:r?tana
promoviendo la | Estratégico elaciones

.. . " institucionales
educacion, la inclusién de Interins

nuevos  colectivos vy
modalidades de trabajo.

OE 2- Estructurar una red Gerencia de Salud, Direccidn
integrada e integral de Hospital Central; Direccion
servicios de salud, con Hospital Area  Central;
enfoques preventivos y |36 actividades para el Pireccion  Hospital  Area
asistencizles, cumpfimiento del QObjetivo 51% Interior; Hospital de
contemptando la | Estratégico Especialidades  Quirdrgicas
ampliacion de la {Ingavi} Policlinica Ingavi;

poblacidn objetivo vy la Direccion  de  Apoyo vy
démogratly. Servicios;  Direccion  de

Medicina  Preventiva vy
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Programas de  Salud;
Direccidn de Gestién Médica;
Secretaria de Relaciones
Interinstitucionales

Secretaria de Relaciones
Interinstitucionales,

Gerencia de Prestaciones
Econdimicas, Asesoria
Actuarial, Direccién Juridica,

OE 3- Impulsar reformas
legales orientadas 3
mejorar la calidad del
gasto, aumentar el |12 actividades para el

rendin.nento‘ ¥y seguridad cumplim.ientc del Objetivo 67% Direccion de  Inversiones,
delas |.nverssones,aﬁn de | Estratégico Direccién  de  Tesoreria,
garantizar la Direccién de Aporte Obrero
SPSte"'b'hdad del Patronal,  Direccion  de
sistema.

Contabilidad y Presupuesto

Direccién de Organizacién y
Calidad, Direccidn  de
Administracion de
Jubilaciones, Pireccidn de
Riesgo Laborai y Subsidios,
Secretaria General,
Secretaria del Consejo de
Administracion, Direccién de
Planificacién, Bireccién de
infraestructura, Secretaria
de Relaciones
Interinstitucionales - Unidad
de Transparencia
Institucional, Gabinete de la
Presidencia, Direccién de
Mantenimiento, Direccidn
de Servicios Administrativos,
Direccién de Tecnologias de
la Informacion ¥
Comunicaciones, Direccién
de Recursos Tecnoldgicos de
Salud

OE 4- Optimizar la gestién
administrativa, a través
de modelos innovadores
y tecnoldgicas.

52 actividades para el
cumgplimiento del Objetivo 53%
Estratégico

OE 5 Optimizar las . Direccién de Gestién vy
4  actividades para el

capacidades de tfalento L . Desarrolle det  Talento
cumplimiento del Objetive 54% s

humano vy tograr su Humano - Direccion de

N tratégi N .
bienestar general Estrategico Organizacion y Calidad

Cumplimiento promedio del Plan de Accién Institucional 54%

A continuacion se detallan algunos resultados mas relevantes de las actividades, obtenidos por
cada objetivo, asi mismo se visualizan en mayor detalle en la planilla Matriz de Seguimiento del
PAI:

OE 1 - Ampiiar la poblacién obligada al Seguro Social integral, priorizando la formalizacion,
promoviendo la educacion, la inclusién de nuevos colectives y modalidades de trabajo.

e Programa Aseguramiento: Llegamos a 843.605 trabajadores cotizantes afiliados y un
total de 1.462.687 cotizantes, no contributivos y beneficiarios cubiertos por el seguro,
denominado Poblacidn Protegida por el Seguro Social.

Actualizacién de datos del Empleador y Asegurado: Contamos con 53.715 asegurados
con datos actualizados y 10.286 empresas activas actualizadas.

v
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¢ Programa Fiscalizacion y control: 609 fiscalizaciones realizadas al 31/12/2021.
Corresponde a 257 fiscalizaciones al 30/06/2021 y 352 fiscalizaciones més las realizadas
desde el 01/07/2021 al 31/12/2021.

* Difusién y promocion de las prestaciones del Seguro social: Se realizaron 151
actividades para difusion y promocidn del Seguro Social, a través de Webinar, charlas
con funcionarios, capacitaciones y participacion en medios de comunicacién, con 6.719
participantes de las actividades llevadas a cabo.

¢ Capacitacién Curso "Introduccion a la Seguridad Social" modalidad e-learnig dirigido a
los funcionarios del IPS: 225 funcionarios capacitados en al afio 2021.Curso desarrollado
en el marco del Plan Anual de Capacitacién del IPS.

OE 2- Estructurar una red integrada e integral de servicios de salud, con enfoques preventivos
y asistenciales, contemplando la ampliacién de la poblacion objetivo y la demografia.

¢ Salud Materna: E| proyecto de remodelacién y ampliacion de Hospital de Luque, atn se
encuentra en etapa de ejecucion, la obra ha avanzado en un 74,25 % de acuerdo a los
informes recibidos, conforme se adjunta al correoc electrénico. En lo referente al
Hospital de itaugua, no se ha generado avance alguno, ya que el establecimiento se
encuentra bajo la modalidad de Locacidn de Inmueble.
DHAI: Se fortalecieron las cabeceras distritales mediante [a contratacién de especialistas
y la aplicacion de programas de prevencién, deteccién precoz de enfermedades,
seguimiento y rehabilitacién.

¢ Red Integrada de Servicios de IPS Atencién Especializada: Actualmente el Hospital de
Especialidades Quirdrgica Ingavi, sigue formando parte de la red hospitalaria de
Hospitales de Referencias Respiratorias Covid-19. De los 19 establecimientos
dependientes de la Direccion de Hospitales Area Central (DHAC), 11 cuentan con la
especialidad de Diabetologia 0 Endocrinologia, siendo éste un 57 % aproximadamente
de la totalidad, ademds de la especialidad de Clinica Médica, en 15 establecimientos. El
Hospital de Especialidades Quirdrgicas ya no se encuentra en situacién de Dependencia
de la Direccion de Hospitales del Area Central.

* Acceso a la atencidn hospitalaria de alta complejidad: Fortalecimiento de los puestos
sanitarios en provision de medicamentos de especialidades troncales. Cadastro de
medicamentos de primera linea de atencién y crénicos. Contrato de médicos de familia.
Ampliacion edilicia de consultorios con sus egquipamientos. Debido a la situacion
epidemioldgica causada por el avance de la pandemia SARS COV 2 no se lograron
avances en la Red de Atencién Neonatal,

¢ Implementar programas de atencion de enfermedades de trasmision sexual: Trabajo
conjunto con la Direccion de Medicina Preventiva y Programas de Salud del IPS para
crear una red de manejo desde los establecimientos de fa DHAC de los pacientes con
infecciones de transmisién sexual, garantizando su atencién y confidencialidad en los
establecimientos de la red de la previsional, asi como su tratamiento y derivaciones
oportunas a fin de conservar un estado aceptable de salud.

" Los establecimientos de salud dependientes de la DHAC realizan todas las notificaciones
que son solicitadas por el ente rector de salud. DHAI: En la actualidad los servicios de}
interior del pais se encuentran trabajando de forma coordinada con sus pares del
Ministerio de Salud y Bienestar Social para la captacién precoz y el tratamiento de ETS.
También se amplié con LPN 69/2019 la deteccion de otras enfermedades de transmisién
sexual y vertical,

.
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Fortalecimiento de la atencién domiciliaria MEDICASA: Esta en fase Beta la aplicacion
de la  aplicacion MEDICASA, Enlace de la web del sistema:
https://servicios.ips.gov.py/ipsmedicasa/login. Los lineamientos y manual operativo del
programa a ser utilizado. Se destaca como avance la geolocalizacidn a la hora del retiro
de medicamento cargado en el establecimiento de Salud mas préximo a la residencia
del asegurado,

Otorgar las prestaciones odontolégicas nuevas. Seguimiento a la construccion y
habilitacion del Hospital Odontoldgico: Presentacion del Anteproyecto “Hospital
Odontolégico", en etapa de revision del borrador y alcance de éste.

Elaborar un protocolo con los Servicios de Pediatria, Obstetricia y Odontologia: F!
Centro Odontoldgico se encuentra en proceso de correccion del protocolo de atencién
pedidtrica y neonatal.

Guias de Diagndstico y Tratamiento de Enfermedades frecuentes, actualizado e
aplicado en todos los establecimientos de salud: El Dpto. Apoyo Asistencial con el Dpto.
Educacién Médica, Docencia e Investigacian se encuentra en constantes reuniones a fin
de actualizar los protocolos de patologias mas frecuentes en consulta ambulatoria y
urgencias. Asi mismo el Dpto. Apoyo Asistencial trabajé en la actualizacién de la Guia de
Tratamiento Antibiético Empirico para adultos, actualmente se encuentra en fase de
socializacion del producto.

Telemedicina implementada en los establecimientos de salud del Area Central: Se ha
logrado avances en cuanto a las consultas a través de la modalidad de telemedicina,
mayormente en el establecimiento de Capiata. A fecha de hoy se ha incrementado [a
estacion de trabajo en la Clinica Periférica de San Antonio. Actualmente se encuentra
pendiente la entrega de Jos carros de telemedicina para el Hospital de Lugue y la US
Ypacarai,

Optimizar el traslado de pacientes desde establecimientos de salud de menor
complejidad a establecimientos de mayor complejidad en tiempo y forma: Integracién
de trabajo para concretar los traslados de pacientes entre los servicios de admisién,
servicios de urgencias y CAMIPS.

Resultados obtenidos en el Hospital Central, a través de las gestiones realizadas por el
area de Apoyo y Servicios:

Cantidad de estudios entregados en el minimo

787.891 estudios entregados
tlempo de espera.

Cantidad de citas agendadas. 1.059.837 citas agendadas

Cantidad de internaciones solicitadas por

68.565 internaciones atendidas
agendamiento

Cantidad de medicamentos retirados 44.223.410 medicamentos retirados

Total de usuarics orientados para solicitar | 1.200 personas por dia por cada entrada al Hospital y
servicios de salud Paiiclinica,

Gestionar e impulsar Convenios Interinstitucionales con el Ministerio de Salud Piblica
y Bienestar Social: Con ias gestiones realizadas se suscribieron Convenios Especificos de
Cooperacion Interinstitucional con el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social
aprobadas por resolucién: RCA N° 034-010-21; RCA N° 005-031-21; RCA N° 062-013-21;
RCA N° 063-018-21,
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1- Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de Salud Publica
y Bienestar Social y el IPS.

2- Convenio de Cooperacion Interinstitucionai entre el IPS, el Ministerio de Salud Piblica y
Bienestar Social y el Consejo local de Salud de la localidad de Carmelo Peralta para la
prestacidn de servicios médicos asistenciales a los asegurados dei IPS.

3- Convenio de Cooperacién Interinstitucional entre el Ministerio de Salud Pdblica y
Bienestar Social, el IPS, y el Consejo Regicnal de Salud del Guaira para la prestacién de
servicios médicos de Hemodiglisis para asegurados del IPS.

4- Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de Salud Pablica y
Bienestar Social y el IPS, para la utilizacién conjunta del Banco de Tejidos.

OE 3- Impuisar reformas legales orientadas a mejorar la calidad del gasto, aumentar el
rendimiento y seguridad de las inversiones, a fin de garantizar la sostenibilidad del sistema.

Fondo de Riesgos Laborales: Elaboracién del Borrador del Proyecto de ley que aprueba la creacién
del Fondo de Riesgos Laborales del IPS e informe de la Consultora FERRERE.

Inversion para la sostenibilidad del Fonde Comiin de Jubilaciones y Pensiones: Aumento del
Portafolio det Fondo Comin de Jubilaciones y Pensiones en wvalor absoluto .
16.057.447.235.854.

Gestionary liquidar cobro de Aporte Obrero Patronal: 118 patronales adheridas al Régimen de
Aportacion, 2050 empresas que se acogieron a planes de fraccionamientos en todo el periodo.

107.374 planillas generadas, no pagadas correspondiente al segundo semestre del 2021.

OE 4- Optimizar Ia gestion administrativa, a través de modelos innovadores y tecnolégicos.

Manual de Organizacion y Funciones del | Manual de Organizacién y Funciones de la Direccién de
Departamento Central de Ambulancias. Infraestructura.

Manual de Organizacién y Funciones del | Manual de Organizacién y Funciones de Lider y Auxiliar
Departamento Laboratoric de Andlisis Clinicos. representante para la Implementacién del Sistema de
Control interno.

Manual de Organizacién y Funciones de Ja Unidad de | Manual de Organizacién y Funciones de la Asesoria
Regulacidon Farmacéutica. Actuarial.

Manual de Organizacién y Funciones del Centro | Manual de Organizacién y Funciones de la Direccién de
Productor de Sangre y Terapia Celular Planificacién, dependiente de |z Gerencia de Desarrollo
¥ Tecnologia.

Manual de Organizacién y Funciones de la Secretaria
General, versidn 02, dependiente de la Presidencia def
IPS,
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Ajuste en la Estructura Organizacional de la Direccidn | Ajuste Estructural Gabinete de Presidencia, creacién de
de Enfermeriz, Departamento de Supervisién de | la Oficina de Mediacién y Conciliacién de Asuntos
Enfermerfa Hospita! de Especialidades Quir(rgicas. Internos y Colectivos Gremiales.

Ajuste Estructural de la Direccidn de Apoyo y Servicios, | Actualizacién Organigrama General del IPS, version 02,
Centro Productor de Sangre y Terapia Celular,

Reglamento Internc Acreditacion de aportes o muitas
solicitadas por las Patronales

Politica del Adulto Mayor.

Politica fnstitucional de Informacién y Manual de
Informacidn.

Politica Institucional de Comunicacién y Manual de
Comunicacidn,

Se realizaron Cursos de:

¢ Curso "Estructura Organizacional del IPS" del 18 al 25 de mayo 2021.

¢ Curso "Organizacién, Funciones y Perfiles de Cargo del Dpto. Laboratorio de
Analisis Clinicos, del 12/07/2021 al 19 de julio de 2021.

* Curso "Organizacién, Funciones y Perfiles de Cargo del Dpto. Laboratorio de
Analisis Clinicos, del 15/06/2021 al 22/06/2021.

» Curso "Organizacion, Funciones y Perfiles de Cargo de la Unidad de Regulacion
Farmacéutica, del 31/05/2021 al 07/06/2021.

» Curso "Organizacién, Funciones y Perfiles de Cargo de la Secretaria de
Relaciones interinstitucionales, del 31/05/2021 al 07/06/2021.

» Curso "Organizacion, Funciones y Perfiles de Cargo de la Direccién de
Organizacion y Calidad del 07/06/2021 al 14/06/2021.

* Curso "Organizacion, Funciones y Perfiles de Cargo s Sector Laboratorios de
Analisis Clinicos de Clinicas Periféricas del 15/06/2021 al 22/06/2021.

* Curso “Organizacion, Funciones y Perfiles de Cargos de Lider y Auxiliar
Representante de la Implementacién del Sistema de Control Interno del
31/05/2021 al 07/06/2021.

* Curso "Organizacién, Funciones y Perfiles de Cargos de Lider y Auxiliar
Representante de la Implementacién del Sistema de Control Interno de
28/06/2021 al 05/07/2021

e Curso "Manual de Organizacién y Funciones y los Perfiles de Cargo del
07/06/2021 a) 16/06/2021.

Concesién de Prestaciones Econémicas de largo y corto plazo al asegurado: A diciembre del
2021 llegamos a 66.133, la cantidad de Beneficiarios Activos, Jubilados y Pensionados que
perciben mensualmente sus beneficios a Largo Plazo {Pagos Mensuales), asi mismo se incluye la
cantidad acumulada con nuevos ingresos (Altas) menos ios decesos o fin de beneficios (Bajas).

Concesion de Subsidio por Reposo: En el segundo semestre del 2.021 se llegé a 130.276 Reposos
liquidados que suman un 47% de la meta.
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Implementacion, Monitoreo y Seguimiento del MECIP:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
g

h)

Aprobacion de las Politica de Control Interno Institucional.
Designacion de lideres MECIP por dependencia institucional con Manual de funciones
aprobado y cargo funcional.
Socializaci6n a través de la WEB y a través de la plataforma de Capacitaciones a
funcionarios de;

a. La Politica de Controi Interno.

b. Normas de Requisitos Minimos MECIP 2015.

c. Codigo de Etica.

d. Manual de Org. y Func. del Lider MECIP.
Aprobacién del Plan Anual de Trabajo 2021 para la Implementacién de las Normas de
Requisitos Minimos para el sistema de Control interno.
Seguimiento y coordinacion de acuerdo a los Cronogramas Plan de Trabajo conforme a
los Procesos que deben Desarrollar e Implementar las Dependencias.
Informe Mensual de la Unidad Técnica MECIP enviado a la Direccién de Organizacién y
Calidad, a la Gerencia de Desarrollo y Tecnologia y a la Auditoria Interna.
Articuiacion de reuniones de Trabajo y Talleres de Capacitacién en la utilizacién del
Sistema de Gobernanza relacionada a la Gestion por proceso.
Seguimiento de las actividades realizadas por las diferentes dependencias para la
implementacion del MECIP gue se anexan en CD

Nuevos sistemas informaticos implementados:

Gestién, registro y control automatizado de trasiados de pacientes tanto en
establecimientos internos y/o a sanatorios o servicios tercerizados, en modo
bidireccianal, asi mismo también de pacientes que son derivados de otros sanatorios a
hospitales dei IPS.

Gestion, registro y control de 6rdenes de pedido de provisién de oxigeno, permitiendo
una trazabilidad de la carga y el préstamo de tanque de oxigeno, y la digitalizacion del
pedido, tanto para establecimientos internos como externos.

Gestién y registro de datos de pacientes con atencién domiciliaria por parte del IPS
desde el celular como Medicasa APP.

Administracion, registro y Control de los Inmuebles del IPS y sus respectivos
movimientos.

Gestion y procesamiento de solicitudes de préstamos al IPS de funcionarios y jubilados
en el sistema Web Gobernanza

Gestion y registro de proyectos de Planificacién del IPS en el sistema Web Gobernanza
Gestidn, registro y control del movimiento de los méviles de ambulancias

Gestion y emision de un Certificado de diabetes via web, segtin historial médico, para
evitar la concurrencia de asegurados.

Mejoras realizadas a sistemas existentes:

Generacién e implementacién de procedimiento automatico de envié de mensajes a
asegurados para varios tipos de servicios de salud del IPS como: Retiro de medicamentos
para pacientes crénicos y pacientes de Teleconsulta; informe de reporte médico a
familiares de pacientes COVID sobre la evolucién de éstos, y retiro de resultados de
estudios realizados en el Servicio de Anatomia Patolégica.

Aplicacion web para Emision de Certificado de diabetes para evitar la concurrencia de
asegurados.

Disponibilidad de datos de la Policia Nacional, y automatizacién en el registro de nuevos
asegurad
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» Automatizacion de la inscripcién patronal de las Empresas de Acciones Simples, en un
trabajo conjunto con el Ministerio de Industria y Comercio.

e Telemedicina con la implementacion del agendamiento y la emisién de recetas médicas
a través del SIH, lo cual facilita al asegurado el acceso a la consulta por Telemedicina y
ef retiro de medicamentos segln prescripcion.

¢ Autogestion en MIiPS por parte del Jubilado para obtener ia resolucién de su Jubilacién,

e Acceso a Mi IPS mediante la identidad Electrdnica. posibilita a los asegurados poder
gestionar el acceso a Mi IPS sin tener que hacer ningdn tramite presencial,

» Modificacion del Sistema SIRH web.

* Gestion, registro y control de 1as licencias por permiso sindical, en relacion a la movilidad
interna del funcionario.

s Registro de inscripcién patronal con Cédigo de Actividad 18 Régimen Especial.

* Registro de modificacién de fechas de entradas y salidas nulas para el Dpto. de Aporte
Obrero Patronal.

» Registro de modificacion de administrador de tablas de correspondencias de SAP y
automatizacion para migracion.

¢ Informe gerencial para visualizar la ocupacién de camas hospitalarias.

Registro y control en la prescripcion del medicamente Remdesivir.

Generacion e implementacién de interfaz para registro y visualizacién de resultados de
examen laboratorial SARS COV-2 en el Sistema SIH, en los siguientes establecimientos
de salud: Hospital Central, Hospital Geridtrico, Hospital de Especialidades Quirdrgicas
Ingavi, Clinica Yrendagué, Clinica 12 de junio y Clinica Campo Via de Capiata

* Implementacion de la fila virtuali en la Farmacia Externa del Centro de Atencidn
Ambulatoria.

Sistema SIH configurado e implementado para la Farmacia interna del Hospital ingavi.
Facilidad de retiro de medicamentos en Farmacia del CAA como en la Farmacia de
Urgencias, para pacientes de los servicios de Oncologia, Hematologfa, Coloproctologia y
Traumatologia.

* Nuevas implementaciones del Sistema SIH en Establecimientos de Salud del Area
Interior como ser: P.S. Coronel Bogado, U.S. Colonia Independencia, U.S. Fram, P.S.
Minga Guazu, P.S. Santa Rita, P.S. Salto del Guaira, U.S. Vallemi, P.S, San Juan Bautista,
en un 100%

* Desarrollo de la aplicacion REl Pocket, una versién app mévil sencilla del Sistema RE}
para pequefias empresas.

Crecimiento del Parque Tecnolo6gico para usuarios internos: Sin actualizacién
Mantenimiento de la infraestructura edilicia del IPS:

AREA CENTRAL: C.P. Campo Via, U.S. San Antonio, U.S. Villeta, P.S. Guarambaré, P.S Ypacarai,
P.S Piquete Cué, P.S. ltaugud, Ubas It , C.P. Yrendague, Policlinico Mcal. Lopez y Depdsito Neroli.

AREA METROPOLITANA: Centro Odontolégico, C.P. Bogquerdn, C.P. isla Poi, C.P. 12 De Junio,
Edif Caja Central, Edif. Facundo Insfran, Edif Boquerén, Edificio Renta Palma, Edificio AOP {Ex
Banco) AOP Identificaciones , Dpto. De Transporte, Guarderia CC, Estacionamiento Brasil
Archivo Central, Parque de la Salud, Parque Urbano, Parque Sanitario Control de Calidad, Dpto.
de Materiales, Oficinas de la DHAC, MEDICASA, Junta Médica Enfermero Réga, Medicina
Preventiva, CAMIPS , Citostatico.

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO HOSPITAL CENTRAL: Reparaciones, readecuaciones y
refuncionalizacién de espacios comunes y servicios en el Hospital Centraly, edificios satélites.

e |
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ALTO
PARANA: H.R. Ciudad del Este, U.S. Presidente Franco, U.S. Santa Rita, P.S. Minga Guazu, P.S.
Itakyry.

En CANINDEYU: U S. Curuguaty, U.S. Puente Kyjha y P.S. Salto del Guaira.

ZONA NORTE: U.S. Vallemi, U.S. Horqueta, AOP PIC, H.R. Concepcidn, U.S. Capitan Bado, U.S.
Pto. Rosario, U.S. Curuguaty, U.S. San Estanislao, U.S. Bahia Negra, U.S. Puerto Casado, P.S. Villa
Hayes, H.R. Benjamin Aceval,

Gestién de Transparencia y Anticorrupcién: En la pagina web se encuentra actualizado el listado
de convenios y contratos celebrados nacionales e internacionales {Convenios, contratos,
acuerdos, nacionales e internacionales, educativos, de salud, de pago directo de subsidios por
reposo, financieros, membresias. Asi mismo el Digesto Institucional del Instituto de Prevision
Social que fue aprobado por RCA N° 012-024/2020.

En forma mensual se actualiza la informacion publica establecida en las Leyes 5.189/14 y
5.282/14,

Consumo y provisidn de combustible en el IP$: El monto ejecutado de provisién de combustible
es de ¢. 4.890.977.096 de Enero a Diciembre del 2021 por 760.503 litros consumidos;
contratado con |a Empresa Petropar en los Convenios PR/DL N° 039/2020 vigente hasta fines de
Julio/2021 y el Convenio PR/DL N°147/2021 vigente de 1/agosto/2021 al 31/julic/2022,
estableciendo este Gltimo un monto de ¢. 3.975.950.000 para el ejercicio 2021 y ¢.
5.566.330.000 para el ejercicio 2022. La cobertura del servicio incluye 290 tarjetas Flotas
Petropar, dando cobertura a vehiculos rodados, generadores y equipos y mdquinas.

OE 5- Optimizar los capacidades de talento humano y lograr su bienestar general
Perfiles de cargos aprobados:

®  Por Resolucion del Consejo de Administracion N2 004-028/21 de fecha 08/01/2021 "Por
la que se aprueba la actualizacién del Manual de Organizacién y Funciones y los Perfiles
de Cargos identificados en la Asesoria Actuarial versién 01, dependiente de la
Presidencia del (PS".

¢ Por Resolucion del Consejo de Administracién N2 005-028/21 de fecha 13/01/2021 "Por
la que se aprueba lfa actualizacion del Manual de Organizacién y Funciones y los Perfiles
de Cargos identificados en Unidad de Regulacion Farmacéutica versién 03, dependiente
de la Gerencia de Salud del IPS",

» Por Resolucién del Consejo de Administracion N2 005-029/21 de fecha 13/01/2021 "Por
la que se aprueba la actualizacién del Manual de Organizacién y Funciones y los Perfiles
de Cargos identificados en el Departamento Laboratorio del Analisis Clinicos versién 01,
dependiente de la Direccién de Apoyo y Servicios de la Gerencia de Salud."

Evaluacion de desempefio: El proceso de evaluacion del desempefio a funcionarios
permanentes, personal contratado del Instituto de Previsién Social y al personal comisionado
de otras entidades a nuestra Institucién, aprobado por Resolucién de Presidencia N2 187/21, de
fecha 26/03/2021 "Por la que se autoriza el proceso de evaluacién del desempefio a funcionarios
permanentes, personal contratado del Institucion de Previsién Social y al Personal Comisionado
de otras Entidades al Instituto de Previsién Social, correspondiente al afio 2020"
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Se ha evaluado al 82% de todo ¢l plantel del personal del IPS.

d

;.
o

2021

13.396

5.901 ~20.207

24.632

82%

Fuente: Direccion , Gestidn y Desarrollo del Talento Humano

Capacitaciones: E| alcance de las capacitaciones abarcé 16 departamentos y la capital del pais,
gracias al desarrollo de charlas y cursos virtuales (Plataformas Moodle y Zoom), que permiten el
acceso a mayor cantidad de funcionarios, superando las barreras generadas por la ubicacién
geografica, llegando a un total de 4.374 funcionarios.

Virtual 14.165
Presencial 1.485
Semipresencial 522
Total 16.172

Fuente: Direccion , Gestién y Desarrodio del Talento Humano

Procesos de talento humano: El Concurso Interno Institucional para la desprecarizacidn se inicié
a través de la Resolucién de Presidencia N° 858/2021 de fecha 21 de diciembre de 2021.

Nombramiento de 43 personas con Discapacidad (PCD) que ingresaron al instituto de Previsién
Social, a través de la Resolucién de Presidencia N° 740/2021 de fecha 04 de noviembre de 2021.

Nombramientos

193

253

Promovidos

318

707

Fuente: Direccion , Gestian y Desarrollo del Talenta Humano
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4. EJECUCION PRESUPUESTARIA

24 01 Instituto de Previsién Social

A nivel global, la entidad ejecutd al cierre del ejercicio 2021, §.7.882 miles de millones, cifra que
representa un incremento del 4% de lo ejecutado durante el mismo periodo del afio 2020, esta
variacion equivale en términos nominales a ¢. 322.639 millones.

Evolucion de la Ejecucidn Presupuestaria de Gastos 2020-2021
En miles de millones

8.000
7.900
7.800
7.700
7.600 7.559
7.500
7.400
7.300

7.882

Afto 2020 Afio 2021

Ejecucion Presupuestaria por Objeto de Gasto
En Miles de Millones

/2020 2021

| me
it - R foi N T

[ e,
Servicios Servicios No Bienes de Inversién inversion  Transferencia
Consumo e - . . Otros Gastos
Personales Personales Fisica Financiera 5
InsUMmos
2020 1.754.706 383.988 1.064.034 313.852 49.816 3.674.390 318.388

#2021 1.860.306 457.506 1.168.196 338.514 23.024 3.805.624 228.644

Tal como se observa en el gréfico anterior, el comportamiento en la ejecucién indica una
tendencia que va en crecimiento, con excepcién del rubro Inversién Financiera que presenta una
disminucién del 54% con respecto al afio 2020.
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Ejecucion Presupuestaria por Objeto de Gasto
En Miles de Millones

P

2020 2021

W 520 Construcciones 110.879.588.170 70.705.157.439
# 530 Adg. Maq. Eq.y 132,397.495.560 164.700.465.926

Herramientas en General

El grupo de Inversién Fisica presenta un aumento del 8% con relacion a los recursos invertidos
en el aiio 2020, pero si miramos el rubro 520 - Construcciones, cuya ejecucion disminuyé en un
36%, con respecto a lo ejecutado en el afio 2020.

Sin embargo, si nos fijamos en el rubro 530 - Adquisiciones de Maquinarias, Equipos y
Herramientas en General se registra un aumento del 24% de fo invertido en el ejercicio anterior,
esto se debe a que la red asistencial ha sido fortalecida con ia dotacién Equipos Biomédicos para
el Hospital Ingavi, Equipos Biomédicos para el equipamiento de Hospitales del Area Interior y
Area Central, Adquisicién de Monitores y Ventiladores para diferentes dependencias del IPS,
para hacer frente a |a contingencia COVID-19, y mejorar |2 provision de servicios al asegurado.

Estructura de la Ejecucion Presupuestaria Afio 2021
En millones

\ G.1.860.306 - 24%

B Ga57.506-6%

G.590.182 - 7%

G.3.805.624 - 48%
G.1.168.196 - 15%

m Servicios Personales m Servicios No Personales
& Bienes de Consumo ¢ Insumos » Transferencias

Otros Gastos

Por otro lado, en cuanto a la estructura de gastos de Ia institucion, el grupo de Transferencias
se constituye en el grupo de mayor ejecucién de recursos, absorbiendo el 48% {¢.3.805.624
millones), del total ejecutado por el IPS. Estos recursos fueron destinados principaimente para
hacer frente al pago de jubilaciones y pensiones, para lo cual el IPS ejecuté ¢. 3.361.559
millones, monto que representa el 99,62% del totai de recursos destinados a las transferencias,
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total de 794.173 pagos, las Altas de Jubilados y Pensionados para el afio 2021 asciende a 7.678
beneficiarios, que representa un incremento del 12% con relacién al afio 2020.

En segundo lugar, dentro de [a estructura de gastos 2021, del IPS, se encuentran los gastos en
Servicios Personales con el 24% respecto del total ejecutado a nivel global. El principal
componente dentro de este grupo de gastos se atribuye al pago de salarios.

Por otra parte, considerando las areas misionales, se puede mencionar que el 53% del total de
recursas destinados por Ja institucién fueron para el drea de Salud, siendo el rubro de mayor
ejecucion de recursos lo correspondiente a la Adquisicion de Productos e Instrumentales
Quimicos y Medicinales, que presentd una ejecucion de @. 1.132.930 millones.

» Principales Actividades y Resultados Obtenidos por Estructura Presupuestaria revelados
en el Sistema SAP.

La ejecucién total por actividad a Diciembre/2021 fue de:

* la actividad Administracion Central presenta una ejecucién del 85%, el cual representa
en términos monetarios 6. 382.856.697.303.

¢ Laactividad Servicios de Prestaciones Sanitarias presenta una ejecucion del 88%, lo que
representa en términos monetarios ¢. 3.941.916.539.906.

¢ La actividad Gestion para Jubilados y Pensionados muestra una ejecucion del 100%, lo
que representa en términos monetarios §. 3.361.559.107.044.

¢ Llaactividad Subsidio a Trabajadores por Ceses de Actividades cuenta con una ejecucion
del 95%, lo que representa en términos monetarios . 195.485.901.597.

Administracién
Central 448.921.226.011 374.047.276.971 83% 450.826.997.161 382.856.697.303

85%

Servicios de

Prestaciones 4,275,868.388.367 | 3.686.471.843.365 4.491.242.469.386 | 3.941,916.539.906
Sanitarias 86%

38%

Gestién para
Jubilados y
Pensionados 3.044.152.095,481 | 3.020.456.692.027 99% 3.374.487.289.535 | 3.361.559.107.044

100%

Subsidio a
Trabajadores
por Cese de
Actividades £38.200.000.000 431.990.816.899 68% 206.209.183.101 195.485.901.597

95%

Pago de
Gratificacién a
Funcionarios
de Salud 50.000.000.000 46.212.852.091 92% 0 0

0%

TOTALES 8.457.141.709.859 | 7.559.179.481.353 B9% 8.522.765.935.183 | 7.881.818.245.856

92%

Fuente: Direcclén de Contabilidad y Presupuesto (SAP)
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El objeto de gastos Servicios Personales, ejecuté el 87% del total asignado,
representando en términos monetarios §. 1.860.306.793.099.

En cuanto al objeto de gastos de Servicios No personales, se ejecutd el 94% del
presupuesto, en términos monetarios ¢. 457.506.898.284.

En lo que respecta al Objeto de Gastos Bienes de Consumo e Insumos la ejecucion
alcanzé 94%, en términos monetarios representa §. 1.168.196.703.292.

El Objeto de Gastos Inversidn Fisica, tuvo una ejecucién del 64%, es decir .
338.514.607.208, superior en un 8% al ejercicio 2020.

Con relacion al Objeto de Gastos Inversién Financiera, tuvo una ejecucion del 92%, lo
que representa en @. 23.024.527.398.-, este rubro presento una disminucion del 8% con
respecto al ejercicio 2020.

Con respecto al grupo de gastos de Transferencia se presenta un 98% de ejecucion,
totalizando §.3.805.624.341.298 y en el Rubro 900 Otros Gastos, se ejecutd un 98%
$.228.644.375.271, con respecto al presupuesto vigente. Cumpliéndose con
regularidad fos pagos a los Jubifados y Pensionados.

Servicios

100 Personales 2.037.537.215.151 | 1.754.706,823.813 86% 2.143.658.213.798 | 1.860.306.793.099 87%
Servicios No

200 Personales 404.957.835.198 | 383.988.,947.439 95% 485.220.177.859 | 457.506.898.284 94%
Bienes de
Consumo e

300 Insumos 1.142.821.304.760 | 1.064.034.934.344 93% 1.247.338.561.264 | 1.168.196.703.292 94%
Inversidn

500 Fisica 559.172.713.693 | 313.852.460.757 56% 525.094.163.436 | 338.514.65607.208 64%
Inversidn

600 Financiera 49.816.960.273 49,816.960.273 100% 24,908.480.137 23.024.527.398 92%

300 Transferencias | 3.937.059.081.631 | 3.674.390.890.369 93% 3.863.896.883.634 | 3.805.624.341.298 98%

800 Otros Gastos 325,776.589.153 | 318.388.464.358 98% 232.649.459.055 | 228.644.275.271 98%

TOTALES 8.457.141.709.859 | 7.559.179.481.353 89% B8.522.765.939.182 | 7.881.818.245 850 92%

Fuente: Direccion de Contabilidad y Presupuesto {SAP)

»

Ingresos por Origen de Cuentas.

Al cierre del ejercicio 2021 obtuvimos un 102% de recaudacién en concepto de Contribuciones
a la Seguridad Social que representa ¢. 6.890.188.518.416. La recaudacién en concepto de
mulitas llego al 41% de ejecucidn lo que asciende a ¢.38.016.316.469.

Se logré una ejecucion del 97% con respecto al presupuesto aprobado en concepto de Intereses
sobre préstamos, depésitos y titulos en beneficio del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, que
asciende a $.920.112.949.601. E! arrendamiento de inmuebles ilegé a una ejecucién del 53%

con _respecto ai presupuesto establecido equivalente a §.7.785.006.066.
Pagina 15| 17
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El total de la ejecuciéon de ingresos al cierre del Ejercicio 2021 llegd a un 98% de lo
presupuestado, totalizando @. 8.315.949.505.745, superando un 4% a lo ejecutado en el
ejercicio 2020.

Contribuciones
a la Seguridad
Social

6.439.603.176.242

5.977.343.542.713

93%

6.742,491.439.413

6.890.188.518.416

Contribucidn de
Empleadores

3.574.596.542.699

3.287.146.612.074

92%

3.903.581.528.428

3.822.936.802.152

98%

Contribucidn de
Asegurados

2.865.006.633.543

2.690.196.930.639

S4%

2.838.508.910.985

3.067.251.716.264

108%

133

Multas y otros
derechos no
tributarios

87.224.328.975

20,308.861.492

23%

93.564.325.789

38.016.316.469

41%

152

Transferencias
consolidables
de entidades
del estado

688.200.000.000

1.007.300.000.060

146%

0%

161

lntereses
{préstamos,
depdsitos y
titulos)

765.959.528.008

871.944.082.097

114%

947.994.251.291

920.112.949.601

97%

163

Arrendamientos
de Inmuehbles

13.830.017.061

6.306.132.543

46%

14.606.739.589

7.785.006.066

53%

180

Otros Recursos
{adm. jub.
Poder Leg.-
Varios)

462.324.659.573

66.577.080.348

14%

317.900.000.000

53.637.532.092

7%

340

Saldo tnicial de
Caja

0

406.209.183.101

406.209.183.101

100%

TOTALES

8.457.141,709.859

7.949.779.709.193

94%

8.522.765.939.183

8.315.949.505.745

98%

Fuente: Directién de Contabilidad y Presupuesto [SAP)
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACION

Recordamos a todas las dependencias de la Institucion, que la Planificacién Estratégica se utiliza
como herramienta de gestién que permite orientar las decisiones del que hacer actual y con
miras en el futuro, para prepararse, adecuarse a los cambios y a la demanda que impone e
entorno interno y externo.

Asi mismo, tener presente la importancia de realizar el seguimiento y acompafiamiento del Plan
de Accion institucional, que es el instrumento que utilizamos para el monitoreo de cada una de
las actividades registradas en el mismo, por todas las dreas, medir e identificar las prioridades
de la Gesti6n, y de ésta manera utilizar en cada periodo, los recursos disponibles y avanzar hacia
una gestion comprometida con el logro de los objetivos.

Como resultado del segundo semestre del ejercicio 2021, se llegd al 54% global de todas las
acciones, |0 que representa un 28% mas que el primer semestre. Si nos abocamos en los 5
Objetivos Estratégicos el porcentaje de cumplimiento oscila entre el 45% y 67%.

Destacamos el trabajo de las dreas que han cumplido con fa remisién de los avances del Plan de
Accién Institucional —PAL. Con respecto a las dreas que no cumplieron con la informacién de los
avances se sugiere disefiar controles preventivos que permitan identificar la materializacién de
incumplimientos o dificultades que se puedan presentar en la ejecucién de las actividades
designadas, sugerimos un seguimiento trimestral por parte de cada Direccion, para asi obtener
un mayor avance al momento del monitoreo y evaluacién que realiza la Direccion de
Planificacion, lo cual se realiza en forma semestral,

Asi también, se sugiere que las Direcciones designen a técnicos responsables para el
acompafiamienta de todo el proceso de la gestion e identificar los productos que en el afio 2021
no tuvieron avances, y asi asegurar que en el ejercicio siguiente sean desarrollados.

Por ultimo, es importante recalcar que la evaluacion sistematica permitird a las Gerencias,
realizar los ajustes o cambios del entorno o politicas de estado que dejaron de desarrollarse, o
bien cambiaron totalmente de enfoque, para solicitar los ajustes oportunos y necesarios.

6. FIRMAS RESPONSABLES

Lic. Maureen Eisenhut,
Lic. Andrea Coronel.
€. P. Ana carolina Garcia.
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