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NOTA INTERNA
PARA . Secretaria del Consejo de Administracion
DE . Gerencia de Desarrollo y Tecnologia
REFERENCIA : Informe de Avance Cualitativo y Cuantitativo POI 2019 (Segundo

Semestre)
LUGAR Y FECHA : Asuncion, 11 de febrero de 2020

Me dirijo a usted, a fin de remitir adjunto el Avance cuantitativo y cualitativo del Plan
Operativo Institucional (POI) correspondiente al Segundo Semestre del Ejercicio 2019.

El documento se remite a los efectos de que el Consejo de Adlpinistracién tome
conocimiento de los avances registrados en los giferentes productps y programas
institucionales. ."K
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MEMORANDUM
PARA : Direccion de Planificacion.
DE : Departamento de Planificacion y Evaluacion.
REFERENCIA : Informe de Avance Cualitativo y Cuantitativo POI 2019 (Segundo
Semestre)

LUGAR Y FECHA : Asuncion, 11 de febrero de 2020

Me dirijo u usted y por su digno intermedio a la Secretaria del Consejo de
Administracion a los efectos de remitir adjunto el Avance cuantitativo y cualitativo del Plan
Operativo Institucional (POI) correspondiente al Segundo Semestre del Ejercicio 2019.

El documento conticne los principales resultados de la gestion institucional en lo referente a:
» Ejecucion presupuestaria (enero a diciembre),
» Prestaciores de salud, jubilaciones y pensiones realizados en el periodo
comprendido de julio a diciembre de 2019.

Cabe destacar que estos datos son reportados y cargados mensualmente por la
Direccion de Planificacion en el Sistema de Planificacién por Resultado (SPR) de la Secretaria
Técnica de Planifica.ion.

El documento se remite a los efectos de que el Consejo de Administraciéon tome

conocimiento de los avances registrados en los diferentes productos y programas

institucionales: 5
/ g\ 372 ,-'\-Jrz.g. i

ifcion Jefe - Dolo. Plan ihy Evaluacion

L Biraceidn de Planificacion L P.S.

A GERENCIA DE DESARROLLO Y TECNOLOGIA: a fin de proseguir con los tramites
correspondientes

Director, Direccién de Planificacion
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INFORME DE E.]E,CUC[ON PRESUPUESTARIA EJERCICIO 2019

> Principales Actividades y Resultados Obtenidos por Estructura Presupuestaria

declarados en el Sistema SAP

La ejecucion total por programas del ejercicio 2019 fue de:

81% en el Piograma Administracion General, el cual representa en términos monetarios Gs.
410.823.716.13 }.-

86% en el Progiama de Servicios Sociales de Calidad, lo que representa en términos monetarios Gs.
3.233.176.321.-.25.-

82% en el Sub-Programa de Gestion a Jubilados y Pensionados, lo que representa en términos
monetarios Gs. 2.679.510.465.158.-

En lo referente . la ejecucion total del presupuesto del ejercicio 2019 de la Institucion es del 84 %, el

cual representa ¢n términos monetarios Gs. 6.323.510.502.717, comparando con el ejercicio 2018 el
porcentaje de e ccucion total crecio un 12%.

Instituto de Prevision Social

C 1adro Comparativo Presupuesto aprobado vs. Ejecucién de Gastos

Ejercicio 2019

'| .
Programa Presupuc.to 2018 | Ejecucion Gastos | Ejecucion | Presupuesto 2019 | Ejecucién Gastos | Ejecucion
- 2018 % 2019 Y%
Administracion 491.206 118.734 411.094.667.936 84% 504.580.608.743 410.823.716.134 81%
General |
Servicios Sociales | 3.941.609 838.474 | 2.814.909.746.080 71% 3.752.734.149.551 | 3.233.176.321.425 86%
de Calidad
Gestién a 2.721.8201528.730 | 2.409.619.746.834 89% 3.266.184.634.476 | 2.679.510.465.158 82%
Jubilados y
Pensionados
TOTALES | 7.154.637 $15.938 | 5.635.624.160.850 79% 7.523.499.392.770 | 6.323.510.502.717 84%

_Fuente: Direccion de Contabili [ud y Presupuesto (SAP)
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» Anadlisis por Grupo de Objeto del Gasto.

El grupo de ga:10s Servicios Personales, ejecutd el 85% del total asignado, representando en términos

monetarios Gs . 497.030.390.543. Porcentualmente se redujo la participacion del rubro 100 en un 4%
con respecto al otal de gastos.

En cuanto al gri po de gastos de Servicios No personales, se ejecut6 el 94% del presupuesto, en términos
monetarios Gs. 335.579.338.338. En lo que respecta al rubro 300 la ejecucion alcanzé a 99% del total
de gastos siendo ¢l componente Medicamentos e Insumos el de mayor participacion.

El rubro 500 In crsién Fisica, tuvo una ejecucion del 48%, es decir Gs. 287.316.927.058 nominalmente

cercana a lo rea 1zado en el gjercicio 2018, pero en cuanto al porcentaje de ejecucion tuvo un incremento
del 66% con re:acion al afio anterior.

Con respecto al zrupo de gastos de transferencia ha ejecutado el 83% y en el Rubro 900 Otros Gastos,

~7pe ejecuto un 9% con respecto al presupuesto vigente. Cumpliéndose con regularidad los pagos a los

“Jubilados y Pen-ionados.

de Avances C ualitativo y Cuantitativo POI
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. u Instituto de Previsién Social
o Cuadro Ejecucién Presupuestaria por Objeto del Gasto d
Objeto . . % . . %
del | Descripeion | Presupuisto 2018 | Fdecucionde | p oo iCION | Presupuesto 2019 | Eiecucion Gastos | o o i ion
Gastos 2018 2019
Gasto 2018 . 2019
Servicios
100 | Personales 1.592.27¢ 988.472 | 1.420.730.510.358 89% 1.764.874.325.663 | 1.497.030.390.543 85%
Servicios No
200 | Personales 488.957 ~72.385 | 331.906.508.290 68% | 358.769.767.793 | 335.579.338.338 94%
Bienes de
Consumo ¢
300 | Insumos 1.055.42 768.142 | 896.556.624.778 85% 1.051.507.546.974 | 1.045.400.741.763 99%
Inversion
500 | TFisica | 975.071 152.863 | 285.291.855.872 |  29% 596.676.696.536 | 287.316.927.058 48%
Inversion
600 | Financiera - - ~30.717.456.164 30.717.456.164 100%
800 | Transferencias | 2.929.32° 941.319 | 2.582.270.049.166 88% 3.501.546.976.082 | 2.911.223.128.067 83%
900 | Otros Gastos 128.579 892.757 120.868.612.386 94% 219.406.623.558 | 216.242.520.784 99%
TOTALES 7.169.63" 315.938 | 5.637.624.160.850 79% 7.523.499.392.770 | 6.323.510.502.717 |  84%

» Anadlisis por Objeto del Gasto del Programa Servicios Sociales de Calidad

* El Objeto del Casto 350 Productos e Instrumentales Quimicos y Medicinales tuvieron una ejecucion
del 100% el cu: | representa en términos monetarios Gs. 1.022.842.228.217.

e El Objeto de G.sto 520 Construcciones tuvo una ejecucion del 60 %, el cual representa en términos
monetarios Gs. 149.544.522.972, representando un 4% menor al ejercicio 2018.

* El Objeto de G.isto 530 Adquisicion de maquinas, equipos y herramientas tuvo una ejecucion del 51%
pero nominalm 'nte crecié un 48% con respecto al afio 2018 principalmente por la mayor inversion en
equipos para lo . nuevos edificios y reparaciones realizadas en el ejercicio informado.

* ElObjeto del Custo 849 Otras transferencias corrientes tuvo una ejecucion del 99%, el cual representa
en términos monetarios Gs. 215.595.988.106. aumentando un 42% nominalmente con respecto al
ejercicio 2018, iendo el de mayor desembolso el correspondiente al pago de reposos.

e p-_:-..‘-;;af.u’j?l
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Faly 1 Instituto de Previsién Socit |
Cuadro Eje: ncion Presupuestaria Gastos Rubros Programa Servicios Sociales de Calidad =
] : % : ' %
Objeto del Gasto | Presupue: ( 2018 | Tiecucion Gastos | oo in | Presupuesto 2019 | Fiecucion Gastos | by 010N
2018 2019
2018 i 2019
Productos ¢
Instrum.
Quimicos y
350 | Medicinales 986.641.¢,3.682 | 870.504.828.445 88% 1.023.000.000.000 | 1.022.842.228.217 100%
520 | Construcciones | 577.000.00.000 | 155.177.190.853 |  27% 247.961.626.385 | 149.544.522.972 60%
Adq. Maq. Eq.
Y
llerramientas
530 | en General 211.300.000.000 | 75.174.624.309 36% 219.582.543.836 | 111.386.542.533 51%
Otras
Transferencias

| 849 | Corrientes 168.581.. 09.935 | 151.920.583.308 90% 217.089.706.630 | 215.595.988.106 99%
TOTALES 1.943.523.033.617 | 1.252.777.226.915 64% 1.707.633.876.851 | 1.499.369.281.828 88%

Fuente: Direccion de Contabilidu 1 v Presupuesto (SAP) B
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» Ingresos por Origen de Cuentas

Durante el ejercicio 2019 logram-»s un 98% de recaudacion en concepto de Contribuciones a la Seguridad Social, siendo
el componente de Aporte de Emy leadores el de mayor participacion y con un 7% mas respecto al afio 2018. Igualmente,
el aporte de los Asegurados creci» un [0% con respecto al afio 2018.

La recaudacion en concepto de 1 ultas llego al 45% de ejecucion con una disminucion con respecto al ejercicio anterior
del 14%. Se logré una ejecucion d 1 174% con respecto al presupuesto aprobado en concepto de Intereses sobre préstamos,
depositos y titulos en beneficio del Fondo de Jubilaciones y Pensiones. El arrendamiento de inmuebles llegé a una
ejecucion del 86% con respecto al presupuesto establecido.

En total la ejecucion de ingresos lel afio 2019 crecio un 10% con respecto al ejercicio anterior.

Instituto de Previsién Social

Ingresos por origen de Cuentas

Monto % Monto %
DETALLE ORIGEN | Presupuest. 2018 Recaudado Recaudacién Presupuesto 2019 Recaudado Recaudacién

Contribuciones a la
122 | Seguridad Social 5.699.330.4' 11 094 | 5.642.728.226.947 99% 6.229.263.542.404 |6.096.917.454.170 98%

Conltribucion de

1 | Empleadores 3.073.595.1' 1 457 | 3.176.460.186.700 103% 3.340.954.712.803 | 3.392.484.717.618 |  102%
Contribucion de
2 | Asegurados 2.625.735.2'11 637 | 2.466.268.040.247 94% 2.888.308.829.601 | 2.704.432.736.552 94%

Multas y otros
derechos no

133 | tributarios 76.821.753. '7 40.284.921.680 52% 77.189.671.659 34.592.731.731 45%
Intereses
(préstamos,
161 | depdsitos v titulos) | 543.537.5 1904 | 765.049.528.008 141% 543.537.572.904 | 946.278.621.174 174%
Arrendamientos de
163 | Inmuebles 9.947.496.4 9.005.336.913 91% 9.947.496.413 - 8.597.015.495 86%
| Otros Recursos [
(Adm. Jub. Poder
190 | Leg.-Varios) 840.000.000 100 | 83.540.948.369 10% 663.561.109.390 | 85.048.172.186 13%
TOTALES 7.169.637.3 5.938 | 6.540.608.961.917 91% 7.523.499.392.770 | 7.171.433.994.756 95%
Fuente: Direccion de Contabilidad v I' - supuesto (SAP) I B
Informe de Avances C ualitativo y Cuantitativo POI Pagina 3
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» Ejecucion Presupuestaria por Programas

Ejecucion Presupuestaria Programa de Administracion General
En el Programa de Adm:nistracion General la ejecucion de financiera sobre Recursos Presupuestados durante el
ejercicio 2019 fue del 81.42%, llegando a un avance de metas de produccion del 78,40%.

Instituto de Previsién Social

Programa de Administracién General

Denominaci6én Metas de Produccién Ejecucién Financiera
NO . . .
Producto Unidad M.e‘ta Avance % FRaniangiero thjecicidn %
— | luicial Anual Acumulada
1213 Giesmion Porcentaje | 100% 78% | 78,40% 81.42%
Administrativa ’ 504.580.608.743 | 410.823.716.134 ’

Fuente: Direccidn de Contabilida | v Presupuesto (SAP)

Ejecucion Presupuestaria del Programa Servicios Sociales de Calidad
La ejecucion presupuestaria del Programa Servicios Sociales de Calidad en el ejercicio 2019 es del 86,16%,
generando un cumplimicnto del 110,17% de la meta de produccién de prestaciones de salud programadas para

el afio.
BN Instituto de Previsién Social
el Programa Servicios Sociales de Calidad b=
N.° | Denominacién L Metas de Produccién Ejecucién Financiera :
Producto U iidad M_e'ta Avance % FITHRTCLES e %
L Lin | Inicial Anual | Acumulada
Consultas,
Inmunizaciones, |
Atencion Urgencias, 86.16
855 | Estudios Médicos, Pres uciones | 30.972.175 | 34.120.715 | 110,17% | 3.752.734.149.551 | 3.233.176.321.425 %
Prevencion y
Promocion de la
Salud.

Fuente: Direccion de Contabilida | v Presupuesto. (SAP)

Ejecucion Presupuestaria del Sub- Programa Gestion a jubilados y pensionados

El Sub Programa Gestin a jubilados y pensionados registré una ejecucion del 82,04%, que representa en
términos monetarios Gs. 2 679.510.465.158- Con relacion al avance de la produccion de la cantidad de jubilados
y pensionados es de 5¢ 768 beneficiarios, lo que representa un cumplimiento del 98,07 % de la meta de
produccion fijada en el ¢ ub Programa.

Instituto de Prevision Social

Sub-Programa de Gestién a Jubilados v Pensionados

N.° | Denominacién . Metas de Produccién Ejecuc—iﬁﬁ Financiera
Producto Unidad M.e?a Avance % SN HE 20D RAECUEOn %
Inicial _ Anual Acumulada

Proceso y pago
de prestaciones
Jubilatorias y de
pensiones
cotizantes del
| IPS. |
Fuente: Direccidn de Coi tibilidad v Presupuesto (SAP) - Direccion de Administracion de Jubilaciones

770 leneficiarios | 60.943 59.768 | 98,07% | 3.266.184.634.476 | 2.679.510.465.158 | 82.04%

Pégina 4
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B-10-04 - Informe Cualitativo - Aiio 2019

Institucion: Instituto de Prevision Social

Linea de Accion: 24-1-1-1-0-0-1213 Gestiéon administrativa para generacion de valor
publico

Accion: Gestion ad ninistrativa para generacion de valor piblico
Periodo: Segundo !:emestre 2019

Gestiones Realizadas: En el Programa de Administracion General la ejecucion de gastos
sobre los recursos I’resupuestados al cierre del ejercicio 2019, fue del 81,42 %, lo que
representa en térmir os monetarios Gs. 410.823.716.134.-

Principales Logro:. Alcanzados: Implementacion del ERP del SAP : Se logré mejorar la
gestion financiera on la reduccion del 95% de asientos manuales, pues se cuenta con
Balances por Fonlos y la implementacion del concepto de oficina ?papel cero?.
ACTUALIZACIONMI:S EN EL SISTEMA REI: Por Resoluciéon C.A. N° 016-037/19, se ha
aprobado el reglamento que dispone la comunicacion y actualizacion anual de datos del
empleador a través del Sistema de Registro Electronico de Informacion (REI), el objetivo
principal es contar -:on la informacion actualizada de empleadores y trabajadores a efectos
de establecer y gestionar adecuadamente acciones con miras a identificar correctamente las
necesidades y en cc nsecuencia mejorar en los servicios de salud y demas prestaciones. Por
Resolucion 569/19 POR LA QUE SE AUTORIZA EL PROCESO DE EVALUACION
DEL DESEMPINO A FUNCIONARIOS PERMANENTES, PERSONAL
CONTRATADO DEL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL Y AL PERSONAL
COMISIONADO [ 1: OTRAS ENTIDADES AL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL,
se han evaluado al 95,9% de todo el plantel del personal del IPS. Se realizo el taller de
elaboracion del Plan Estratégico del IPS 2020-2024, el mismo fue aprobado por el Consejo
de Administracion lel IPS segin CAN® 069-016/19 ?POR LA QUE SE APRUEBAN LA
MISION, VISION Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL (PEI) 2020 - 2024 Y SE RATIFICAN LOS VALORES
INSTITUCIONALI S EN EL MARCO DE ILA IMPLEMENTACION DEL MODELO
ESTANDAR DE C)NTROL INTERNO DEL PARAGUAY (MECIP) Se llamé a licitacion
para el abastecimiento de medicamentos e insumos por valor de mas de 70 mil millones de
guaranies, Con res| ¢ccto a medicamentos e insumos con Stock 0 se tomaron medidas para
abastecer el suministro de medicamentos a los asegurados reduciéndose del 41% al 5%
mediante la LPN 3:/19. Mediante la LPN 65/19 por valor de Gs.100 mil millones se inicié
el proceso de mantenimiento de varios establecimientos en todo el pais. Igualmente se licito
el servicio de limpicza de varios pisos del Hospital Central por un monto aproximado de
Gs.750 millones. 1.1 Direccion del Talento Humano contraté 400 funcionarios de blanco.
[gualmente, en curplimiento de la Ley 2479/19 se llamod a concurso de méritos para
seleccionar 50 perconas con discapacidad. Se habilité en la pagina web institucional el
apartado BUZON 'l TRABAJO a través del cual los interesados en formar parte del 1PS
pueden cargar sus datos y anexar un curriculo breve generando una base de datos de

s A lla
AC, Pf)u.'l (redh S150 € LI LU

jefe - Dpto. Planificacion y Evaluacion
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personas optimizan lo la gestion de recursos. Ya se registraron mas de 200 personas a la
base. Se implementd la resolucion MTESS N° 3917/19 que establece disposiciones
complementarias al Decreto 2817/19 que reglamenta la ley N° 6339 de Regula el Empleo a
tiempo parcial. Si.lema de Autoservicio: Permite la autogestion del asegurado para
confirmar, cancelal. agendar citas médicas, asi como la Sobrevivencia para certificar las
prestaciones jubilat irias, a través de 8 terminales de autoservicio en el Hospital Central,
Centro Atencion /.mbulatoria, Hospital Ingavi, Direccion de Jubilaciones, Hospitales
Regionales de Coronel Oviedo, Villarrica, Ciudad del Este, Encarnacion y las clinicas
periféricas 12 de junio y Boquerdn. Concursos Externos para postulantes a cargos y
consulta del resuliado: Realizados completamente on line desde la presentacion de
documentacion hasia la prueba de conocimientos, a través de cualquier dispositivo de
acceso con conexi¢n a Internet. Notificaciones a Asegurados (via mensaje de texto) para
comunicar el archiv » de reposos. Llamador Digital para facilitar y ordenar el atendimiento a
Asegurados en el llospital Central como también para la atencion de funcionarios y
jubilados en la Caja de Préstamos.

Dificultades y Lecciones aprendidas: Con respecto a la baja ejecucion del programa en el
presente ejercicio, ¢ debe al lento proceso, previo a las obligaciones, en los grupos de
gastos de inversioncs (500) y servicios no personales (200) debido a factores internos y
externos en algunos casos.

Objetivos del Siguicnte Semestre: Otorgar el soporte necesario a las Gerencias de areas
misionales de Salid y Prestaciones Econdémicas del Seguro Social. Lograr eficiencia
operativa.

SPR - Pag. 2 de 2. 10/02/2020 11:26:42 0B —
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B-10-04 - Informe Cualitativo - Aiio 2019

Institucion: Instituto de Previsidon Social

Linea de Accion: 24-1-2-2-0-0-855 Consultas, inmunizaciones, atencién urgencias,
estudios médicos, p cvencion y promocion de la salud

Accion: Consultas, inmunizaciones, atencion de urgencias, estudios médicos, prevencion y
promocion de la sal id

Periodo: Segundo ‘.emestre 2019

Gestiones Realizacas: El Instituto de Prevision Social, como Seguro Social del Paraguay,
ha concentrado sus csfuerzos en mejorar sustancialmente las Prestaciones que otorga a sus
asegurados, como s.1: Atenciones de Salud, Pagos de Jubilaciones y Pensiones, Subsidios
por Maternidad, Ri-posos por Enfermedad y Accidentes de trabajo. Durante el periodo
reportado la cantid: J total de prestaciones del sector salud fue de 19.629.142 prestaciones
que incluyen consultas médicas, atencion de urgencias, estudios de imagenes y laboratorios,
intervenciones quirirgicas, didlisis entre otros, que representan el cumplimiento del 126%
de la meta proyecta.la para el segundo semestre. Convenio IPS y MSPyBS: En el H. R. de
Ayolas, mediante ¢ convenio reciben atencion médica pacientes asegurados del IPS y no
asegurados de la zona. Brindamos a la poblacion servicios de atencion ambulatoria y de
urgencias con el | lantel médico de ambas instituciones. Con el Sistema Informatico
Hospitalario se real /a el agendamiento de los pacientes, a través del médulo Agendamiento
de Consultas. De es a manera todas las consultas son registradas en el sistema. Teleconsulta
H.R. Pilar: Imple nentacion del Servicio de videollamada para la realizacion de
interconsulta entre !.1édicos Especialistas del Hospital Central y Médico tratante ubicado en
localidades remota A través del SIH se realiza el agendamiento de los pacientes y se
registra la evaluac on en la ficha clinica electronica. Hasta la fecha se ha logrado la
implementacion con los servicios de Neurologia, Cardiologia y Junta Médica del Hospital
Central con el HR. de Pilar. Gestion automatica de reposos: Implementacion del
procedimiento de s.ubsidios por reposos en forma electronica mediante la integracion de
sistemas informaticos, a fin de evitar tramites presenciales por parte del asegurado.
Complementariame ite, se implemento el modelo de acreditacion del Subsidio en la cuenta
bancaria del Trabaj.dor, iniciandose con la acreditacion directa en cuenta ITAU para los
funcionarios del IP~. Asi mismo se implementé el Convenio de pago de reposos: a partir
del 01 de octubre l: 5 empresas adheridas al convenio de pagos reposos, pueden abonar sus
aportes haciendo us» de su crédito de boletin a través de las redes de cobranzas habilitadas
(Itad, Vision, Conti icntal, Bancop, Regional, Aqui Pago, Pago Express, Infonet Cobranzas,
Practipagos). Habilitucion del Sistema de Autoservicio: consiste en la autogestion por parte
del asegurado para confirmacion, cancelacion, agendamiento de citas médicas,
sobrevivencia. Se labilitaron un total de 8 terminales de autoservicio, en las siguientes
dependencias: Hos ital Central, Hospital Ingavi, Direccién de Jubilaciones, Centro de
Atencion Ambulatcria, Cnel. Oviedo, Hospital Regional de Villa Rica, Hospital regional
CDE, Hospital de I carnacion, Clinica Periférica 12 de Junio y Clinica Periférica Boquerén
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Principales Logro: Alcanzados: Mejoramiento y fortalecimiento de la Infraestructura en
el area de salud: Habilitacion de la Unidad Sanitaria de Santa Rita: Se brindan prestaciones
de atencion ambul: (oria de medicina familiar, clinica médica, cardiologia, ginecologia y
odontologia, PAP y colposcopia, radiogratia, ecografia y andlisis clinicos; sala de urgencias
con 4 camas de ob .crvacion, esto implica la ampliacion de la cartera de servicios del PS
para asegurados de 1 zona. Habilitacion de nueva Policlinica y Unidad de Terapia Intensiva
en Hospital Regionul de Ciudad del Este: La Policlinica comprende 3 niveles (subsuelo,
planta baja y planta alta) con capacidad para 32 consultorios en las especialidades de clinica
médica, pediatria, 2ineco-obstetricia, odontologia, psicologia, traumatologia, urologia,
proctologia, otoriino, neumologia cardiologia, gastroenterologia, alergologia vy
dermatologia; aden is del area administrativa, docencia e investigacion. Habilitacion del
Centro Ambulatori» en el Hospital Central para consulta en todas las especialidades.
Habilitacion de me oras edilicias en el Hospital Central: Servicio de Cirugia Vascular, la
nueva sala de recup racion del servicio cuenta con las exigencias del codigo sanitario en los
3 quirofanos y las s ilas de internacion cuenta con una capacidad de 12 camas para brindan
mayor confort en la atencion de los pacientes, Servicio de Gastroenterologia y el Puesto 1-6
de Clinica Médica. con capacidad de 25 camas de internacion para pacientes con cuadros
infecciosos, tambicn se realizaron mejoras en la sala de Hospital Dia del Servicio de
Hemato-oncologia ’cdiatrica ubicada en el tercer piso, se disponen de 7 nuevos sillones
para goteo de medicamentos, entre otras de la estructura hospitalaria de acuerdo con las
recomendaciones snitarias. En el servicio de Oftalmologia y Otorrinolaringologia se
implemento la atenion modular (todos los estudios en la misma consulta) con equipos de
avanzada entre los mejores de Sudamérica. Habilitacion del Servicio de Cirugia en el
Hospital Regional ¢¢ Benjamin Aceval. Se reubicé al PS de Villa Hayes. Contratacion del
Servicio Tercerizado para la realizacion de hemodialisis para asegurados de los
Departamentos de ltapta y Concepcion, el mismo cuenta con un total de 12 maquinas de
didlisis y 10 sillone .. Al mes de noviembre se realizaron 50 trasplantes: renales, de corneas
y medula dsea. Se -calizaron cirugias de alta complejidad: la primera cirugia intrauterina
para correccion fetal. la primera neurocirugia con paciente despierto, el primer implante de
mano, puncion de ahdomen fetal para y drenaje de liquido ascitico y quiste de ovario fetal,
primera transfusion intrauterina por anemia feltal, taracocentesis fetal en un bebé con quiste
pulmonar. En el arc. Central se logré reducir lista de espera para diagnostico por imagenes
en el Hospital Inga\i por la implementacion del contrato de tercerizacion (en algunos casos
de 6 meses a 15 die+). Se habilit6 la sala de espera pediatrica en la Clinica Campo Via. Se
dotaron de sillones »dontologicos de tltima generacion a los establecimientos de salud: HR
Concepcion, HR. I ncarnacion, HR. Pilar y PS. Kressburgo. Se duplico la capacidad de
acceso de pacientis en simultadneo para recibir las dosis por goteo en tratamientos
Hemato-oncoldgico .. en el pabellon | planta baja del Hospital Central. Se instalo una nueva
planta productora d. oxigeno gaseoso medicinal con capacidad de 200 nm3/h (planta mas
grande del pais) rccuperando en el Gltimo trimestre del 2019 la inversion en un 80%
aproximadamente. Se realizaron mantenimientos preventivos y correctivos a grupos
generadores de estblecimientos de salud y administrativos. lgualmente se reubicaron
generadores recupe ados de obras en ejecucion que se reasignaron a las U.S. Santa Rita,
Caaguazu y Hernan larias. El Presidente y Miembros del Consejo visitaron establecimientos
de Salud y Admin strativos en el interior del pais especialmente: Alto Parana, ltapua,
Amambay, Caazap: . Chaco y Alto Paraguay. En los Puestos Sanitarios de Bahia Negra y
Puerto Casado se inici6 el proceso de licitacion para inversion y reparacion de
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infraestructura por -erca de Gs. 15.000 millones. EI programa Previbus Escolar visitdé 35
escuelas y fueron heneficiaros 477 docentes mediante la atencion y charlas instructivas
sobre educacion y [ romocion de la salud, consultas médicas, salud bucal, salud nutricional
y educacion alimentaria nutricional, vacunacion y electrocardiograma

Dificultades y Lecciones aprendidas: Sigue siendo una dificultad la saturacién de los
servicios en el Hospital Central, asi como también los tiempos de espera para acceder a
consultas médicas ambulatorias en las especialidades. Se instalaron mdaquinas de
autoservicio para quie los asegurados puedan realizar las confirmaciones de cita de manera
presencial, a fin du realizar un mejor control de las citas agendadas. Anteriormente se
podian realizar las confirmaciones a través del Call Center, *152#, Mi IPS, y la APP, pero
se volvio al procedimiento anterior a fin de optimizar los turnos y reasignar aquellos turnos
en las que no se pr:sentaron los asegurados a la consulta médica. La conectividad de los
establecimientos de drea interior es otra dificultad con la que se cuenta, razdn por la cual el
registro se realiza Jde manera manual y por ende se vuelve lento el procesamiento de la
informacion de datc « estadisticos.

Objetivos del Sigiicnte Semestre: Mejorar los procesos y la eficiencia en la atencion
ambulatoria en todc s los establecimientos de salud del IPS. Desconcentrar los servicios de
urgencia del Hospitul Central. Dotar de recursos humanos, equipamiento, medicamentos e
insumos a los establccimientos de la red de salud del 1PS.
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B-10-04 - Informe Cualitativo - Aiio 2019

Institucion: Instituto de Prevision Social

Linea de Accion: 24-1-2-3-1-0-770 Proceso y pago de prestaciones jubilatorias y de
pensiones cotizante:. IPS

Accion: Proceso y |ago de prestaciones jubilatorias y de pensiones cotizantes 1PS
Periodo: Segundo ‘.¢mestre 2019

Gestiones Realizadas: Alternativas de inversion para la sostenibilidad del fondo de
Jubilacion y Pensio: Avances en el manejo del portafolio, a noviembre de 2019 el monto
es por un total de 'is. 12.916.583 billones por las colocaciones tanto en Certificados de
Depositos de Ahoiro (CDA), Bonos, Valores, Préstamos concedidos a funcionarios y
Jubilados, colocacicnes con fianza, la fiducia para el Fondo de Salud y los saldos en Cajas
de Ahorro a la vist. Se realizaron notificaciones a Asegurados (via mensaje de texto) para
comunicar el archiv » de reposos.

Principales Logros Alcanzados: A fin de brindar informacion a los empleadores y
trabajadores el equipo de la Direccion de Jubilaciones y de la Direccion de Riesgos
Laborales realizarcn visitas a 15 empresas en el interior y se logrd capacitar a 1.000
asegurados. En Asuncion se realizd una charla con la participacion de 100 empresas
aportantes. Se concedio el anticipo del Beneficio Adicional anual en el mes de noviembre a
60.501 por un mont » total de (Gs.202.320.177.048.- Se realizo un cruce de datos con la base
del MSPyBS con o cual se depurd la base del IPS por los casos de fallecimiento de
Jubilados o familiai s que no se habia comunicado. Entre ellos 700 jubilados con un ahorro
estimado de mas dc (s.1.000 millones. Se concedieron aproximadamente 800 jubilaciones
ON LINE a través ccl servicio MI IPS.

Dificultades y Lecciones aprendidas: Contar con indicadores de gestion y de resultado
para la toma de decisiones.

Objetivos del Siguiente Semestre: Otorgar beneficios de jubilaciones y pensiones en
forma segura, regul.ar y oportuna, y fortalecer las reservas para cumplir con las obligaciones
futuras; asimismo, Jcsconcentrar y simplificar los tramites de prestaciones. Continuar la
Implementacion de las juntas médicas en ciudades del interior del pais para acortar los
tiempos de espera d :stinados al otorgamiento de jubilaciones por Invalidez.
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